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Kommentar

Kommentar fran ledningen

fran ledningen

iksom de flesta andra branscher har vi ocksa paverkats

av betydande externa faktorerinom foodservice de

senaste aren.

Under de forsta manaderna av 2022 upplevde vi slutet
pa covidrestriktionerna, och vara kunder kunde aterigen
drivarestauranger och kaféer osv. utan sdrskild hdnsyn till
covidregler. Kort darefter borjade kriget i Ukraina, som dnnu
pagar. Kriget har lett till dramatiska prisokningar pa bland
annat manga livsmedel och ibland upplever vi att det kan vara
utmanande att fa tag pa enskilda varori tillrdckliga mangder.
Kriget har orsakat oss och vara leverantorer betydligt hdgre
kostnader for t.ex. ravaror, el, gas och diesel. Som ett resultat
av utvecklingen har hela vardekedjan lagt mer tid &n vanligt pa
attanpassa sortiment och priser m.m. efter de nya forutsdtt-
ningarna pa marknaden. I mars 2022 valde Dansk Cater och
Svensk Cater att stodja offren for kriget i Ukraina med dona-
tioner till R6da Korset respektive Unicef pa 1 miljon danska
och 1 miljon svenska kronor.

Ettavde stora hallbarhetsprojekten vi har genomfért under
det senaste aret arinfasningen av vara nya hallbara férpack-
ningar - de gréna atervinningsbara plastlddorna - somvi
anvander f6ér packning och leverans till kunder i Danmark. De
grona lddorna anvands for narvarande for frukt och gronsa-
ker. Planen ar att de gréna ladornai framtiden ska anvdndas
till fler produktkategorier och att de dven ska anvdndas langre
bakileverantorskedjan an de gor nu. Kunderna har valkomnat
dettainitiativ, som ar bade mer hallbart och samtidigt minskar
kundernas resursforbrukning for hantering av engangsfor-
packningar. Viférvantar oss en stor minskning av forbruk-
ningen av engangskartonger, minskad energiférbrukning for
kylning, minskat matsvinn och hdgre livsmedelssdkerhet. Det
drett banbrytande samarbete som vi kommer att vidareut-
veckla under de kommande aren.

Vihar ocksa fokuserat pd att optimera vara kunders for-
brukning av férpackningar, t.ex.isamband med take away.
Viforvantar oss att detta kommer att hjdlpa vara kunder att
minska mdngden avfall, 6ka livsmedelssakerheten och minska
matsvinnet. Vihar lanserat Danmarks forsta férpacknings-
guide for take away-restauranger. | tre steg hjdlper guiden
kunderna attklargdra vilka material som finns i det danska
avfallssystemet och vilka som ar bast lampade for dtervin-
ning. Kunden anger till exempel till vilken matrdtt de soker en
forpackning, specifika krav pa forpackningen, hur ratten ska

Steen D. Pedersen
CEO, Dansk Cater

Henrik Ellegaard
CEQ, Euro Cater

varmas och var den ska atas. Darefter far kunden rekommen-
dationer om férpackningstyper - och kan dven lasa merom
materialtyper omde vill.

Hosten 2022 tog Dansk Cater, som forsta foretag i foodservi-
ce-branscheniDanmark, tre helt eldrivna lastbilaridrift. Vihar
ocksa borjat installera solceller pa tva av vara anldggningar.
Det ar ettinitiativsom gar hand i hand med den 6kade elf6r-
brukningen nar allt fler bilar framover ska 6verga till el. Viser
med spanning fram emot den férsta data fran bada initiativen.
Det ar ocksa spannande att folja den allmanna utvecklingen
inom omradet, som ror sig snabbt framat.

Viharocksaiett samarbete med en rad danska odlare skapat
GartnerHjzelpen, somiall sin enkelhet handlar om att minska
matsvinnet genom att radda sneda och vinda grénsaker fran
atthamnaijorden ellerisoporna. Varje dag skérdas manga
kilo frukt och gronsaker, som inte uppfyller de 6nskade eller
traditionella kraven pa storlek eller utseende. Men trots att
de drravaror av hogsta kvalitet har de tyvarr hittills ofta legat
kvar pa marken som matsvinn. Konceptet GartnerHjzelpen
bidrar till att férandra denna utveckling. Konceptet hjalper
trddgdrdsmastare att bliav med produkter som de annars
inte skulle kunna sdlja, t.ex. genom Dansk Caters webbutik ddr
man bland annat kan kdpa broccoli, purjolok, svamp och andra
typer av gronsaker som inte uppfyller utseendekraven.

I december 2021 ingicks ett avtal om dgarbyte i koncernen,
varefter KIRKBI har anslutit sig till dgargruppen tillsammans
med en grupp seniora medarbetare i Danmark och Sveri-

ge. Vidrstolta dver att KIRKBI har valt attinvesterai Euro
Cater-koncernen tillsammans med oss och forvantar oss att vi
med KIRKBI som partner bland annat kan paskynda den gréna
omstdllningen och samtidigt fokusera pa den langsiktiga
utvecklingen av var verksamhet.

Under det kommande aret kommer vi att inleda en stérre
oversyn av var hallbarhetsstrategi. Vi kommer att hoja ambi-
tionsnivan inom flera relevanta omraden ddr vi nu kanner oss
redo attgora en storre insats. Detinnebdr att viindsta ars
hallbarhetsrapport kommer att presentera en uppdaterad
strategi och en utdkad organisation kring hallbarhet, samt
ettantal nyakorta- och ldngsiktiga mal for t.ex. klimat och
sortiment. Vikommer ocksd attldgga till ett antal matvarden
som visamlarin data foriframtiden.

Lars Carlsson
CEO, Svensk Cater
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Foretagsprofil

Om Euro Cater

Euro Cater dr en av Nordens storsta
aktorer pa foodservicemarknaden
med avdelningar i Danmark och
Sverige. Vi sdljer mer dn 90 000 olika
livsmedel, drycker och nonfood-ar-
tiklar till bade privata och offentliga
kok, restauranger, matsalar, hotell
och kaféer.

Lunchenimatsalen, frukostbuffén

pa hotellet, dryckerna pa caféet och
forpackningen for matférvaring pa
landets restauranger: hundratusen-
tals medborgare i Danmark och Sveri-
ge har daglig kontakt med mat, dryck
och nonfood-artiklar som Euro Cater
har salt fran vara totalt 32 danska och
svenska avdelningar.

Jordbruk

| |

2|

Restaurang, matsal osv.

2l

Avfallsatervinning

Tillsammans for

hallbar utveckling

Det dr ocksa darfor vi publicerar den
har rapporten. Vivill ha transparens
vad galler vdra mal, men ocksa vad
gdller vara utmaningar. Samtidigt
fungerar rapporten som ett verktyg
som standigt tvingar oss att bli battre
och hélla fast vid vara ambitioner for
de malvi vdljer att sdatta upp harndst.

Euro Cater dar Skandinaviens mark-
nadsledande leverantdr av foodser-
vice och erbjuder ett brett utbud av
tjdnster och produkter - fran farskva-
ror och nonfood-artiklar till ett brett
utbud av maskiner och utrustning for
professionella kok.

Sedan Euro Cater-koncernen bildades
2006 har vivarit medvetna om att vi
arendelav en bransch med ett stort
koldioxidavtryck som forpliktigar.
Sedan 2016 har vi arbetat fokuserat
med var hallbarhetsstrategi genom

malinriktade insatser for att dag for
dag minska var paverkan pa omvarlden.

B

Grossister/kooperativ

Euro Cater

Vardekedja

11 RE

Ett exempel dratt vi kontinuerligt
optimerar hallbarhetenivar egen
verksamhet.

Rent konkret satter vi standigt upp
nya mal inom omraden som av-
fallshantering, energiférbrukning,
dieselforbrukning, kéldmedier och
arbetssdkerhet. Pd bara ndagra ar
har vi kommit ldngt och vi genomfor
|opande mdtningar inom dessa omra-
den for att satta nya, ambitiésa mal
och KPl:er for framtiden.

Producent

L) =
| | — -

Aterforsiljare/importorer

Viarbetar kontinuerligt med att forbattra hallbarhetenialla
delar av var vardekedja, sa att hallbara dtgarder och initiativ blir
en storre del av vardekedjan for varje ar som gar.

Var kdrnuppgift ar att erbjuda de
varor som vara kunder efterfragar.
Samtidigt forscker vi paverka,
uppmuntra och “puffa” vara
kunder att valja mer héllbart an de
gjorde igar. Det gor vi rent konkret
genom att 6ka utbudet och gora
kunderna uppmarksamma pa
hallbara produkterivart sortiment,
sa att de enkelt genom kataloger,

marknadsforingsmaterial, sdljsamtal
och genom var webbutik kan fa en
overblick 6ver vilka hallbara produkter
vi erbjuder.

Viharen ambition att stdndigt driva
en positiv och hallbar utveckling
tillsammans med vara leverantdrer
och kunder.



Var mission:

Vi gor det latt for
vara kunder att
servera hdlsosam,
inspirerande och
ansvarsfullt
producerad mat.
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Var hallbarhetsstrategi

Var hallbarhetsstrategi ar inspirerad av FN:s globala mal for hallbar utveckling
och sdkerstaller storsta mojliga fokus pa vart sociala ansvar. Med strategin
vill vivisa respekt for och omsorg om livsmedel som resurser, och vi fokuserar
dven pa de manniskor som dr en stor del av var vardekedja. Darfor kallar vi
strategin Respekt for mat och manniskor.

Viblir hela tiden modigare och
mer ambitidsa ndr det galler vart
hallbarhetsarbete.

Darfor har viiar hojt ambitionernaivar
hallbarhetsstrategi, som omfattar tre
fokusomraden: hallbar handel, hallbar
verksamhet och hallbar arbetsplats.

Inom vart och ett av fokusomradena
har viinitierat hallbarhetsinitiativ, se
de kommande sidorna dar vi ocksa
beskriver hur vi arbetar specifikt med
dessa strategiska omraden.

Var hdllbarhetsstrategi fungerar
som en detaljerad fdrdplan dar vi
fortldpande kan mdta och forbattra
vara insatser ar efter ar.

Langsiktiga och ambitiésa mal
Fokus- och atgardsomradena formas
av arligen uppdaterade analyser av
vara intressenter, risker i vardekedjan,

vara egna styrkor och svagheter samt
teknik och samhallsutveckling.

Vifarvaraindata genomen
screeningprocess som utkristalliserar
de vasentligaste och viktigaste
omradena dar vi kan maximera var
positiva utveckling samtidigt som
viminskar var potentiella negativa
paverkan.

| takt med att vara hallbarhets-
ambitioner vaxer kommer vi att
fokusera pa att ta fram langsiktiga
mal for hur vi kan utveckla var
hallbarhetsstrategi.

Hallbarhet forankratistyrelsen
Hallbarhetsarbetet dr forankrat i Euro
Caters styrelse. Harifran delegeras
ansvaret till styrelserna fér Dansk
Cater och Svensk Cater, som |[6pande
drinvolverade i alla viktiga beslutinom
omradet.

Det konkreta genomfdrandet av
hallbarhetsstrategin ligger hos
styrelserna for Dansk Cater och Svensk
Caterindrasamarbete med ca 45
avdelningschefer.

Den dagliga ledningen skerivar
styrgrupp for hallbarhet som bestar
av attarepresentanter fran olika
avdelningariEuro Cater.
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och ansvarsfullt producerad mat.
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FN:s globala mal for hallbar utveckling

Pa Euro Cater arbetar vi med fokus
pa tre globala mal, dar vi bidrar till en
hallbar utveckling.

Sedan 2006 har utgadngspunkten i

var verksamhet varit att salja till vara
kunder vad de efterfragar - med fokus
pa kvalitetsprodukter, god service

och ett brett sortiment. S& ar det
fortfarande, men vi har fortlopande
anpassat vart fokus pa ansvar efter de
utmaningar vi star infor som samhdlle.

1 BEKAMPAKLIMAT-
FORANDRINGARNA

<

Se var rapportering om Globala malen for hallbar utveckling léngst bak i rapporten.

P& Euro Cater arbetar vi fokuserat mot
tre hallbarhetsmal, dar vi tror att vi kan
sdttaribban hogt.

e Mal3:
T3 God hilsaoch
vdlbefinnande

Vibrukarsdaga
_4/\/\' attvisadljerdet
till vara kunder
som de efterfragar. Genom puffning
ger vi hotell-, personalmatsals- och

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

4

restauranggdster mojlighet att faen
hdlsosammare och mer hallbar maltid
serverad. Det kan vi sdkerstadlla till
exempel genom livsmedel som dr
nyckelhdlsmdrkta, ekologiska, KRAV-
certifierade eller fullkornsmarkta.

12 HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

O




Mal 12: Hallbar

konsumtion

och produktion

Varje dag konsumerar

tusentals manniskor

mat som saljs av Euro
Cater, och vdravaror transporteras
till bade offentliga och privata kok,
restauranger, kaféer och matsalar -
stora som sma - dver hela Danmark och
Sverige. Det staller krav pa de produkter
visdljer och pa de personer vianstdller.
Viforsoker framja anvandningen av
bade lokal mat och sasongsbetonad
frukt och gronsaker snarare dn att
importera mat som transporteras
hitldngvdga ifran. Vi haringen stor
produktion sjalva, men som grossist
har vi en stor mojlighet attinspirera till
ansvarsfull konsumtion hos kunderna
och att framja hallbara principeri
leverantdrskedjan. Dessutom kan vi
aktivt bidra till att reducera avfall och
matsvinn i vardekedjan.

EURO CATER HALLBARHETS RAPPORT j 11
FN:s globala mal for hallbar utveckling

Mal 13: Klimat

Som en stor aktor

pa den danska och
svenska livsmed-
elsmarknaden dr vi
medvetna om vart
eget ansvar att minska vara koldiox-
idutsldpp. Viarbetar varje dag med
vara leverantérer for att minimera
koldioxidutslappen pa produktnivad, och
viintroducerar Iépande nya och mer kli-
matvdnliga produkterivart sortiment.
Viarbetar ocksa kontinuerligt med att
minimera var klimatpaverkan fran den
dagliga verksamheten, t.ex. fran fossila
branslen, koldmedier och el.

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

4

Sekunddra mal

Viarbetar ocksa med flera sekundara
hallbarhetsmal, dar var paverkan
drviktig, meninte riktigt lika
betydelsefull. Dessa ar markerade i
dennarapport med respektive mals

logotyp.
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Hallbar handel

Hallbar handel

En hog niva av livsmedelssdkerhet, an-
svarsfull leverantdrshantering och ett
bredare utbud av hallbara produkter i
vart sortiment. Detta dr huvudingredi-
ensernaiarbetet med att sdkerstalla
utvecklingen av hallbar handel tillsam-
mans med vara kunder.

LIVSMEDELSSAKERHET

En kompromisslos
installning till livsmed-
elssdkerhet. Detta
dr utgangspunkten
forallt vi gor for vara
kunder, som alltid
maste kanna att det ar
badde tryggt och sakert
att samarbeta med vara
manga olika avdelningar.

\_/
o

Elite-smiley

12 av 15 avdelningar i Danmark har
inte fatt ndgra anmdrkningar efter
Fadevarestyrelsens kontrollbe-
sok. | Sverige finns inte motsva-
rande system. Tre avdelningar fick
anmdrkningar av mindre allvarlig
karaktdr.

Alla avdelningar dr certifierade enligt
ISO 22000 for livsmedelssdkerhet. Som
endel av var ISO 22000-certifiering
har viunder det gdngna aret genom-
fortinterna revisioner av samtliga 32
avdelningar, och dessutom har externa
revisioner av oberoende parter genom-
forts pa alla avdelningar.

Som en del av var ISO 22000-certi-
fiering har vi dokumenterade rutiner
for allaomraden som ar relevanta

for att uppratthalla en hég niva av
livsmedelssdkerhet. Detta inkluderar
riskbedomningar, sparbarhetssystem,
temperaturdvervakning, produktions-
hygien, skadedjursbekampning och
personalutbildning.

Aven om kundklagomalinte &r s& vanligt
har vi fokuserat mer pa att genom-

fora forbattringar i var hantering av
kundklagomal, sd att det blir Iattare att
se trender och sammanhang. Dessutom
fokuserar vi pa att se till att Iardomar
fran korrigerande och forebyggande
atgarder sprids till alla avdelningar sa att
viundviker upprepningar.

LEVERANTORSSTYRNING

Koncernens ink6p dr

koncentrerade och

sker till cirka 75 %

fran stora och val-

kdnda varumarkesle-

verantorer som vi

har samarbetat med i

manga ar. De dvriga cirka

25 % av inkopen sker fran en

mycket bred krets av handelspartners.

Som grossistféretag kdper vi anting-
en direkt eller indirekt en del av vara
produkter fran lander i tredje vdrlden.
Det innebdr att det kan finnas forhal-
landen, bristande hdnsyn till klimat och
miljd eller daliga arbetsforhallanden
som gar under radarn, och som vi inte
kan acceptera utifran vara egna nor-
mer och etiska 6vervdganden.

For att forhindra detta har vi skapat ett
antal hallbarhetspolicyer, som alla byg-
ger pa principer fran FN och OECD. Vi
har bland annat en policy for mdnskliga
rattigheter, en policy for arbetsforhal-
landen och en policy for korruptions-
bekampning. Policyerna gdller bade
for oss sjdlva och for vara leverantorer.
Implementeringen av dessa policyer
skeridialog med leverantérerna och
det finns fasta uppfdljningsrutiner.




Uppforandekod for leverantorer
Huvudverktyget ar var uppférandekod
for leverantorer, som vi fortlopande
uppmanar vara leverantorer att upp-
fylla. | Danmark har leverantdrer som
representerar 67 % av inkdpsmangden
hittills ataqgit sig att folja var uppfo-
randekod for leverantdrer och i Sverige
utgor andelen 78 %. Totalt

72 % av inkdpsmangden styrs nu av
var uppfdérandekod for leverantorer,
jamfort med 62 % forra aret.

Vihar skdrpt rutinerna sd att det

inte ldngre dr mojligt att skapa en ny
leverantdrisystemet om det inte finns
nagon undertecknad uppforandekod
for leverantorer.

Var nuvarande uppforandekod for
leverant&rer bygger pa en dansk stan-
dard som inte langre galler och darfér
haller vi pd attimplementera en ny
uppforandekod for leverantorer, som
uppdaterasienlighet med de senaste
internationella konventionerna och
standarderna.

Vistaller formella ansvarskrav pa vara
leverantdrer och arbetar systematiskt
med registrering, kontroll, uppfoljning
och vidareutveckling av enskilda sam-
arbetspartners.

Riskvdrdering av leverantorer
Vistdller formella ansvarskrav pa vdra
leverantdrer och arbetar systematiskt
med registrering, kontroll, uppfdljning
och vidareutveckling av enskilda sam-
arbetspartners.

Vihar darfor tagit fram ett system for
riskvardering av de enskilda leveranto-
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rerna. Vi tittar bland annat pain-
képsvolym, om leverantoren eventuellt
kommer fran ett riskland, samarbets-
formaga och eventuella 6vertradelser.

| Danmark har vi genomfort riskvdrde-
ringar av leverantdrer som motsvarar
93 % av den samlade inkdpsmdngden
och i Sverige har vi nu natt upp till 91 %
av inkdpsmdngden. Sammanlagt har vi
utfort riskvarderingar som motsvarar
92 % av inkdpsmdngden.

P4 sikt ar malet att alla leverantorer ska
utvdrderas, och darefter omvarderas
regelbundet.

Vihar utvecklat en egenutvdrdering,
som vi féreskriver att leverantorerna
ska utfdra. Egenutvdrderingen ar en
detaljerad beskrivning av samtliga
kraviuppférandekoden for leveran-
torer, vilket innebar att vi far en bild av
leverantdrernas status och eventuella
problem. Denna egenutvardering kom-
mer att anpassas till den nya uppfo-
randekoden for leverantdrer, som vi
haller pa att utveckla.

Under det senaste aret har det fore-
kommit nagra fall dar en leverantor
har brutit mot den dverenskomna
uppforandekoden. Vihar haft en ndra
dialog med de berdrda leveranttrerna
for attlosa problemen. Darfor har det
inte heller funnits nagon anledning
att svartlista leverantorer. Vi harinte
heller bedomt att det finns nagra
leverantdrer som har en sa stor risk att
viinte kan samarbeta med dem.

Utbildning av inkdpare

Normalt har vi bdde i Danmark och Sve-
rige fokus pa att fortlépande vidareut-
bilda inkdparna inom ansvarsfulla inkép
och leverantdrsstyrning. Utbildnings-
verksamheten 2021/2022 har dock
varit begrdnsad. Det berodde bland
annat pa tidsbrist, inte minst pa grund
av de manga prisfordndringar och den
varubrist osv. som kriget i Ukraina lett
till. Ett utbildningstillfdlle genomfordes
med inkdpare i Danmark, medan det i
Sverige inte genomforts nagon riktad
utbildning. Under det kommande dret
planeras mer omfattande utbildning av
bland annat inkdpare i bade Danmark
och Sverige.

Hallbar handel

HALLBART

SORTIMENT \ 1/

Var mission dr att
gbradet latt for
kundernaattservera = \
sund, inspirerande och \\ / J \
ansvarsfullt produce-

rad mat. Vi sdljeriprincip de
produkter som vara kunder efterfra-
gar, och forsoker samtidigt paverka,
uppmuntra och puffavara kunder att
vdlja hallbara alternativ.

Vihar manga olika hallbara alternativ

i vara produktkategorier, sa kunderna
har alltid mgjlighet att gora ett hallbart
val ndr de handlar hos oss.

Vivill hela tiden ligga langt framme
och kunna erbjuda varor och Idsningar
som gor det latt for kunderna att gora
hallbara val. Vi tror att det ar det basta
sdttet for att forandra konsumtionsva-
norna i livsmedelshandeln pa bade kort
och lang sikt.

Produktpolicyer

For att sakerstalla att var syn pa hall-
barhet i produktsortimentet kommuni-
ceras i hela organisationen har vi tagit
fram en katalog med produktpolicyer,
som innehaller information om var
overgripande policy och mer specifika
policyer for omraden som ekologi,
djurvalfdrd, skaldjur, lokala produkter,
palmolja och dgg. Viinforlivar nya om-
raden i produktpolicyn efter behov.

Produktkatalogen ger bade oss och

inkdpare en dverblick dver etiska och
miljomassiga fragor, som vi standigt
uppdaterar och justerar efter behov.
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Biologisk mangfald

Stora delar av varldens djur- och vdxtar-
ter dr under press. Det galler i synnerhet
i vara hav pa grund av 6verfiske, bi-
fangster och forstorda livsmiljoer. Dar-
for har vi ett starkt fokus pa att kunna
erbjuda mat fran havet som ar hallbar-
hetscertifierad och ddr fisket sker med
hallbara och skonsamma metoder.

Om RSPO (Roundtable

on Sustainable Palm Oil)

RSPO dr en global organisation
som arbetar med allaledivdr-
dekedjan for att sakerstadlla att

sa stor andel som mojligt avden
globala forbrukningen av palmolja
ar hallbar, RSPO har tagit framen
uppsdttning riktlinjer som sdaker-
stdller att den certifierade oljan
ar producerad pa ett hdllbart satt.
RSPO har 6ver 3 000 medlemmar
globalt - bland annat Euro Cater

Ren konkret har vi certifierat alla

vara avdelningar bade i Danmark och
Sverige som handlar med bade MSC
(hallbart fangad fisk) samt ASC (hallbart
odlad fisk). Vikan darfor tillhandahalla
produkter fran hallbart och skonsamt
fiske dverallt i verksamheten. Som en
del av var MSC/ASC-certifiering har vi
under det gangna aret genomfort in-
ternarevisioner av 31 avdelningar (den
aterstaende avdelningen handlar inte
med fisk och skaldjur), och dessutom har
externa revisioner av oberoende parter
Palmolja genomforts pa utvalda avdelningar.
Palmolja dr den vegetabiliska olja som

produceras och handlas mest ivdrlden

och den anvands for ett stort antal

livsmedel och nonfood-produkter. ﬁiﬁgﬂi“

Tyvarr har anvdndningen av palmolja FISKE

ocksa lett till omfattande avskogning
pa grund av den vdaxande efterfragan
i vdrlden.

Darfor har vi ett starkt fokus pa att
minimera var anvdndning av palmolja.
Bland annat har vi fasat ut anvdnd-
ningen i var egen produktion. Vi stravar
ocksa kontinuerligt efter att minska
andelen icke-certifierad palmoljai hyll-
varor, det vill sdga olja och fetter som

vi sdljer till kunder. Utvecklingen pa
detta omrade rapporterar vi till RSPO
(Roundtable on Sustainable Palm Oil)
en gang om dret. Under kalenderdret
2021 har vi berdknat andelen certifie-
rad palmolja till 60 % - samma niva som
forra aret.

CERTIFIERAD
‘ASC-AQUA.ORG

579, 60% 60%

| | |

45%

2018 2019 2020 2021

ORIGENAL - 6kad biologisk
mangfald pa tallriken

Tillsammans med Foreningen for ORI-
GENALER fokuserar vi pa att framja den
biologiska mangfalden i Danmark. Det
handlar bland annat om att uppratt-
halla produktionen av gamla gronsaks-
sorter, sa att viiframtiden ocksad har
ett spdnnande och smakrikt urval av
gronsaker i koket.

Dagens livsmedelsproduktion baseras
pa ett fatal och ofta utlandska foradla-

de sorter, men det hdr ar en utveckling
Foreningen for ORIGENALER forsoker
forandra.

Foreningen for ORIGENALER arbetar
for att dterinfora vara inhemska dans-
ka vaxtsorterilivsmedelssystemet

- och skapa tkad biologisk mangfald pa
tallriken.

Samtidigt arbetar de for attinvolvera
de professionella kdken i arbetet med
attbevara de gamla sorternai produk-
tionen och darmed 0ka mangfaldenii
vart framtida livsmedelssystem.

Utvalda sorter kommer till var webbu-
tik, ddr kunderna kan kdpa de sallsynta
vaxtsorterna, och vi uppmuntrar dven
intresserade kunder att kontakta sin
lokala avdelning om de vill k6pa en del
av produktionen i framtiden.

Aggprodukter

Vihar ett starkt fokus pa att framja de
hallbara och ekologiska produkterna i
vart sortiment.

Under 2020 fasade vi ut alla skaldgg
fran burhons i var egen produktion,
och vi har dven dtagit oss att fasa ut
burdag (flytande sadval som skaldgg)
som en vara till 2025.

Vivillinspirera vara kunder att vdlja de
ekologiska dggen, darfor marknadsfor
vi ofta dessa i vara kataloger, kampan-
jerochivarwebbutik. Vi marknadsfor
ofta vart mest salda artikelnummer
inom dgg - ndmligen ekologiska
COz-neutrala/kompenserade skalagg.

Vara svenska avdelningar har gran-
skats externt avseende uppfyllande
av den svenska KRAV-certifiering-
en, som sakerstaller en hég niva pa
djurskydd, hdlsa, socialt ansvar och
klimatpaverkan.



Forpackningsmaterial

Viarbetar pa flera fronter for att mins-
ka mangden forpackningar och inféra
mer miljdvanliga [8sningar.

| en bransch ddr transport och frakt
av livsmedel ar en stor del av fore-
taget bidrar forpackningen till att
skydda maten under transporten, och
samtidigt bidrar den till att sakerstadlla

EURO CATER HALLBARHETS RAPPORT 15

Vianvander vanligtvis bade primarfor-
packningar (det som dri direkt kontakt
med maten), sekunddrférpackningar
(t.ex. lador och pasar runt primarfor-
packningen) ochibland tertidra forpack-
ningar (t.ex. transportlador och burar).

Tillsammans med tillverkarna har vi fo-
kuserat pad att om majligt och utan att

Hallbar handel

paverka livsmedelssdkerheten minska //
mdngden forpackningar. Vi forsoker ,

ersatta engangsférpackningar med -

cirkuldra férpackningar.

en lang hallbarhet och ett minimum av
matsvinn. Forpackningar kan darfor
inte undvikas. Men i manga fall kan de
goras smartare och mer miljévanliga,
och viforsoker standigt utmana vara
nuvarande forpackningslésningar.

Ett gronare alternativ till

takeaway-forpackningar

Vivillinspirera vara kunder att vdlja miljdvanliga

forpackningar for att minimera avfallet och

paskynda en mer cirkuldr ekonomi. Darfor ger vi kunderna

rad om hur de kan ersdtta sina férpackningar med ett gronare
alternativ genom Danmarks forsta forpackningsguide, som kunderna
enkelt hittar pa webben.

Danskarna konsumerar 250 000 ton plastférpackningar per ar. Miljgstyrelsen
uppskattar att vi faktiskt bara atervinner 14 procent av all denna plast. Det innebar ett
stort resurssloseri, men samtidigt en stor mojlighet att andra pa utvecklingen genom
ett storre fokus pa atervinningsbara material.

Pa Euro Cater vill vi vdgleda och inspirera vdra kunder att valja ett mer miljovanligt
alternativ till sina takeaway-forpackningar. Det gor vigenom “"Danmarks fgrste
emballageqguide”, som via en digital ldnk hjdlper restaurangdgare att gora ett vettigt
ochvdlgrundat val vad gdller takeaway-férpackningar.

| tre steg hjdlper guiden kunderna att klargora vilka material som finns i det danska
avfallssystemet och vilka som ar bast lampade for atervinning.

Kunden anger till exempel till vilken matratt de soker en forpackning, specifika krav pa
forpackningen, hur ratten ska vdarmas och var den ska atas.

Darefter far kunden rekommendationer om forpackningstyper - och kan dven ldsa mer
om materialtyper om de vill.

Danmarks forsta forpackningsguide kan hamtas pa https://emballageguide.thehost.dk/
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| Halbar handel

Respekt for minoriteter

Med en alltmer diversifierad befolkning
fokuserar vi pa att ha ett mangsidigt
och brett utbud som vander sig till alla
grupper i samhdllet - oavsett smak,
preferens eller trosinriktning.

Konsumenternas matval bestdms
ibland av etiska skdl, t.ex. vegansk eller
vegetarisk mat, religiosa skdl, t.ex.
kosher och halal eller hdlsoskal, t.ex.
glutenfri, laktosfri eller fullkornsmadrkt.
Det ar ofta en blandning av dessa orsa-
ker som ligger till grund f6r konsumen-

tens val av livsmedel. Oavsett anled-
ning vill vi kunna erbjuda vara kunder
exaktrdtt meny.

Vihar ett samarbete med Vegetarisk
Forening i Danmark, eftersom vi har
ett gemensamt fokus pa ett hdlso-
sammare liv, klimatférdndringar och
djurskydd. Vivill se till att vara kunder
har sa manga bra alternativ som maj-
ligt, och ett allt viktigare fokusomrade
dr vegetariska produkter. Lds mer om
foreningen hdr: vegetarisk.dk

|/ nsk
ﬁ;~ Vegetarisk Forening

 ETISK
- RANDEL

Dansk Cater ar medlemi
Etisk Handel Danmark

Etisk Handel Danmark dr en dansk
organisation som har som mal att
framja etisk internationell handel.
Detinnebar ett tydligt fokus pa respekt
for manskliga rattigheter och de
anstdlldas rattigheter, hansyn till miljo
och klimat, samt etisk féretagsledning,
bland annat korruptionsbekampning,
antidiskriminering och god
bolagsstyrning.

Lds mer pa etiskhandel.dk



Radgivning, forsaljning och
marknadsféring av hallbarhet
Som grossistféretag har vi ett medan-
svar ndr det gdller att inspirera kunder-
na att gora hallbara inkdpsval.

Vihar ddrfor bland annat en funktion i
var danska webbutik, dar det finns ett
okat fokus pa kampanjer med varor
som vanligtvis 8nskas av kunder med
fokus pa hallbarhet. Det &r enkelt for
vara kunder att valja denna typ av
produkt i webbutiken. | Sverige arbetar
vimed attimplementera samma
funktion.

Vi har bland annat infért en karta over
alla lokala leverantoreri Danmark i
webbutiken, vilket underlattar for
kunden att vdlja lokala produkter.

Med ett enkelt klick kan kunden till
exempel visa endast GMO-fria (dvs. ej
genmodifierade) varor, FairTrade-varor,
ekologiska varor eller MSC/ASC certi-
fierade fisk- och skaldjursprodukter.
Dessutom kan klimatavtrycketiform
av uppmadtt koldioxidavtryck avlasas pa
den enskilda produkten.

| samarbete med en dansk kyckling-
producent har vi haft ett starkt fokus
pa langsamt vaxande kycklingraser.

I nastan alla vara annonstidningar
under dret har vi kdrt dubbelsidor med
information och erbjudanden om dessa
artiklar.

Virdknar med att det har kommer
att 6ka férsaljningen av de hallbara
alternativen.

Vara webbutiker bidrar till att minimera
matsvinnet, genom att vi ddr sdljer
datumvaror, varor med kort datum,

till Iagre pris. Det gor stor skillnad for
matsvinnet ivar del av vardekedjan.
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Som stdd for dessa aktiviteter har vi
bade i Danmark och Sverige ocksa lagt
mer vikt vid att se till att produktdata-
basernainnehaller relevant informa-
tion om hallbara produkter.

| vara kampanjtidningar testar vi konti-
nuerligt om vi kan 6ka forsaljningen av
hallbara varor med hjdlp av relevanta
logotyper och grafiska element.

Utbildning av vdara medarbetare
Vivill vara proaktiva kring den grona
agendan och stotta vara kunders
verksamhet med kunskap och initiativ
inom hallbarhet. Darfor utbildar vi
kontinuerligt utvalda medarbetare som
i sin tur ger rad tillkunderna, sa att det
blir Idttare for dem att valja de hallbara
|6sningarna.

Under hdsten 2022 introducerades
fem korta e-utbildningsprogram for
vara danska saljkonsulter, inkdpschefer
och avdelningschefer.

Genom utbildningen far de kunskap
och annu storre insikter om hallbarhet,
men dven de senaste rénen om till
exempel matsvinn, cirkuldr ekonomi
och biologisk mangfald. Det gor dem
val rustade att gd in i kunddialoger om
dessadmnen.

Hallbar handel

Dansk Cater dr en partner i REGA
(Restauratgrernes Garantiordning),
som dr ett ambitidst branschinitiativ,
centrerat kring hallbarhet.REGA foku-
serar pa tre omraden: Korruptionsbe-
kdmpning, mdnskliga rattigheter och

miljo. REGA arbetar med Globala ma-
len for hallbar utveckling, FN:s Global
Compact, FN:s riktlinjer for mdnskliga
rdttigheter och arbetsmarknad samt
OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag. Restauratgrernes Garanti-
ordning dr branschens egen mojlighet
att halla varandra ansvariga f6r ambi-
tiosa hallbarhetsstandarder.
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SCOPE 1 CO2-UTSLAPP

Lastbilar och kdldmedium

Miljo- och klimatpolitik

<

Vart huvudfokus dr att minska miljépa- 13.023  13.140
verkan genom bland annat minskat TonCO: ’ ‘ 12-’988
matsvinn, dtervinning av resurser, 11.674

. " . . . 13.000 o o B k] 11.653 11.610
mindre utslapp av dieselpartiklar fran * ‘
véra lastbilar samt implementering av 12.000
cirkuldra férpackningar. Alla anstrdng- 11.000 e
ningar syftar till att minimera belast-

. o o i 10.000
ningen pa var miljo.
I var klimatpolicy dgnar vi sarskild

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

uppmdrksamhet at dokumentation och
datainhdmtning, att minimera avfallet
och optimera energiforbrukningen
samt ett brett spektrum av
andra atgdrder i driften
av foretaget.

KLIMAT

Den globala 6kningen

av koldioxidutsldapp ar
en av var tids storsta utmaningar och
det dr nagot vi ar medvetna om varje
dag. Vi forscker minska den paverkan
som vart eget féretag ansvarar fér och
dven utsldppen hos vara leverantcrer
och kunder.

Vifoljer Iopande klimatpaverkan pa
bdde féretags- och produktniva.

Klimatpaverkan pa foretagsniva
Vi samlar kontinuerligt in och berdknar
koncernens totala klimatavtryck.

Analyserna av vara koldioxidutslapp ar
strukturerade enligt de internationella
standarderna i GHG-protokollet (Green
House Gas Protocol).

Ett foretags paverkan pa klimatet
genom utsldpp av vaxthusgaser madts
i tre delar:

* Scope 1 (direkta utsldpp inom
foretaget)

* Scope 2 (utslapp fran energi-
forbrukning)

« Scope 3 (utslapp fran leverantorer
och kunder)

Ton CO, - perar

Obs! Kylarvdétskan mdts inte férrdn 2020/21 och uppskattas for tidigare dr till samma férbrukning.

Viharinhamtat exakta siffror for vara
koldioxidutslappiscope 1 och 2, samt
uppskattat alla 15 underkategorieri
scope 3.

Ovanstdende figur visar att viiforsta
hand har utslapp fran vara egna last-
bilar, kdpta varor, transport via andra
transportféretag samt fran bearbet-
ning och bortskaffande av varor och
avfall.

Vihar storst inflytande pd transporter i
vara egna lastbilar, vilket darfor natur-
ligtvis ar ett stort fokusomrade for oss.

Scope 1: Euro Caters

direkta utslapp

De senaste aren har vi matt var
forbrukning av diesel for alla vara

lastbilar. Vi har kontinuerligt arbetat
for att minimera dieselforbrukningen,
vilket beskrivs senare i denna rapport.
Under de senaste aren har vi gjort
mer detaljerade matningar sa att vinu
kan rapportera om klimatpaverkan (i
COz-ekvivalenter) fran denna diesel-
forbrukning.

Vimadter forbrukningen av koldmedier i
vara kyl- och frysanlaggningar, sa att vi
kan rapportera om klimatpaverkan fran
dessa kdldmedier.

Vihar ocksa undersokt om det finns
andra kallor till klimatpaverkan i scope
1, vilket vi anser att det inte finns.
Dessa utgor alltsa vara COz-utslapp i
sin helhet fran scope 1.

SCOPE 2 CO2-UTSLAPP

Eloch fidrrvarme

4.790

2016-17 2017-18

2018-19

2019-20 2020-21 2021-22

Ton CO, - perar

Obs! Minskningen under 2018/19 beror pd omstdllningen till grén energi i Sverige.
Obs! Fjdrrvdrme inkluderar Gven férbrukning av naturgas.



Ldckage av
koldmedier osv.

Brdnsle fér egna och
hyrda transportmedel

Processer

Bransle for el, varme,
kylaoch dnga

De allra flesta av vara Scope 1-utslapp
kommer fran vara egna lastbilar, och
bara en liten del av kéldmedel.

Koldioxidutslappen fran lastbilar

foljer var aktivitetsniva, eftersom vi
fortfarande befinner oss i uppstarts-
fasen med alternativa drivmedel. Av de
drivmedel vi anvander utgor diesel den
storsta andelen.

Scope 2: Euro Caters indirekta
utslapp

Viharunder manga ar mdtt elforbruk-
ningen pa avdelningsniva och olika
typer av forbrukning pa avdelningen.
Och vi har kontinuerligt genomfort

en hel del dtgarder for att minimera
elférbrukningen.

Vihar ocksa gjort mycket for att om-
vandla dem minimerade elférbrukningen
till hallbar energi. All energiférbrukning
pa Svensk Cater &r alltsa fornyelsebar
energi och pa Dansk Cater undersoker
viidag dven méjligheten att bytaftillen
energildsning som ar fornyelsebar.

Viredovisar ocksa klimatpaverkan fran
bade var elférbrukning och varmefor-
brukning.

Majoriteten av vara koldioxidutslapp
kommer fran var elforbrukning och en
mindre del kommer fran fjdrrvarme.
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Anga

Kyla

Vihar ocksa undersokt om det finns
nagon annan klimatpdverkan i scope
2 dn el och vdrme, vilket inte ar fallet.
Dessa utgor alltsa vara COz-utslapp i
sin helhet fran scope 2.

Energiforbrukning

Viarbetar kontinuerligt med att minska
var energiforbrukning. Elférbrukningen i
foodservicebranschen ar forhallandevis
hdg, eftersom en stor del av varulagret
maste forvarasikyl eller frys.

Sedan 2003 har vi satt upp mal for
minskad energianvdndning for de olika
avdelningarna och har ocksa kontinuer-
ligt minskat elférbrukningen.

| Sverige har nu dtta avdelningar och i
Danmark elva avdelningar Gvergatt till
100 % COz-kylning, vilket bor halvera
energiférbrukningen och darmed kli-
matbelastningen jamfort med tidigare
kylsystem.

Viplanerar fler investeringar i uppdate-
rade kyllésningar under de kommande
aren.

Pa flera stallen - sarskilt i Sverige - har
vi tagit bort naturgaspannorna och
anvander istdllet dverskottsvdrmen
fran kyl- och frysanldggningarna for
attvdrma upp resten av byggnaderna.
Ett par avdelningar hdller pd att gora

Hallbar drift

Leasade
tillgangar

Franchise
Leasade
tillgangar
Transport
Annat
bransle
Anlaggnings-
tillgangar

Inkdpta
tjdnster

Leverantorer

&

5 4

N\ e?

w3
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Hallbar drift

dverenskommelser med det lokala
varmebolaget om att de tar var Gver-
skottsvdrme. Med det nya systemet
med energiskatter i Danmark kommer vi
attundersoka vidare om vi kan anvdnda
overskottsvarme pa flera avdelningar.

Viharinstallerat luftridder i kylrum,
vilket gor att vi kan halla olika tempera-
turerirummen utan attinstallera dérrar
eller vaggar. Det majliggor effektiv drift
utan att dventyra livsmedelssdkerhe-
ten. Dessutom har visatt upp luftridder
vidingdngen till ett antal frysrum, sa
att vikan minimera kéldforlusten varje
gang dorren ppnas.

Vihar ocksa borjat installera solceller
pa tva av vara anlaggningar. Det dr ett
initiativsom gar hand i hand med den
Okade elférbrukningen ndr allt fler bilar
framover ska Gverga till el.

Var totala elférbrukning har minskat
fran 33,9 miljoner kwWh férra dret till 33,7
kWh miljoneriar.

Scope 3: Utsldpp fran
leverantorer och kunder

Vid berakning av klimatpaverkan i scope
3 forlitar vi oss pa data fran leveranto-
rer, kunder och andra samarbetspart-
ners, vilket skiljer sig fran scope 1 och

2 ddrvikan samlain data om vara egna
aktiviteter.

Under det senaste dret har vi bedomt
den relativa omfattningenavalla 15
kategorieriscope 3, dvs. dtta hos
leverantdrer och sju hos kunder och
konsumenter. Vi har gjort detta pden
skalafran O (inga utslapp) till 5 (mycket
stora utslapp). Nar vi far mer giltiga data
om scope 3 forvdntar vioss att den
forsta bedomningen kan dndras.

Som framgar av figuren med alla tre
scopen férvantar vi oss de storsta
koldioxidutslappen fran inkopta varor,
transporter och brdnsle.

Dessutom forvantar vi oss vid ndgon
tidpunkt att kunna mdta betydande kol-
dioxidutslapp fran t.ex. avfall, anvand-
ning och bortskaffande av produkter
samt investeringar.

Nar vi har data av tillrdcklig kvalitet och i
tillrdcklig mangd kommer vi att borja att
|6pande rapportera detaljerat om vara
dtgarder och resultat.

Klimatpaverkan pa produktniva
Vihar som forsta féretag i branschen
i Danmark forsokt att ge en forsiktig

ELANVANDNING

Total forbrukning:33,7 mio kWh
(2020/21:33,9mio. kwh)

4.684
kWh 4.345 4.451
‘ kwh 0 4159 4.045 3.905 o an
kWh .
‘ ‘ kwh 390" ‘ 3.281
‘ l l kwh
2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

Forbrukning i kWh per miljoner DKKiomsdttning.

uppskattning av klimatpaverkan pa
produktniva. Vi skriver “ett forsiktigt
bud”, eftersom uppgifternainte ar
entydiga. Det finns ingen officiell,
statskontrollerad databas med koldi-
oxidangivelser per produkt, sa vi har
varit tvungna att anvanda de uppgifter
som finns tillgangliga. Det ar ett forsta
stegoch ett stegiratt riktning, men
manga av berdkningarna ar fortfaran-
de baserade pa uppskattningar fran
tillgdngliga databaser. Vi stravar efter
att bli mer exakta i framtiden.

Bredvid de flesta livsmedlen i var
webbutik kan kunderna se en COze-
ikon med ett vdrde per produkt. Vardet
anger utslapp av COz/per kg dranerad
vikt for den berdrda ravaran.

den store

KLIMADATABASE

Wersion 1

Vihar utgatt fran Den store klima-
database, som publicerades av den
oberoende danska gréna tankesmed-
jan Concito 2020. Databasen omfattar
de 500 mest handlade livsmedlen, och
baserat pa dessa har vi kunnat kartldg-
ga koldioxidavtrycket for over 50 000
av vara artikelnummer i Danmark. For
vissa artikelnummer kommer data-
basen att leda till ett exakt berdknat
koldioxidavtryck, men pa grund av
databasens begrdnsningar kommer det
for andra artikelnummer att finnas en
viss felmarginal.

Det ar forst nar tillverkarna av de en-
skilda produkterna sjdlva har data for
den specifika COz-belastningen, mdtt
efter vissa erkanda standarder, som vi
kommer ndra de verkliga utsldppen for
alla artikelnummer ivart sortiment.

For narvarande maste darfor alla kol-
dioxidsiffror ses som det basta méjliga
alternativet, vilket vi naturligtvis har
papekat pa de stdllen dér vi presente-
rar informationen.
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TRANSPORT

Under det senaste aret har
vara egna lastbilar fardats
14,9 miljoner km pa vdgarna,
och ddrtill kommer de transporter
som utfors av externa dkerier. | Svensk
Cater distribueras cirka 25 % av va-
ruflédet till kunderna med externa dke-
rier. Transporter ar darfor ett viktigt
tema for ossiarbetet med vart sociala
ansvar - bade i var egen kdrnverksam-
het ochihela var vardekedja. Vi arbetar
med ansvarsfulla transporter med
utgangspunkt i tre faktorer: trafiksa-
kerhet, fororeningar och klimat.

Trafiksdkerhet

Eftersom vidagligen har manga
lastbilar som ror sig i stadstrafik dr vi
medvetna om vart ansvar ndr det galler
att minimera risken for trafikolyckor.

Viutbildar vara chaufforer i trafiksa-
kerhet, och som en del av var trans-
portpolicy arbetar vimed regler och
god praxis i trafiken.

Viinvesterar kontinuerligt i nya
tekniska lIésningar som kan férebygga
olyckor. | Dansk Cater har vi bland annat
tagit fram arbetskldder till chaufforer,
som Okar synligheten ndr de ror sig ute
i trafiken, oavsett tidpunkt pa dygnet.

Partikelféroreningar

Med manga diesellastbilar pa vagarna
forsoker vi kontinuerligt minimera par-
tikelutsldppen. Vi har ddrfor utarbetat
en guide for inkdp av nya bilar, som
bland annat staller krav pa miljovanlig-
het och Euronorm.

Viutbildar dven vara forare i miljovdnlig
korning. Alla lastbilschaufforer i Sverige
har obligatorisk utbildning i miljokor-
ning. Vara ovriga chaufforer genomgar
ocksa intern utbildning i ekokdrning.

Vihar pa flera av vara avdelningar
|dpande investerat i dvervakningssys-
temilastbilarna som hjdlper chauf-
forerna att kéra sa miljovanligt som
mojligt.

Klimatutslapp fran bransle

Eftersom vi kor manga miljoner kilome-
terdarligen inser vi att var forbrukning
av drivmedel dr en stor post i klimatra-
kenskaperna.
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len. Vistdller bland annat tekniska krav
pa ny utrustning och hjalper pa sa satt
till att anvdnda den senaste tekniken
som avger minsta majliga COa.

I bade Danmark och Sverige har vi
uppdaterat vara bilpolicyer, sa att alla
nya tjdnstebilar ska vara hybrid- eller
elbilar.

I bade Danmark och Sverige har vi flera
avdelningar som anvdnder HVO-bio-
diesel. Vihar gjort investeringaritan-
kutrustning m.m. pa flera avdelningar
och avvaktar utvecklingen pa omra-
det, som ocksa har utsatts for stora
prisfluktuationer under energikrisen.
Genom att anvdanda HVO-biodiesel kan
viminska koldioxidutsldppen med Gver
90 % jdmfort med traditionell diesel.

| Sverige har vi anskaffat flera elhybrid-
lastbilar som kor de forsta kilometerna
pd el innan de 6vergar till diesel.

| Danmark var vi forst med att kdpa va-
rubil som drivs till 100 % av el, och ddr
el anvdnds bade for att driva fordonet
och kyl- och frysanldggningen.

Hosten 2022 tog Dansk Cater, som
forsta foretag ifoodservice-branschen
i Danmark, tre helt eldrivna lastbilar

i drift. Det blir spannande att fa de
forsta data samt att folja den allmdnna
utvecklingen inom omradet, som ju rér
sig snabbt framat.

Var koreffektivitet. dvs. hur manga
kilometer vifar fran en liter diesel, har
minskat nagot.

SAMFRAKT - minskar upp
till 70 % av transporterna

Hallbar drift

till kontoren

P& Svensk Cater samarbetar vi
med SAMFRAKT for att minska

transporterna till kontoren samt

fraktkostnaderna.

Samarbetet bidrar till att minska
transporterna till kontoren med
50-70 % for de ca 20 leverantorer
som ingar i samarbetet.

Rent konkret gar det till sa att
kontoren far en leverans per
vecka fran 20 leverantorer via
SAMFRAKT-systemet - istdllet
for leveranser fran 20 olika
leverantdrer varje vecka.

KORNING OCH BRANSLE

Euro Cater har under 2021/22 kdrt 14,9 miljoner km med egna bilar.
Det motsvarar 373 varv runtjorden.
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Viarbetar kontinuerligt med att mini-
mera var forbrukning av fossila brans-

Koreffektivitet (km per liter diesel).

(Kérning med alternativa drivmedel dr inte specificerat i ovanndmnd graf dé dessa Gnnu inte dr betydande.)
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I Hattbar drift

% ‘ AVFALL
- Vidrendelavenbransch
@ dar storamdngder for-
packningar anvands varje
dag. Ndr flera ton livsmedel
tas emot, transporteras
och distribueras krdvs en hel
del forpackningsmaterial. Och eftersom
vifokuserar pd en mycket hog niva av
livsmedelssdkerhet kommer det tyvdrr

att bli mycket matsvinn.

Vihar stora mangder framfarallt kar-
tong- och plastavfallivar verksamhet. Vi
har ddr som ar mojligt 6kat anvandningen
av cirkuldra avfallslosningar, sa att det pa
sikt blir mgjligt att dtervinna sd manga
avfallstyper som mojligt.

Viundersoker kontinuerligt de avfalls-
fraktioner vi hanterar, inklusive hur
dessa definieras och behandlas hos de
avfallshanteringsforetag vi anvander.
Foratt géradenna process enklare har
viunder det senaste dret samlat alla
avfallsfraktioner hos ett enda avfalls-
hanteringsforetag for alla vara danska
avdelningar. Viarbetar med att sprida
detta koncept till Sverige.

Ettavvara mal ar att minimera mang-
den blandat kommunalt avfall som
endast anvands for att generera energi i
forbranningsugnar. Ju mer vikan fa éver
till de andra avfallsfraktionerna, desto
bdttre, eftersom dessa atervinns som
material i nya produkter. Under dret har vi

AVFALL

Avfallsmangd (i ton).

2013-2014
2014-2015
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019
2019-2020
2020-2021

2021-2022

lyckats minska andelen kommunalt avfall
med 5,6 procentenheter.

Mindre plast

Svensk Cater i Uddevalla fokuserar pa
att minska forbrukningen av omslags-
plast genom att optimera packningen av
burarna. Vi har kunnat minska plast-
konsumtionen med 8ver 75 % under de
senaste tre dren, vilket skyddar bade
miljé och klimat fran negativ paverkan
samtidigt som vi kunnat sanka vara
kostnader. Under den kommande tiden
farvise var vikan dverfora denna erfa-
renhet tillandra avdelningar.

Matsvinn

Matsvinn far stora konsekvenser for bade
klimat och miljd. Vi minskar matsvinnet
dar vikan. Matsvinn dr en global utma-
ning, som i hdg grad maste l6sas lokalt.

Vihar fokuserat pa att minska mangden
matsvinn internt i var egen drift och att
hjalpa kunderna att minska matsvinneti
deras del av vardekedjan.

Studier visar att ungefar hdlften av den
kasserade maten kunde ha atits istdllet
foratt sldngas. Det dr en utveckling vi
arbetar for att férandra - bland annat
genom att marknadsfdra de varor som
dr ndra sista forsaljningsdatum i var
webbutik.

| bdde Danmark och Sverige har vien
funktion i vara webbutiker som lyfter
fram varor med kort datum. Det har lett

till att vii Danmark under aret salde 291
ton varor som skulle ha kunnat bli svinn,
men som nu i stallet saldes och anvdndes
av vara kunder. Dessutom minskade vi
potentiellt matsvinnet med 81 ton via
telefonforsaljning, dvs. dar vi aktivt hade
kontakt med kunder for att avsdtta dessa
datumvaror. Vikan se att webbutiken som
planerat successivt tar 8ver forsaliningen
av datumvaror fran var telefonférsaljning.
| Sverige har vi fortfarande inga siffror pa
hur mycket matsvinn vi har férhindrat,
men vi haller pa attimplementera denna
funktionivaraIT-system.

Viskanker I6pande Gverskottsmat till
olika vdlgérenhetsorganisationer.

Visorterariallt hogre grad vart avfall, vil-
ketinnebdr att det under en tid kommer
attfinnas en stdrre andel matsvinn, det
vill sdga organiskt avfall, eftersom vi ut-
bildar vara anstallda att sortera avfallet
korrekt och pd mest hallbara satt - fran
containern med blandavfall till den med
organiskt avfall.

Parallellt med detta kommer vi att
genomfdra atgarder som minimerar
matsvinnetivar del av vardekedijan, och
hoppas att denna andel ska sjunka med
tiden. Under det senaste aret har varan-
del av organiskt avfall darfor stigit med
3,8 procentenheter. Det beror sannolikt
ocksa pa 6kad forsaljning av lattfor-
ddrvliga varor sdsom farska gronsaker
och kott, vilket naturligtvis skapar mer
matsvinn.

Avfallikilo (per miljoner DKK i omsdttning).

2013-2014
2014-2015
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019
2019-2020
2020-2021

2021-2022

4.814

469

Den 6kade mdngden avfall under perioden kan bero pd att detaljnivdn och rutinerna fér avfallsregistrering har blivit alltmer finmaskiga.
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AVFALL UPPDELAT | FRAKTIONER

Dansk Cater har anslutit sig
till Danmark mod Madspild,
ett frivilligt avtal dar vi
dtar oss att halveravart
matsvinn till 2030. Detta
motsvarar ambitionen i mal
12.3iGlobala malen for hall-
bar utveckling som anger
att det globala matsvinnet
per capita maste halveras
till 2030. Vi kommer ddrfor

att fokusera pd attinhamta
data for vart matsvinn och
kontinuerligt minimera
detta.

Ddrdet ar mgjligt anvdnds
vart organiska avfall for
biogas, som bildar kli-
matneutral el och varme.
Restprodukten - biomassa
- anvdnds ddrefter som ett

FORHINDRAT MATSPILL I TON

2015-16

2016-17

@ 2015/16
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SALT VIA TELEFONFORSALINING

2017-18 2018-19

2017/18

2019-20

2018/19
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Héllbar drift

effektivt gddningsmedel

pa danska fdlt. | Sverige
anvands matavfall fran
gronsaker till biogas pa flera
avdelningar.

Vihar ocksa ett antal avtal
med olika djurparker och
restauranger om datumva-
ror, sa att sa lite som mojligt
sldsas bort.

@ sALTIWEBBUTIK

2019-20 2021-22

2019/20 @ 2020/21 @ 2021/22

BLANDAT AVFALL

PAPP & PAPPER PLAST

ORGANISKT INKL.

EMBALLAGE

METALL

OVRIGT

Viférvdntar oss att andelen organiskt avfall stiger under en period framéver, medan vi blir Gnnu béttre pd att fraktionera
avfallet. Ddrefter rdknar vimed att vdra dtgdrderinom matsvinn leder till en IGgre andel igen.
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Hallbar drift

Fokus pa hallbara

initiativ 1 koken

Pa Euro Cater arbetar vi med olika
initiativ for attinspirera manniskor att
gora vardagen i professionella kok lite
grénare.

Matsvinn och spill fran matavfall
Enbart genom vart koncept Stop
Madspild i vara webbutiker har vi
forhindrat att 235 ton mat sldngts
under det senaste verksamhets-
aret. Nar en viss ravara narmar sig
sitt sista forsdljningsdatum ger vi
kunderna mojlighet att kopa varan till
ettreducerat pris. Livsmedlen blir bra
matupplevelser och kunderna sparar
pengar genom att kdpa produkter
med kortare hallbarhet.

Pavar webbplats kan vara kunder
bland annat ladda ner vart infor-
mationsmaterial om matsvinn, som
innehaller tips, rad och inspiration
om hur man praktiskt kan minimera

svinnet i koket.

Avfallssorterlng
Vihar tagit fram gunden Affaldi
restaurationsbranchen, som ar fritt

Ateranvindbara lador ersitter
engdngskartonger

Forpackningar spelar en viktig roll for
att férlanga varornas hallbarhet och
minska matsvinnet. A andra sidan
stdller det ocksa krav pa koken nar det
gdller hanteringen av férpackningarna.
| detta sammanhang har vi under aret
borjat anvdnda en vikbox som tvdttas
och atercirkuleras. Ladan minskar
forbrukningen av kartong och kéken

slipper hantera engangskartongerna.

Den nya grona férpackningsladan ar
tillverkad av plast och kan anvdndas

i genomsnitt sju ar, varefter den om-
vandlas och dtervinns. Ladorna dren
del av ett pantsystem for att sdkerstadl-
la optimal dtervinning och rotation, och
pd lang sikt kommer de gréna ladorna
att fasa ut kartongerna.

tillganglig pa var webbplats. Har kan
kunderna bland annat ldra sig mer
om vilka material som kan atervin-
nas, ldsa om fall dar man testat olika
avfallslosningar och ldra sig mer om
ateranvandning och atervinning. Vi
har ocksa tagit fram en kostnadsfri
sorteringsqguide. | sorteringsguiden
granskas de olika avfallstyperna och
kunderna kan fa mer kunskap om vilka
typer av plast, kartong, glas, matav-
fall osv. som ska sorteras och hur de
ska hanteras.

Matavfallskalkylator

Varje gang matavfall skickas for
bioforgasningistallet for forbranning
gerdet en positiv effekt pa klimatet
och miljon. Darfor vill vi vdgleda och
inspirera kokspersonalenatt hantera
sitt matsvinn pa basta majliga satt,
sd att salite avfall som majligt gar till
férbrdanning. Det gor vi bland annat
genom att hanvisa till Danmarks far-
ste uvildige madaffaldsberegner, ddr
du kan ange vikten pa ditt mats(/lnn,. i
och sedan se vilken potential kokets

matavfall har. Om dutillexempelang-

Forutom ateranvandning ar fordelarna
med de gréna ladorna bland annat att
de dr stabilare och ger badttre skydd for
varorna under transporten. Dessutom
kan ladorna anvdndas redan dar varor-
na skordas. Tack vare ladans design,
med halisidorna, svalnar varorna
snabbt. Det hjdlper till att sdkerstadlla
varornas farskhet och kan ocksa mins-
ka energiforbrukningen.

De traditionella pappkartongerna kra-
ver mycket hantering i samband med
sopsortering och kassering, och inte
minst bland vara kunder har det nya
initiativet med ateranvdndbara lador
tagits emot med entusiasm.

er20kilo
till 15,57-1|‘

qu*ﬁ sétt kg;:lkr {15
avfall tillen ahvandb
hoppas att ma amf'a[l’
bidra tiII_a_tt ﬁ;
tenhet kri

Fran forpackning till gréna
tradgardsmaobler

Ladorna, som kommer fran logistikle-
verantoren Euro Pool System, dr ldtta
att fdllaihop efter anvandning och tar
86 % mindre plats dn ndr de dr utfallda.

Ladorna tvdttas alltid efter anvdandning
pa Euro Pools tvdtterii Horsens, dar de
ocksa kvalitetskontrolleras |6pan-

de. Ndr lddornainte langre uppfyller
gallande standarder atervinns de som
grona tradgardsmabler.

Anvdndningen av de nya grona ladorna
har paborjats inom frukt- och gron-
saksomradet och kommer kontinuerligt
att fasasin for andra produktgrupper
och ldngre bakat i vardekedjan.



GartnerHjaelpen
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Hallbar drift

- karlek till gronsaker
som inte haller mattet

GartnerHjzelpen handlariall sin enkelhet
om att minska matsvinnet genom att
radda sneda och vinda grénsaker fran
attligga kvar pa marken ochistdllet gora
dem tillgangliga for leverantorer.

Varje dag skordas manga kilo frukt och
gronsaker, som inte uppfyller de énskade
eller traditionella kraven pa storlek eller
utseende. Men trots att de ar ravaror

av hdgsta kvalitet har de tyvarr hittills
oftahamnatisoporna som matsvinn.
Konceptet GartnerHjzelpen bidrar till att
fordndra denna utveckling.

GartnerHjzelpen dr ett samarbete med
danska odlare ddr vi hjalper tradgards-
mdstare att bli av med produkter som
de-annars inte skulle kunna sdlja, till
exempel genom Dansk Caters webbutik
dar du kan kdpa broccoli, purjoldk, svamp
ochandratyper av gronsaker sominte
uppfyller utseendekraven.

"Med GartnerHjaelpen gor vi en stor
insats for att minska matsvinneti
forsta ledet. Ute hos odlarna sorteras
mdngder av goda gronsaker ech krispiga
frukter bort avden enda anledningen
att produkten drlite for liten, lite for

stor, lite for krokig eller felaktigt skuren.
Alltsa av anledningar som inte paverkar
produktenskvalitet, utan bara utseen-
det. Ndrvihar anvantjordens resurser
foratt producera en gronsak maste
den dtas - dven omden dr lite “sned och
vind” - och det hjdlper vi till med genom
GartnerHjzelpen, sdger Benjamin Larsen,
marknadschef pa Cater Grgnt.

GartnerHjzlpen har blivit sa vadl mot-
tagen att man salt slut flera ganger.
Tack vare det positiva mottagandet av
GartnerHjzlpen finns det planer pa att
utveckla konceptet sa att volymen och
produkttyperna utokas om det finns
produkter tillgangliga.

Enligt miljodepartementet kastar vi varje
ar 700 000 ton mat som hade kunnat
dtas upp. Av detta uppgar matsvinnet
fran primarproduktionen och livsmedel-
sindustrin till 233 000 ton.

GartnerHjzelpen dr ett koncept som
bidrar till att minska matsvinnet och

sdkerstdlla ett mer hallbart jordbruk, som:

endelav FN:s hallbarhetsmalnrle. .

Kampen mot matsvinnet
Vistddjer kampanjen DANMARK
REDDER MADEN, ddr vi fokuserar
pa hur medarbetare i professionella
kok kan hjalpa till att bekdmpa det
dagliga matsvinnet.

Som en del av partnerskapet
Danmark mod madspild och'i
samband med FN:s internationella
matsvinnsdag den 29 september
uppmadrksammade Dansk Cater
dagen genom att stddja kampanjen
DANMARK REDDER MADEN.

Viuppmuntrade landets professio-
nella kok att ocksa uppmarksamma
dagen och stddja saken genom att
bland annat ldgga fram informa-
tionsmaterial om kampanjen till
personal och kunder.

Materialet fanns- och finns - att
hamta pa Dansk Caters webbplats.
Ddr kan man bland annat ladda
ned affischer med goda rad for att
undvika matsvinn, bildmaterial for
sociala medier och intrandt samt
budskap for skarmar. Materialet
finns pa bade engelska och danska.

Som en del av materialet finns ock-
saen idékatalog for arbetsplatser
med konkreta idéer och inspiration
om hur man kan minimera matsvin-
net pd enskilda arbetsplatser.

Tankesmedjan ONETHIRD star
bakom kampanjen, ochi ar ar det
sdrskilt fokus pa matsvinn bland
matproffs, t.ex. matsalar och res-
tauranger.



/

arbetsplats, utvéckling av medarbetarnas kompetenser och en
bra foretagsledning.




SAKERHET
OCH HALSA

Vihar cirka 2 300 anstdllda
som ldgger en stor del av
sin kompetens, tid och
energi pa Euro Cater varje
dag. Vivillge dem en sdker
och hdlsosam arbetsplats dar
trygghet och en bra arbetsmiljé
starifokus. Darfor ar det sjdlvklart
attalla koncernens avdelningar ska ta
hand om arbetsmiljon for att férebyg-
ga arbetsskador och slitage hos vara
medarbetare.

En del arbetsuppgifter dr fysiskt
anstrangande, t.ex. ndr varorna ska
placeras ut pa lagret och levereras ut till
kunden, och vi har ocksa medarbetare
som arbetarikyl- och frysrum.

Ddrforinvesterar vi hela tiden i mo-
derna hjdlpmedel, som kan avlasta det
fysiska arbetet sa mycket som méjligt.
Nar vi kdper in nya lastbilar har vi borjat
krdva att de ska vara utrustade med
elektriska rulldérrar sa att chaufforen
inte behdver 6ppna bakdorrarna. |
Sverige har under aret fleraav de nya
medlemmarnai lokala ledningsgrupper
genomgatt kurser i arbetsmiljé och
arbetssdkerhet.

| Danmark har viinitierat
ett projekt pa flera

pilotavdelningar, dar
viska ta fram en serie
filmer om ergonomiskt
optimaltarbete, sd att
vi minimerar risken for att
medarbetarna blir utslitna.
Om det tas emot val kommer vi att
utoka systemet till de andra avdel-
ningarna.

SEs,
e =
=

Haélsoinitiativ pa
arbetsplatserna

Svensk Cater arbetar kontinu-

erligt med den psykiska arbets-
miljén for bade kontor, lager och
chaufforer. Baserat pa genomforda
analyser har handlingsplaner utarbe-
tats for alla avdelningar och vi haller nu
pa att genomfora de utvalda forbatt-
ringarna. Vi har till exempel fokuserat
pa ergonomi och hdlsa i samband med
hemarbete.

Euro Cater ar med sina 32 fristdende
avdelningar i Danmark och Sverige

en decentraliserad organisation med
hog grad av sjdlvbestdmmande. Det
ger ett stort lokalt engagemang bland
chefer och medarbetare, vilket bland
annatvisar sigienlangrad initiativ pa
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de enskilda arbetsplatserna. Manga av
avdelningarna dr engagerade i bland
annatidrott, viktminskningsprogram
och kurser for rokavvanjning.

Under de kommande dren kommer vi
att borja samlain mer data pa kon-
cernniva om den fysiska och psykiska
arbetsmiljon i bade Danmark och Sve-
rige, sa attdetiframtiden blir [dttare
for oss att gora forbdttringar pa alla
avdelningar.

Bedomning av
arbetsmiljo

(Danmark)

8 AVDELNINGAR
| &r har dttaavvara 15 avdel-
ningar fatt en grén arbetsmil-
j6smiley. Bedomningen tilldelas
efter besdk av det danska
arbetsmiljdverket Arbejdstil-
synet. Enavdelning har fatten
gul smiley, ddr en uppmaning
utfardades som redan har
foljts. Sex avdelningar harinte
fatt ndgon arbetsmiljésmiley
- vilket beror pd att detinte
genomférts nagon inspektion.

KOMPETENS-

ﬂ UTVECKLING

Vihar fokus pa att ut-
veckla medarbetarnas

kompetens kontinuerligt.

Viutbildar vara medarbe-
tare i denallmdnna forstael-
sen av socialt ansvarstagande, vara
policyer och vad de egentligen betyder
for varje individs vardag. Det gdlleri
synnerhet for sdljare, inkdpare, chefer,
chaufférer och trafikledare.

Under hosten har ett urval av sdljche-
fer, inkdpschefer och avdelningschefer
genomgatt en e-utbildning dar de fatt
storre insikt i hallbarhet samt uppdate-
rad kunskap om exempelvis mats-
vinn, cirkuldr ekonomi och biologisk
mangfald. Det kommer géra dem dnnu

Hallbar arbetsplats

battre rustade infor kunddialoger om
hallbarhet.

| Sverige har avdelningscheferna gatt
tva mindre kurser i hallbarhet, och
detsamma gdller lagercheferna.

Under de kommande aren kommer vi att
samlain mer data pa koncernniva om
medarbetarnas kompetensutveckling.

GOD BOLAGSSTYRNING

Goda varderingar genomsyrar var verk-
samhet. Det innebdr att vi konkurrerar
pa marknadsmdssiga

villkor, beter oss kor-

rekt och alltid inom

lagens ramar.

Korruptions-

bekdmpning

Vitar naturligtvis

avstand fran korrup-

tion och har utarbetaten

policy om korruptionsbekamp-

ning for att stddja detta. Vihar under
2021/2022 hallit pd att utarbeta en
intern uppforandekod for medarbetar-
na, dar korruptionsbekampning dr ett av
nyckelomradena. Vikommer framst att
utbilda vara medarbetare inom inkop
och forsdljning i detta dmne.

Arbetet mot korruption dr ocksa en del
av uppférandekoden for leverantorer
ochingardarfor som ett fokusomrade i
vara leverantérsrelationer.

Vikdnner inte till nagra fall av korrup-
tionivart eget foretag, eller bland vara
leveranttrer under det senaste aret.



Rattvis skatt

Genom att betala skatter och avgifter
bidrar vi till samhallets finansiering
och utveckling. Koncernen vill folja all
relevant skattelagstiftning, ochinte
bara sjalva lagstiftningen utan ocksa
intentionerna bakom den. For att
sdkerstadlla detta anvdnds kvalifice-
rade radgivare inom dessa omraden,
och koncernen har dven regelbundet
direktkontakt med skattemyndigheter,
ddr bland annat tolkning och forstaelse
av exempelvis ny eller sarskilt kompli-
cerad lagstiftning kan klargoras. Med
detta tillvdgagangssatt ar vart mal att
betalardtt skattebelopp.

| arsredovisningen for Euro Cater
Holding A/S ar vi transparenta ndr det
gdller att redovisa den bolagsskatt som
betalats under aret och den bolags-
skatt som ska betalas for det aktuella
rakenskapsaret. Vi tillhandahaller
denna information for hela koncernen,
uppdelat pa Danmark och Sverige, som
dr de enda jurisdiktioner som vi betalar
skatti. Koncernen drinte verksam i
skatteparadis.

I Danmark har viflera arirad fatten
halsning fran den danska skatteminis-
tern med tack for att vi dren avde 100
storsta danska bolagsskattebetalarna.
Det arvi stolta dver.

Rattvis konkurrens

Viarbetarien konkurrensutsatt
bransch och darfor har vi ett starkt
fokus pd att alltid folja reglerna for
rattvis konkurrens, sa att vi bade juri-
diskt och moraliskt kan sta fast vid alla
vara handlingar.

Under det senaste dret har viinte haft
nagot fall dar rattvis konkurrens har
ifragasatts.

Rattvis marknadsforing
Konsumentbilden kring hallbarhet &r
komplex och reglerna kring vad hallbar-
het ar eller vad som kan kallas hallbart
dr lika komplexa.

Vimarker darfcr alla vara produkter
med alla relevanta hallbarhetsegen-
skaper. Produkten kan vara ekomadrkt,
MSC/ASCcertifierad, fullkornsmadrkt
eller laktosfri.

Viarmycket noga med att fdlja alla
tillampliga regler for god och rattvis
marknadsforing. Vifdljer bland annat

de senaste riktlinjerna som den danska
konsumentombudsmannen offentliggor.

Donationer och stod

Alla avdelningar drinvolverade i att
stddja olika lokala initiativ. Vi vill hjdlpa
till sa gott vi kan lokalt. Vi gor detta
med bade arbete, penningdonationer
och donationer av mat och dryck. Vi har
ett antal initiativ som hjdlper utsatta
barn och deras familjer, och vi har daven
initiativ som hjdlper dverviktiga barn.
Visponsrar dven ett brett utbud av
lokalaidrottsforeningar.

Dataetik

Under hela 2021/22 har vi arbetat med
dataetik och forvantar oss att god-
kanna var policy for dataetik 2022/23.
Koncernens policy gdllande dataetik,
dataanvdndning och dataetiskt bete-
ende dr att alltid anvanda uppgifter
ansvarsfullt och korrekt, vilket ocksa
liggerilinje med foretagets IT-sdker-
hetspolicy och tilldmpliga GDPR-regler.
Policyn omfattar de kunduppgifter vi
samlarin och behandlar, men dven alla
andra uppgifter som vi kan komma att
behandla, och innefattar dataetiska
dvervdganden hos koncernens leve-
rantorer och samarbetspartners.
Koncernens dataetiska beteende
maste bidra positivt till kundernas
sdkerhet, eftersom de uppgifter som
kunden l[dmnar till oss dr kundens
egna och ska behandlas inom gallande
rattsliga ramar.

Visdkerstdller sdkerheten vid behand-
ling av personuppgifter och andra
uppgifter och ser till att dessainte
lagras under en langre period dn vad
som ar nédvandigt for de andamal for
vilka uppgifternaifraga behandlas.
Framover kommer policyn for dataetik
att ses over Iopande och minst vart
tredje ar.



QR16%

LAGER &
PRODUKTION

Diskriminering och inkludering
Vibetraktar mangfald och olikheter
som en stor styrka, och darfor dr det
viktigt for oss att vara 6ppna och speg-
la samhdllet omkring oss.

Med 32 avdelningari tva lander dr vien
stor arbetsplats. Darfor ar vi mycket fo-

CHAUFFORER

KONTOR &
ADMINISTRATION

36% @

kuserade pa att inkludera alla anstdllda
och accepterar aldrig diskriminering
eller trakasserier av ndgot slag pa
arbetsplatsen.

Alla - bdde anstdllda och externa
intressenter - ska kunna géra oss
uppmadrksamma pa eventuella oegent-

A\
!
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ANTAL
ANSTALLDA

KONSFORDELNING

Man

Kvinnor

7%

ligheter eller trakasserier, och ddrfor
inrdttade vi under 2021 ett visselbla-
sarsystem ddr anmadlningar kan géras
anonymt. FOr att sdkerstdlla en lamplig
uppdelning har vivalt att ha ett system
somdrivs av en tredje part.
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Konsfordelning gdllande
befattningar

Rekryteringen till de ledande befatt-
ningarna i Euro Cater-koncernen har
under drens lopp framst skett internt.
Det ar darfor naturligt att antalet kvin-
nor i ledande befattningar ganska val
avspeglar den totala kdnsfordelningen
i koncernen.

Som grossistfdretag ligger de flesta av
vara arbeten inom lager och distribu-
tion, som traditionellt drar till sig flest
manliga jobbsokanden. Det speglas
ocksa i konsfordelningen av foretagets
medarbetare.

Vi har satt upp som mal att tva av fem
stammovalda styrelseledamoter ska
vara kvinnor fore utgdngen av raken-
skapsaret 2025/26. For ndrvarande
dr bara en av fem styrelseledamoter
kvinna. Euro Cater Holding A/S grun-
dades den 11 december 2021, varfor

det ar forsta dret som foretaget lam-
nar ars- och hallbarhetsredovisning.
Foretaget har darfor inte tidigare satt
upp nagot maltal for det underrepre-
senterade kénetistyrelsen. For att
na malet maste styrelsen besta av
ytterligare en kvinna. Koncernen for-
vdantar sig att detta kommer att ske
under de kommande dren och anser
attden nuvarande styrelsen harratt
kvalifikationer och sammansdttning i
forhallande till koncernens strategis-
ka utmaningar och planer.

Koncernens ledningsgrupp bestar
for narvarande av cirka 150 personer,

varav 14 ar kvinnor, motsvarande 9 %.

Koncernens ledningsgrupp bestar av
personer som dr centrala for koncer-
nens verksamhet och utveckling. Det
ar koncernens policy att bada kénen
skavara representerade i koncernens
ledning. Koncernen utser alla perso-

neriledande befattningar utifran den
allmanna principen om den mest kva-
lificerade personen for befattningen.
Vistrdvar efter att bdda kdnen ska
vararepresenterade i sista rundan

i rekryteringsprocessen, omdet dr
mojligt utifran de som ansokt. Koncer-
nen vdrnar om att alla ska ha samma
mojligheter, oavsett kdn, etnicitet,
religion och handikapp.




Resultat, mal
och ambitioner
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HALLBAR HANDEL

RISK

Livsmedels-
sdkerhet

Allarisker

Transparens

Manskliga
rattigheter

CO2-utsldpp
Kemikalier
Miljo-
fororeningar
Djurvard
Soja
Palmolja
Ekologi

Resurs-
forbrukning

Hallbart fiske

Lokala varor

FOKUS-
OMRADEN

Livsmedels-
sdkerhet

POLICYS
Livsmedels-
sdkerhet

Leverantors-

styrning

POLICYS
Madnskliga-
rattigheter

Arbetstagar-
rattigheter

Korruptions-
bekampning

Miljopolicy
Klimatpolicy

Hallbart
sortiment

POLICYS
Produktpolicys
Miljopolicy
Klimatpolicy
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RESULTAT FOR 2021/22

MAL

» Alla avdelningar ISO
22000-certifierade

» Interna revisioner
genomfdrda pdalla
avdelningar

» Externarevisioner
genomférda pdalla
avdelningar

» Inga anmdrkningar
i samband med
Fedevarestyrelsens
inspektionsbesdk

» Forbdttrad
hantering av
kundklagomal

» Lardomar fran
korrigerande och
forebyggande
atgarder

ATGARD

» Genomfort
externalSO
22000-revisioner
pdallaplatser

» Genomfort
internaISO
22000-revisioner
paallaplatser

» Implementerat
forbdttringari
hanteringen av
kundklagomal

» Sprittldrandet
fran korrigerande
och forebyggande
dtgdrdertill alla
avdelningar

» 65 % av leveranto-
rerna (mattivolym)
har skrivit under
uppférandekoden

» 98 % av leveranto-
rerna (mattivolym)
har riskvarderats

» Ny uppfdrandekod
for personal fram-
tagen

» Euro Cater medlem
i Sedex

» Fokus pa transport-
leverantdrer

» Fortsatt utbildning
avinkdpare i
leverantors-
styrning

» MedlemiETI
Sverige

» Skickat ut upp-
foérandekoden till
utvalda leveran-
torer

» Riskvdrdering av
befintliga och nya
leverantdrer

» Ny uppférandekod
forleverantorer
under utveckling

» Registreringi Sedex
behandlas

» Utbildning av fler
inkdpareileveran-
tdrsstyrning

» Fortsattinga
burdggiegen
produktion

» Fortsatt endast
RSPO-certifierad
palmoljaiegenpro-
duktion

» Allarelevanta

avdelningar MSC/
ASC-certifierade

» Interna MSC/
ASCrevisioner
genomfdrda pdalla
relevanta avdel-
ningar

» Externa MSC/
ASCrevisioner
genomforda pdalla
relevanta avdel-
ningar

» Externa KRAV-revi-
sioner genomférda
pa allasvenska
avdelningar

» Ekologiframhavs i
webbutiken

» Inkdparna vida-
reutbildade inom
utveckling av ett
héllbart sortiment

» Sdljarna vidareut-
bildade inom hallbar
forsdljning

» Medlem i Dansk Al-
liance for Ansvarlig
Soja

» Framhdva RSPO-
palmolja

» Interna MSC/
ASCrevisioner
genomfdrda pa
allarelevanta
avdelningar

» Externa MSC/
ASCrevisioner
genomférda pa
utvalda avdelningar

» Externa KRAV-
revisioner
genomfdrda
pa svenska
avdelningar

» Framhdva
"icke-burdgg”
och ekologiska
produkteri
webbutik

» Utbilda inkdpare
inom utveckling
avetthallbart
sortiment

» Utbildning av
sdljareihallbar
forsaljning

RESULTAT

» Alla avdelningar ISO
22000-certifierade

» Internarevisioner
genomférda paalla
32 avdelningar

» Externarevisioner
genomforda paalla
avdelningar

» 12av15danska
avdelningar
tilldelades
elitesmiley

» 72 % av leveran-
torerna (matt
ivolym) har
skrivit under uppfo-
randekoden

» 92 % av leveranto-
rerna (mattivolym)
har riskvarderats

» Ett utbildningstill-
fdlle med inkopare
inom leverantors-
hantering

» Ingaburdggiegen
produktion

» Ingen palmolja
ifetteriegen
produktion

» I flytande och
fastafetterdr60
% av den palmolja
(GELGESEC el
anvdnds RSPO-
certifierad

» Allarelevanta
avdelningar MSC/
ASC-certifierade

» Internrevision
av MSC/ASC
genomford pa
allarelevanta
avdelningar

» Externa MSC/
ASCrevisioner
genomfdrda pa
utvalda avdelningar

» Externa KRAV-
revisioner
genomfdrda
pd svenska
avdelningarr

MAL 2022/23

MAL

» Alla avdelningar ISO
22000-certifierade

» Internarevisioner
genomfdrda paalla
avdelningar

» Externarevisioner
genomférdapaalla
avdelningar

» Inga anmdrkningar
isamband med
Fedevarestyrelsens
inspektionsbesok

» Forbattrad
hanteringav
kundklagomal

» Lardomar fran
korrigerande och
forebyggande
dtgdrder

» Genomfora
externalSO
22000-revisioner
pdallaplatser

» Genomfora
interna ISO
22000-revisioner
pdallaplatser

» 74 % av leveranto-
rerna (mattivolym)
har skrivitunder
uppforandekoden

» 94 % av leverantd-
rerna (mdttivolym)
harriskvarderats

» Ny uppforandekod
for personal fram-
tagen

» Euro Cater
registreratidet
internationella
leverantérshante-
ringssystemet

» Fokus pa transport-
leverantdrer

» Fortsatt utbildning
avinkdpareileve-
rantdrsstyrning

» Medlem i ETI
Sverige

» Skicka ut uppfo-
randekoden till
utvalda leveran-
torer

» Riskvdrdera
befintligaochnya
leverantorer

» Utvecklany
uppforandekod for
leverantdrer

» Registrerai
internationellt
leverantdrshante-
ringssystem

» Uppfdrandekod
forleverantdrer
skickad till fem
transportleveran-
torer

» Utbildning av fler
inkOpare i leveran-
torsstyrning

» Fortsattinga
burdggiegen
produktion

» Fortsattendast
RSPO-certifierad
palmoljaiegen-
produktion

» Allarelevanta
avdelningar MSC/
ASC-certifierade

» Interna MSC/
ASCrevisioner
genomfdrda paalla
relevantaavdel-
ningar

» Externa MSC/
ASCrevisioner
genomfdrda pa ut-
valda avdelningar

» Externa KRAV-
revisioner genom-
forda paalla svens-
ka avdelningar

» Ekologi framhdvsi
webbutiken

» Inképarna vida-
reutbildade inom
utveckling av ett
héllbart sortiment

» Sdljarnavidareut-
bildade inom hallbar
forsaljning

» Medlem i Dansk
Alliance for
Ansvarlig

» Framhdva RSPO-
palmolja

» Genomfdrainterna
MSC/ASCrevisioner
paallarelevanta
avdelningar

» Genomfdra externa
MSC/ASCrevisioner
pdutvalda
avdelningar

» Genomfora externa
KRAV-revisioner
pd svenska
avdelningar

» Framhdva
"icke-burdgg”
och ekologiska
produkteri
webbutik

» Utbilda inkdpare
inom utveckling
avetthallbart
sortiment

» Utbilda sdljarei
hallbar forsdljning
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HALLBAR DRIFT

COz utsldpp

Fornybar
energi

Elanvandning

Vdrme-
forbrukning

Vatten-
forbrukning

CO2 utsldpp

Partikel-
utslapp

Trafiksdkerhet
Lokalsamhdlle
Milj6-
fororeningar

Fornybar
energi

COz utsldapp
Kemikalier
Milj6-
fororeningar
Matsvinn

Resurs-
forbrukning

Ateran-
vandning

FOKUS-
OMRADEN

Klimat

POLICYS
Klimatpolicy

Transport
POLICYS
Miljopolicy
Klimatpolicy

Transportpolicy

Avfall

POLICYS
Miljépolicy
Klimatpolicy

RESULTAT FOR 2021/22

» Satt upp langsiktiga
mal for energioch
klimat

» Lagre elforbrukning
per miljoner DKK
kronoriomsattning

» Alla avdelningar ISO
14001-certifierade

» Interna ISO
14001-revisioner
genomférda paalla
platser

» ExternalSO
14001-revisioner
genomfdrda pa
utvalda platser

» Fler klimatsiffror for
scope 3

ATGARD

» Utvecklingav
langsiktiga mal

» Lokala forbattring-

ar av energiforbruk-

ning
» Genomfortinterna

ochexternalSO
14001-revisioner

» Fortsattainveste-
ringari COz-anldgg-
ningar

» Forslag till inves-
teringarifornybar
energi

» Forslag pd anvand-
ning av over-
skottsvarme

» Hittat fler klimat-
siffror for scope 3

» Utvecklingsprojekt
om hallbara trans-
porter offentlig-
gjort

» Utvidga system
forvagnparkshan-
tering

» Implementerat HVO
pa flera avdelningar

» Tjanstebilarvara
t.ex. el-eller hy-
bridbilar

» Ingdtt samarbete
med en tillverkare
av hallbara lastbilar

» Utvidgat system
forvagnparks-
hantering till flera
avdelningar

» Inforskaffat
HVO0-anldggning

» Plan for tjdnstebilar

» Relevanta med-
arbetare utbildade i
avfallssortering

» Inhdmtat uppgifter
fran Marius Peder-
seniDanmark

» Oversikt 6ver hur vi
kan ta tillbaka avfall
fran kunder

» Oversikt 6vervara
leverantdrers
forpackningsstra-
tegier

» Uppmadtt forhindrat
matsvinniSverige

» Utvidga erfarenhet
fran svenska expe-
riment med plast
runt burar

» Utbildat relevanta
medarbetarei
avfallssortering

» Intern konkurrens
mellan avdelningar

» Inhdmtat uppgifter
fran Marius Peder-
seniDanmark

» Undersokt moj-
ligheten att kon-
solidera svenska
avdelningar pd ett
avfallsforetag

» Samla alla svenska
avdelningar hos ett
avfallshanterings-
foretag

» Undersokt hur vi
kan ta tillbaka avfall
fran kunder

» Identifierat vara
leverantdrers
forpackningsstra-
tegier

» Borjat mata for-
hindrat matsvinni
Sverige

» Utvidga erfarenhet
fran svenska expe-
riment med plast
runtburar

RESULTAT

» 21,3 % arlig minsk-
ning av elforbruk-
ningen per miljoner
DKK i omsattning

» Alla avdelningar ISO
14001-certifierade

» InternalSO
14001-revisioner
genomférda paalla
platser

» ExternaISO
14001-revisioner
genomférda pa
utvalda platser

» Klimatsiffror for
scope 1+2 (och upp-
skattning fér scope
3) berdknade

» Klimatdeklaration
PEIGESCIELE!
livsmedel

» Utbildning av
chaufférer

» Kontinuerlig
uppgradering
till sdkrare och
miljovanlig
lastbilsflotta (t.ex.
hybrid och rena
elbilar)

» 372 ton forhindrat
matsvinn

» Andelen kommunalt
avfall har minskat
med 5,6 procent-
enheter

» Okad kénnedom
om webbutik for
datumvaror

» Optimerad fraktio-
nering av avfall

» Aktuella och po-
tentiella fraktioner
for de enskilda
avdelningarna och
atervinningsforeta-
genidentifierade

» Alla fraktioner fran
danska avdelningar
drsamlade hos ett
avfallshanterings-
foretag

MAL 2022/23

» Sattupp langsiktiga
mal for energi och
klimat

» Lagre elférbrukning
per miljoner DKK
kronoriomsdttning

» Allaavdelningar ISO
14001-certifierade

» InternalSO
14001-revisioner
genomférda paalla
platser

» Externa SO
14001-revisioner
genomfdrda pa
utvalda platser

) Fler klimatsiffror for
scope 3

» Scope 1- och
2-berdkningar
verifierade

» Utvecklingav
langsiktiga mal

» Lokala férbdttring-
arav energiforbruk-
ning

» Genomfdrainterna
och externalSO
14001-revisioner

» Fortsattainveste-
ringar i COz-anldgg-
ningar

» Forslag till inves-

teringarifornybar
energi

» Forslag pd anvand-
ning av ver-
skottsvarme

» Hitta fler klimatsiff-
ror for scope 3

» Fascopel-och
2-berdkningar
verifierade

» Utvidga system
for vagnparkshan-
tering

» Implementerat HVO
pa flera avdelningar

» Tjdnstebilar vara
t.ex. el-eller hy-
bridbilar

» Utvidga system
forvagnparks-
hantering till flera
avdelningar

» Forvarva HVO:s
anldggningstill-
gangar

» Plan for tjdnstebilar

» Relevanta medar-
betare utbildadei
avfallssortering

» Intern konkurrens
mellan avdelningar

» Oversikt dver vara
leverantdrers
forpackningsstra-
tegier

» Utvidga erfarenhet
fran svenska expe-
riment med plast
runt burar

» Relevanta med-
arbetare utbildadei
avfallssortering

» Implementera
intern konkurrens
mellan avdelningar

» Identifieravara
leverantorers
forpacknings-
strategier

» Mdta forhindrat
matsvinniSverige

» Utvidga erfarenhet
fran svenska expe-
riment med plast
runtburar
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HALLBAR ARBETSPLATS

Manskliga
rattigheter

Arbetssdkerhet
Arbetsmiljo

Korruptions-
bekdmpning

Utbildning

Transparens
Privatliv
Manskliga
rattigheter
Skatt
Diskriminering
Lokalsamhdlle
Jobbskapande
Marknadsfdring
Mangfald
Korruptions-
bekdampning

FOKUS-
OMRADEN

Scikerhet
och hdlsa

POLICYER
Arbets-
forhallanden

Kompetens-
utveckling

POLICYER
Arbets-
forhallanden

God bolags-
styrning

POLICYER
Korruptions-
bekdmpning

Arbets-
forhallanden

Jamstalld-
hetspolicy i
ledningen
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RESULTAT FOR 2021/22

» Gron arbetsmil-
josmiley foralla
avdelningari
Danmark

» Inspirations-
katalog for
arbetssdkerhet
implementerad

» Inspirationskata-
log for sjukfranva-
roimplementerad

» Halso- och saker-
hetsdata insamlad
pd koncernniva

» Samlat lokala
hdlsoinitiativ

ATGARD

» Fokus pa arbetssa-
kerhet

) Tagit fram
inspirations-
katalog forarbets-
sakerhet

» Tagit framinspi-
rationskatalog for
sjukfranvaro

» Planerad insamling
av arbetsmiljodata
pd koncernniva

» Planerad insamling
av lokala hdlsoini-
tiativ

» Oversikt dver
kompetens-
utveckling lokalt

» Utbildning av
sdljare

» Utbildning av
inkopare

» Utbildning av
chefer

» Utbildade sdljare
» Utbildade inkdpare
» Utbildade chefer

» Uppforandekod
for personal
implementerad

» Utbildat anstdlldai
anti-korruption

» Hittade strategisk
sponsring

» Publicerat fler
ESG-data

» Delvis utarbetat
uppfdrandekod for
personal

» Delvis utarbetad
utbildning i korrup-
tionsbekdmpning
foranstdllda

» Pabdrjat skanning
efter strategisk
sponsring

) Hittatdataom
flera ESG KPl:er

RESULTAT

» 8av15avdelningar
med grén smiley

» InkOpare
kompetens-
utveckling kring
hallbarhet

» Sdljare kompetens-
utveckling kring
hallbarhet

» Chefer kompetens-
utveckling kring
hdllbarhet

» Lokalainitiativ
genomforda

» Publicerat mer data
om ESG-KPl:er

MAL 2022/23

» Inga anmdrkningar
fran Arbejdstilsynet

» Inspirationskatalog
forarbetssakerhet
implementerad

» Inspirationskatalog
for sjukfranvaro
implementerad

» Hdlso- och
sdkerhetsdata
insamlad pa
koncernniva

» Samlat lokala
halsoinitiativ

» Fokus pa
arbetssdkerhet

» Slutfora
inspirationskatalog
forarbetssdkerhet

» Slutfora
inspirationskatalog
for sjukfranvaro

» Samlain halso- och
sdkerhetsdata pa
koncernniva

» Samla lokala
hdlsoinitiativ

» Oversikt 6ver kom-
petensutveckling
lokalt

» Utbildning av
sdljare

» Utbildning av
inkOpare

» Utbildning av chefer

» Samlain uppgifter
om kompetensut-
veckling lokalt

» Utbilda sdljare
» Utbilda inkopare
» Utbilda chefer

» Uppforandekod
for personal
implementerad

» Utbildat anstdlldai
anti-korruption

» Hittade strategisk
sponsring

» Publicerade fler
ESG-data

» Implementera
uppforandekod for
personal

» Utbilda anstalldai
anti-korruption

» Hitta strategisk
sponsring

» Hittadataomflera
ESGKPl:er
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Intressenter

Vihar ett starkt fokus pa vara relationer med vdra mdnga intressenter, som
alla ar viktiga for ossivart hallbarhetsarbete.

Allaindata fran vara intressenter ingar i var vasentlighetsanalys, sa vi ar sak-
ra pa att fokusera pa de hallbarhetsomrdden som verkligen gor skillnad bland
vara intressenter - och déarmed i var vdrld.

INTRESSENT-

GRUPP METODER AMNEN

Styrelsemé&ten, rapporter, rsredovisningar, Strategisk riktning, ekonomi, risker, hallbarhet, varumarke, F&F,

A » o . - e . :
gare bolagsstdmmor, ad hoc-mdten, hdllbarhetsrapport organisation, positionering, investering, god bolagsstyrning
Chefsamtal, Medarbetarsamtal, intrandt, e-post, Arbetsvillkor, stolthet och syfte, kollegor, sékerhet, hdlsa, ersdttning,
Personal infoskarmar, anslagstavlor, arsredovisningar, vinstdelning, uppagifter, hallbarhet, karriar, anstallningstrygghet,
utbildning, visselbldsarprogram, hallbarhetsrapport kompetensutveckling
Webbplatser, webbutiker, daglig tillganglighet, - ] : g
. p ..W utl ) g.lg 11gang’ig Daglig tillganglighet, strategiska avtal, produktutveckling, hallbarhet,
Kunder arsmdten, mdssor, undervisning, gemensamma B 1
\ leverans, prissdttning, varumdrke
projekt
Konsumenter Information via kunder, allmén marknad och Pris, kvalitet, smak, varumdrken, hallbarhet

trendanalys

Daglig tillganglighet, strategiska avtal,
Leverantdrer uppforandekod for leverantdrer, utbildning,
revisioner, kravlista, massor, arsmoten

Daglig tillgdnglighet, strategiska avtal, produktutveckling, hallbarhet,
leverans, prissattning, varumdrke

Nationella rattsliga krav, EU:s rattsliga krav, standarder, kvoter, avgifter,
bidrag, forbud och féreldgganden

Livsmedelssdkerhet, marknadsforing, rapportering, arbetsvillkor,
anstdllningsforhallanden osv.

Myndigheter E-post, inspektioner, webbplatser

Lokala aktiviteter, sponsring, donationer, Stod, sponsring, kunskap, praktikplatser, inga fororeningar, inga

Lokalsamhall ) .. o u ) h
RG0S praktikplatser, bestk, familj, volontdrarbete trafikstockningar eller buller, lokal stolthet, arbetsplatser, skatt

Utvecklings- Projektmdten, e-post, féreldsningar, webbseminarier,

partners workshops Know-how, inspiration, nya innovativa produkter

B

Alla vdra positiva och negativa effekter pa varlden (t.ex. klimat,

E-post, m&ten, sociala medier, besok, klagomal, fororeningar, djurskydd, skattebetalning, skapande av arbetstillfallen,
visselbldsarsystem trafik, biologisk mangfald, arbetssdkerhet, manskliga rdttigheter och
antikorruption)

. Samhalle/
= icke-statliga
organisationer

S

i ; d A=
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Riskanalys

VARDEKEDJAN OCH RISKER

Var hallbarhetsstrategi bygger pa ett antal analyser som kontinuerligt ger oss en bild av de ele-
ment som vart sociala ansvar bestar av. En av de viktigaste analyserna avsldjar riskerna for att vi
sjdlva eller resten av var vardekedija kan ha en negativ inverkan pa varlden.

Viserdet som vart ansvar att Iopande forsoka minimera denna negativa paverkan.

Vi foljer dessa risker for att sakerstalla att vi utdvar due diligence.
Vikan darmed bade minimera eller eliminera dessa
risker, samtidigt som vi kan minimera eller eliminera deras paverkan om de uppstar.

Lantbruk
och ravaror

Produktion

och industri LT

Kemikalier

Vattenfdrbrukning
Spillvatten

Avfall och
ateranvandning

Ravaruforbrukning
Fororeningar
Djurvard

Produktionsmetoder

Biologisk mangfald
Miljdolyckor

Matsvinn

Kemikalier Luftfororeningar
Vattenforbrukning
Spillvatten

Avfall och
dteranvandning

Djurvard
Spilloch svinn

Ravaruférbrukning
Fororeningar
Djurvard
Produktionsmetoder
Miljolyckor
Matsvinn

COz-utsldpp

CO2-utslapp CO2-utslapp

LY
m Midnskliga rdttigheter

Livsmedelssakerhet

Lokalsamhalle

Arbetstagarrdttigheter

Arbetssdkerhet
Hdlsa

Anstdllningsvillkor

Barnarbete/
tvangsarbete

Loner

God Foretagsstyrning

Mutor
Korruption
Transparens

Trafiksakerhet
Livsmedelssakerhet

Livsmedelssdakerhet
Lokalsamhalle

Arbetssdkerhet Arbetssdkerhet
Halsa Hdlsa
Anstdllningsvillkor Anstdllningsvillkor
Barnarbete/ Barnarbete/
tvangsarbete tvangsarbete
Loner Loner

Mutor Mutor

Gavor Gavor

Kunder och
anvdndare

Miljopaverkande
produkter

Returfdérpackningar

Matsvinn och avfall
Matsvinn

Avfall och
ateranvandning

Sammansdttning
av sortiment

Forpacknings-

material

CO2-utsldpp

Trafiksdkerhet Livsmedelssakerhet
Marknadsforing Halsa

Livsmedelssdkerhet

Arbetssdkerhet
Hdlsa
Anstdllningsvillkor

Mutor
Gavor

Gavor
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Vasentlighetsanalys

Vi gar kontinuerligt igenom branschtrender, marknadsbehov och teknisk utveckling och
samlar var kunskap i en vasentlighetsanalys.

Vdsentlighetsanalysen visar vilka hallbarhetsomraden som ar viktigast for bade Euro Cater
och varomvarld.

Det ger oss en Overblick 8ver vilka omrdden vi bor prioritera i hallbarhetsstrategin framover.

I denna figur visar vi bara de viktigaste hallbarhetsomradena.

: . . ®Livsmedelssakerhet
| @ Madnskligardattigheter
| ® Arbetssdkerhet
‘ @ Diskriminering —_—
- q 3 ® Arbetsmiljo
5 ciemin e
] oLokaIsamhéIIgI.\Djurvérd
::5 b oJobbskapande.IvlarknadeO”\hg ® Matsvinn
:} % | ®Ekologi ® Resursférbrukning
V& @ Palmoalja e Vatten-
= E Manafald | forbrukning
0= CIREIGE | e Hallbart fiske
e T e Tt S T e
= 8 ‘ @ Ateran-
5 g ! eUtbildning  vandning
] I
He Q |
3 1
= |
|
|
|

\/

Visentlighet for Euro Cater

O O ©

Miljo Midnskliga rdttigheter Arbetstagarrdttigheter
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SDG-rapportering

SDG RAPPORTERING

SDG star for Sustainable Development Goals, som dr den engelska termen for FN:s 17 globala mal for hallbar utveckling.

Som tidigare namnts i rapporten fokuserar vi framst pa mal 3 God hdlsa och valbefinnande, mal 12 Hallbar konsumtion och
produktion och mal 13 Bekdmpa klimatférandringarna.

Dessutom finns det ett antal mal for hallbar utveckling som vi betraktar som vara sekunddra mal.

Viharinte lika stora méjligheter att arbeta med dessa mal, men de har fortfarande en viss relevans. Dessa beskrivs nedan.

GLO- B

BALT GELE VARSTATUS FRAMTIDSPLANER

MAL

P Importerar direkta eller indirekta produkter fran lander i tredje Storre krav pa leverantorerna att ge de anstallda en16n man kan

varlden ddr arbetstillfallen skapas. leva pad. Storre fokus pa rattvis handel, kooperativ och sociala
Leverantdrskraviuppforandekoden for leverantorer. leverantdrer.
Importerar direkta eller indirekta produkter fran lander i tredje Storre krav pa leverantorerna att ge de anstallda en16n man kan
varlden ddr arbetstillfallen skapas. leva pa. Stérre fokus pa rattvis handel, kooperativ och sociala
Leverantérskraviuppforandekoden for leverantorer. leverantorer.

Puffar kunder att vdlja hdlsosamma alternativ. Erbjuder

hdlsosamma alternativi alla produktkategorier. Marknadsfor Erbjuder flera hdlsosamma alternativ i alla produktkategorier.
"' specifikt hdlsosamma alternativ som ekologiska produkter, Okad marknadsforing av hdlsosamma alternativ. Okad utbildning
nyckelhalsmarkta, fullkornsmarkta, KRAV-certifierade osv. i hdlsosam mat for kunder.

Utbildar kunder inom t.ex. ekologiska produkter.

Implementera e-ldrande sd att intern utbildning kan prioriteras.
Intern utbildning av anstallda. Mer utbildning for kunderinom annat dn ekologi.
Utbildning av kunder inom ekologi osv. Utbildning och stdd till utvalda leverantdrer for att oka
hallbarhetenivdrdekedjan.

D/

Fokusera pa arbetet mot diskriminering i det egna foretaget.
Fokus pa kénsfordelning i ledningen.
Leverantorskraviuppforandekoden for leverantorer.

Okat fokus pa att locka fler kvinnliga medarbetare samt chefer pa
allaledningsnivaer. Okade krav pd leverantorer om jamstdlldhet.

Okade krav pd leverantérer av avloppshantering,

o , .
" Effektivt utsldpp av avioppsvatten. dricksvattenutvinning och sanitet.

Dansk Cater ska 6verga till 100 % férnyelsebar energi.
Okad anvdndning av 6verskottsvdrme.

Langsiktiga koncernmal for energiforbrukning och
energiintensitet.

Okade krav pa leverantérer pa fornybar energioch
energioptimering.

Energioptimering i egna anldggningar, sdsom LED-belysning,
COz-kylrum/frysrum, vdrmepumpar, anvandning av
dverskottsvarme, utfasning av olje- och naturgaspannor,
isolering, luftslussarikylrum m.m. Svensk Cater anvdnder 100 %
fornyelsebar energi.

Lokalt fokus pa arbetsmiljo. Arbetsmiljosmileys i Danmark. Satta upp koncernmal for arbetsmiljo.
D Anskaffning av sdkerhetsutrustning sasom skyddsklader, Gemensamma koncerninsatser.
‘ lyftutrustning och skyddsutrustning. Insamling av data pd koncernniva.
Leveranttrskraviuppforandekoden for leverantorer. Hogre krav pa leverantdrer.

Importerar direkta eller indirekta produkter fran Idnder i tredje Storre krav pa leverantdrerna att ge de anstallda en 16n man kan

varlden ddr arbetstillfdllen skapas. leva pad. Storre fokus pa rattvis handel, kooperativ och sociala
Leverantdrskrav i uppforandekoden for leverantorer. leverantorer.
Pilotprojekt med mindre fororenande och bullriga tunga fordon Oka anvandningen av lastbilar som inte sldpper ut farliga
istdder partiklar och sominte fér ovdsenistader.
4  Avfallssortering. Férpackningsoptimering. Hallbart sortiment. Mindre avfall. Battre sortering och dtervinning av avfall. Mer
"' Leverantdrsstyrning. God bolagsstyrning. Puffa kunder till mer hallbara alternativisortimentet. Utfasning avicke-hallbara
hallbar upphandling. Minimera fororeningar. produkter. Fler krav pd leverantérer. Okad puffning av kunder.

Okad energioptimering. Overgang till 100% grén energi.
Klimatkompensation. Samla in mer klimatdata (scope 3).
Fler krav pd leverantorer (t.ex. KPler fér energiférbrukning och
klimatdata om produkter). TCFD:s rapportering av klimatrisker.

Energioptimering. Férnybar energi. Utfasning av fossila branslen
for bilar. Utnyttjande av Overskottsvdrme.
Klimatdata (scope 1+2+3). LCA:s klimatdata om produkter.

N
%

Mer MSC/ASC-certifierad fisk. Mindre plast i forpackningar. Hogre

MSC/ASC-certifierad fisk. Minimera plast. Leverantdrskrav. krav pa leverantdrer. Specialleverantgrer av skaldjur.

Produkter med fokus pd biologisk mangfald. Mindre féroreningar.  FSC/PEFC-certifierad férpackning. Skogsplantering.
RSPO-palmolja. Leverantdrskrav. Certifierad soja.

e . “ . m Utbildning i anti-korruption Fler krav pd leverantérer. Utvalda
Policy for korruptionsbekdmpning. Leverantdrskrav. stodprojekt.
Flera projekt med t.ex. utveckling av hdllbara produkter,
forpackningar, energioptimering, anvdndning av
Overskottsvdrme.

Utvecklingsprojekt om t.ex. forpackningar, fossilfria transporter,
produktutveckling.

q 1 A

XA
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ESG RAPPORTERING

ESG star for Environment (miljo), Social (socialt ansvar) och Governance (god bolagsstyrning), som dr de
tre huvudomradenainom hallbarhet.

Vivill visa sa mycket transparens i vart hallbarhetsarbete som magjligt. Vi anvander tabellstrukturen
nedan fran Nasdags princip om transparens i ESG-data.

Virapporterar om alla data vi har tillgangliga som haller en hdg datakvalitet. Vi utvecklar kontinuerligt
vara ESG-data och kommer kontinuerligt att uttka rapporteringen i denna tabell.

INDIKATOR ENHET MAL 2021/22 2020/21 2019/20 2018/19 2017/18 2016/17

Environment (miljodata)

C0,e, scope 1 Ton 0 12.988 11610 11653 13.140 13023 11674
COse, scope 2 Ton 0 3397 3117 3318 3280 4790 4666
Energiférbrukning (el) m’;gtafn'(g' . 3281 4170 4451 3.905 4045 4159

Social - socialadata

Heltidsanstdllda FTE o 2.294 2120 2.263 2.367 2.262 2191

Kénsmangfaldistyrelsen %K - 17 17 16 16 16 16

Konsmangfald for andra

h %K 20 9 10 10 10 9 10
ledningsslag
Governance - ledningsdata
Konsmangfaldistyrelsens %K 40 20 0 0 0 0 0

Narvaro pa styrelsemoten % 100 96 100 100 100 100 100



Hallbar handel

LIVSMEDELSSAKERHET

1S0 22000-certifiering
Inrékning av avdelningar som har
giltig1SO 22000-certifiering for
livsmedelssdkerhet.

1S0 22000 - internarevisioner
Antal genomférdaISO
22000-revisioner pd egna platser,
utférda av Euro Cater-anstdllda
sominte till vardags arbetar
paden granskade platsen,

dvs. forstapartsrevisioner.
Granskaren ar oftast miljé- och
kvalitetschefen for Dansk Cater
respektive Svensk Cater.

IS0 22000 - externarevisioner
Antal genomfdrda ISO-22000-
revisioner pa egna platser,
genomfdrdaav personer sominte
aranstdllda hos Euro Cater, dvs.
tredjepartsrevisioner. Vianvdnder
vanligtvis revisorer fran DNV.

Elite-smiley

Inrékning av danska

avdelningar som har en giltig
elite-smiley, tilldelad av

danska Fadevarestyrelse

via tredjepartsrevision.
Fedevarestyrelsen fasade utelite-
smileyn vid utgdngen av 2021.

LEVERANTORSSTYRNING

Riskvardering av leverantorer
Som endelav koncernens
leverantérsdata anges olika risk-
parametrar for varje leverantér.
Dessarepresenterar exempelvis

S RAPPORT

strategisk betydelse, land, tillgéng
till faciliteter och vertrddelser av
uppférandekod for leverantorer.
Visummerarinkopen (i DKK

under rapporteringsaret) foralla
leverantérer (fordringsagare) som
harriskvdrderats. Vardet divideras
sedan med den sammanlagda
inképsvolymen (i DKK) fér hela
Euro Cater.

Underskrift avuppforandekod
forleverantorer

Den andel av Euro Caters
inképsvolym som omfattas av

var centrala uppfdérandekod for
leverantorer. Inkdpen (i DKK
under rapporteringsaret) foralla
leverantorer (fordringsdgare)
som harundertecknat var
centrala uppférandekod for
leverantdrer summeras och vardet
divideras sedan med den totala
inkdpsvolymen (i DKK) fér hela
Euro Cater.

HALLBART SORTIMENT

MSC/ASC-certifierade
avdelningar

Inrdkning av avdelningar som har
giltig MSC/ASC-certifiering.

MSC/ASC - internarevisioner
Antal genomforda MSC/ASC-
revisioner pa egna platser,
utfdrdaav Euro Cater-anstallda
sominte till vardags arbetar
paden granskade platsen,

dvs. forstapartsrevisioner.
Granskaren ar oftast miljé- och
kvalitetschefen for Dansk Cater
respektive Svensk Cater.

MSC/ASC - externarevisioner
Antal genomfdrda MSC/ASC-
revisioner pa egna platser,
genomfdrda av personer sominte
aranstdllda hos Euro Cater, dvs.
tredjepartsrevisioner. Vianvdnder
vanligtvis revisorer fran DNV.

KRAV-certifierade avdelningar
Inrakning, via tredjepartsrevision,
av svenska avdelningar som har
giltig KRAV-certifiering.

KRAV - externarevisioner
Antal genomfdrda KRAV-
revisioner pd egna anldggningar,
genomforda av personer sominte
dranstdllda hos Euro Cater, dvs.
tredjepartsrevisioner. Vanligen
anvdnder virevisorer fran Kiwa
Certification AB.

Palmolja (egen produktion)
Euro Cater har en mindre
egenproduktion av
livsmedelsprodukter.

Av dessa mdts mangden
anvandaingredienser som
harror fran palmolja. Varje ar
berdknas hur storandelav
palmoljeingrediensernasom ar
RSPO-certifierade.

Palmolja (hyllvara)

Det berdknas hur storandelikgav
deinkdpta palmoljorna (hyllvaror,
inte somingredienser) somdr
RSPO-certifierade.

Utbildning avinkdpare

Varje avdelning har egna
inkopare, som far utbildningivara
hallbarhetspolicyer och hdllbara
sortiment. Detta sker pd lokala
och centralainkdpsmoten samt
viainternaoch/eller externa

utbildningsprogram - som ibland
handlar enbart om hallbarhet, men
andra gdnger har hdllbarhet som
ettav flerateman.

Utbildning av sdljare

Varje avdelning har egna

sdljare, som farutbildningivara
hallbarhetspolicyer och hdllbara
sortiment och forsaljning. Detta
sker pdlokalaoch centrala
sdljméten samtviainternaoch/
eller externa utbildningsprogram
-somibland handlarenbartom
hallbarhet, men andra ganger har
hallbarhet som ettav flera teman.

Hallbar drift

KLIMAT

1S014001-certifierade
avdelningar

Inrdkning av avdelningar som har
en giltigmiljocertifiering enligt
1IS014001.

1S0 14001 - internarevisioner
Antal genomfdrdaISO
14001-revisioner pa egna platser,
utforda av Euro Cater-anstdllda
sominte till vardags arbetar
paden granskade platsen,

dvs. forstapartsrevisioner.
Granskaren dr oftast miljé- och
kvalitetschefen for Dansk Cater
respektive Svensk Cater.

1SO0 14001 - externarevisioner
Antal genomfordalS0-14001-
revisioner pa egna platser,
genomforda av personer sominte
dranstdllda hos Euro Cater, dvs.



tredjepartsrevisioner. Vianvander
vanligtvis revisorer fran DNV.

Scope 1 CO,-utslapp (direkta)
Totala CO,e-utsldpp fran a)
bransle forel, varme, kylaoch
anga, b) processer, ¢) bransle for
egnaoch hyrda transportmedel
ochd) lackage av kéldmedier osv.
MattiCO,e (ekvivalenter) enligt
GHG-protokollet och nationella
inventeringar.

Scope 2 CO,-utsldpp (indirekta)
Totala CO,e-utsldpp inom Euro
Cater fran a) elektricitet, b)
fidrrvarme, c) kylaoch d) anga.
MattiCO,e (ekvivalenter) enligt
GHG-protokollet och nationella
inventeringar.

Scope 3 CO,-utsldpp
(leverantorer och kunder)
Totala COe-utsldppinom Euro
Cater franleveranskedjan

och kundkedjan. Utsldpp fran
leverantdrerdrindeladeia)
inkdpta varor och tjanster, b)
anldggningstillgangar, ¢) annan
brdnsle och energi, d) transport,
e) avfall, f) tjdnsteresor, g)
personaltransport och h) leasade
tillgangar. Utsldpp fran kunder
arindeladeia) transport, b)
bearbetning av salda produkter,
c) anvdndning av salda produkter,
d) avyttring av salda produkter,
e) leasade tillgéngar, f) franchise
och g) investeringar. Matti

CO,e (ekvivalenter) enligt
GHG-protokollet och nationella
inventeringar.

URO CATER HALLBARHETS RAPPOR

Elanvdndning

Den totala elférbrukningen
registreras och sattsirelation till
den totala omsattningen i DKK.

TRANSPORT

Dieselforbrukning

Den totala dieselforbrukningen
(for Euro Caters egna lastbilar)
registreras och sattsirelation

till den totala omsattningeni
DKK. Darutdver registreras total
korstrdcka (antal kilometer) for de
egnallastbilarna, och kérstrackan
(antal kilometer) per liter diesel
berdknas. Féretagets personbilari
Danmark ingar, men

utgdren mycket obetydlig andel.

Utbildning av chaufforer och
trafikledare

Varje avdelning har egna
chaufféreroch trafikledare, som
utbildas i miljévanlig kérning,
saker trafik och arbetsmiljo. Detta
sker pa lokala kérningsmoten
samtviainternaoch/eller externa
utbildningsprogram.

AVFALL

Avfallsvolym (totalt)
Dentotalavolymenikg

berdknas for varje avdelning och
konsolideras for hela koncernen.
Mdngden avfall drrelaterat tillden
totalaomsdttningeni DKK.

Avfallsvolym (fraktioner)
Forvarje avdelning mdts den
totalavolymenikgoch per
avfallsfraktion.

Eftersom fraktionerna definieras

utifran typ avbehadllare,

och dérmed utifran det
avfallshanteringsforetag som
anlitas, arvara fraktionerindelad
ilite bredare grupper. Uppgift
omvolymen kommerantingen
direkt franavfallsforetagen (t.ex.
genom tillgang till databas eller
webbplats) eller viaregistrerade
fakturor. Informationen lagras
centralt, i Excelark.

Minskat matsvinn

Det berdknas hur mycket av
varornaikgsom saljs genomden
danska webbutiken for produkter
som dr pa vdg att passera bdst
fore-datum. Dessutom berdknas
hur stor mangd datumvarorikg
som saljs via telefonfdrsaljning
iDanmark. Dessa tvasiffror
summeras.

Hallbar
arbetsplats

SAKERHET OCH HALSA

Arbetsmiljosmiley

Inrdkning av danska avdelningar
som har en giltig gron
arbetsmiljésmiley, tilldelad av
danska Arbejdstilsynet, via
tredjepartsrevision.

Den gréna smileyn kan endast
tilldelas foretag som har latit
granska vdsentliga delar av
arbetsmiljon. Detinnebar
attforetaget hargenomgatt
enriskbaseradrevision, dar
Arbejdstilsynet har konstaterat
attforetagetinte bryter mot
arbetsmiljoreglerna.

KOMPETENS-
UTVECKLING

Utbildning av chefer

Varje avdelning haren egen
ledningsgrupp, som utbildasi

var hdllbarhetsstrategi, vara
hallbarhetspolicyer, rutiner osv.
Detta sker pd lokala chefsmaoten
samtviainternaoch/eller externa
utbildningsprogram - somibland
handlar enbart om hdllbarhet, men
andra ganger har hallbarhet som
ettavflerateman. Utbildningav
inkdpare, forsaljare, chaufforer och
trafikledare har beskrivits ovan.

GOD BOLAGSSTYRNING

Kvinnoristyrelsen
Antaletkvinnoristyrelsen for
Euro Cater Holding A/S berdknas.
Dettaberdknas som enandelav
allastyrelseledamdoter som vdljs
av bolagsstamman.

Kvinnoriledningen

Det berdknas hur stor andel
kvinnor som ssitteriden
utvidgade ledningsgruppen

i Euro Cater. Denna grupp
bestdravledningsgruppen
for de enskilda avdelningarna
samtavdelningscheferna pa
huvudkontoreniDanmark och
Sverige.

Ndrvaro pastyrelseméten
Den genomsnittligandrvaron vid
drets styrelsemoteniEuro CaterA/S.
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