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Kommentar fran ledningen

Respekt for mat,
manniskor och miljo

Framtidens livsmedelsmarknad

Foodservice-branschen drabbades sarskilt hart under covid-
restriktionerna och paverkades darefter, pa grund av kriget i
Ukraina, av stora prisfluktuationer och leveransproblem i vissa
delar av vardekedjan.

Under 2022/23 har vi sett en rejdl dtergang till tiden fére corona
och dven med bra forutsdttningar fér foodservice-marknaderna
i bade Danmark och Sverige. Den socioekonomiska utvecklingeni
Danmark och Sverige skiljer sig at, men generellt har restaurang-,
kafé och cateringmarknaden i bada landerna utvecklats

positivt. Den kraftiga prisdkningen har ersatts av en stabilare
utveckling av bade livsmedels- och energikostnaderna, och
forsorjningstryggheten haristort sett stabiliserats.

Ar 2022/23 innebar bade en &tergang till det "normala” men ocksa
en framforhallning och beredskap f&r stora forandringar inom
hallbarhetsarbetet.

Gronare initiativiverksamheten

Vihar fortsatt attinvesteraieldrivna lastbilar ochislutet av
verksamhetsaret har vi 12 ellastbilar pa végarna i Danmark.
Under ndsta verksamhetsar kommer vi att expandera till cirka
40 ellastbilar i Danmark, vilket motsvarar 12 % av lastbilsflottan.
Kormdénstreni Sverige dr annorlunda an i Danmark, framfor allt
pa grund av ldngre strackor per lastbil och dag. Omstallningen till
eldrift dr darfor mer komplex i Sverige, men dven har planerar vi
attlagga till sju ellastbilar till den svenska lastbilsflottani slutet
av 2024. Vihar dven fortsatt att byta ut gamla kylsystem och
investeraigronare l6sningar, bland annat koldioxidsystem med
varmeatervinning.

| arets rapportering kan vilyfta fram att implementeringen av
den miljdvanliga “Grona” dteranvandbara lddan fortfarande gar
bra. Vihar samlat in de forsta erfarenheterna och de ger bade
goda nyheter och idéer for forbdttringar. Allmant ar kunderna
nojda med de stora mangder kartongavfall som de inte langre
behdver hanterai sina kék. Férbattringspotentialen for oss som
foretag liggeriatt kommaihdg att ta hansyn till forarnas totala
arbetsbelastning, men ocksa ge tid till att Iata nya arbetsfloden
hitta sin plats.

P3a en mer hallbar arbetsplats ar vi sdrskilt stolta over att de
enskilda avdelningarna tar ett stort lokalt ansvar, bade i form

av donationer men ocksai att fler medarbetare med sarskilda
behov integreras i den normala verksamheten till gagn for alla.
P3 Euro Cater hjdlper vi till att skapa utrymme for alla. Dessutom
har viunder 2022/23 tagit fram interna utbildningsfilmer for att
férebygga arbetsskador bland vara medarbetare.

I ar har vi sett nya och innovativa produkter i webbutiken inom
biologisk mangfald-konceptet ORIGENAL och en ¢kad synlighet
for produkter och certifierade produkter som motverkar
matsvinn. Var mission dr att géra det Iatt for kunderna att servera
sund, inspirerande och ansvarsfullt producerad mat.

Nya krav och mer resurser

Under de kommande dren har vi pad manga sdtt ett nyttlage

for hallbarhet och ESG-agendan. EU staller 6kade krav pa
hallbarhetsredovisning vad gdller omfattning, transparens och
relevans. Vi har ocksa borjat arbeta strukturerat med de nya EU-
kraven for cybersakerhet, NIS2-direktivet, darimplementeringen
som livsmedelsdistributionsféretag redan ar i full gang.

De skarpta kraven fran EU - CSRD, Due Diligence-direktiven och
EU:s taxonomi - kraver ett nytt fokus i var hallbarhetsstrategi.
2022/23 blir aret da vi rundar av den tidigare rapporteringen

- bade till form och innehall - men ocksa valkomnar en ny
rapporteringsform for strategin. De manga goda initiativ som har
lanserats kommer naturligtvis att fortsdtta och denna rapport
foljer, med mycket fa undantag, fjolarets rapporteringsform.

Under det senaste dret har vilatit genomfora en CSRD Gap-
analys. Analysen visar att det dr manga uppgifter som skal6sas,
och darfor har vi ocksa tillfért ytterligare resurser och tagit de
forsta stegen for att bygga en ESG-organisation som kommer att
stdrkas ytterligare under de kommande aren.

Trevlig ldasning!

Steen D. Pedersen Henrik Ellegaard Lars Carlsson

CEO, Dansk Cater CEO, Euro Cater

CEO, Svensk Cater
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Foretagsprofil

Om Euro Cater

Euro Cater aren av Nordens storsta
aktorer pa foodservicemarknaden
med avdelningar i Danmark och
Sverige. Visdljer mer an 90 000 olika
livsmedel, drycker och nonfood-
artiklar till bade privata och offentliga
kok, restauranger, matsalar, hotell
och kaféer.

Lunchimatsalen, frukostbuffé pa ho-
tellet, mat och dryckikaféet och for-
packningar for matforvaring i landets
restauranger: tusentals medborgare
och restauranggdster i Danmark och
Sverige kommer dagligen i kontakt
med produkter som Euro Cater har
salt fran vara 32 danska och svenska
avdelningar.

Jordbruk

Restaurang, matsal osv.

Sedan etableringen av Euro Ca-
ter-koncernen 2006 har vi varit
medvetna om att var transport och
kylverksamhet har ett betydan-

de koldioxidavtryck och att detta
medfor ansvar. Vihar under manga ar
dokumenterat var resursminskning
genom att arbeta strukturerat med
miljocertifieringar enligt ISO14001 i
hela foretaget.

Sedan 2016 har vi fokuserat pa var
hallbarhetsstrateqgi for att rikta fler
insatser. Vivill att vart avtryck pa
bade mdnniskor och miljo runt om-
kring oss ska minska dag for dag.

Euro Cater

Vardekedja

Under forsta kvartalet 2022 forvar-
vade KIRKBI Invest A/S, familjen Kirk
Kristiansens holding- och invest-
mentbolag (som dger 75 % av LEGO),
31 % av aktiernai Euro Cater-kon-
cernen och med det dgandet har vi
fatten braoch stottande partner pa
hallbarhetsresan.

Vardekedjan

Pa Euro Cater dger vi transportked-
jan* och har distributionscentraler
med kyl- och fryskapacitet, utover
det har vien liten och specialiserad
egen produktion anpassad efter vara
kunders 6nskemal.

Producent

L =
| — | — -

Aterforsaljare/importorer

Vart hallbarhetsansvar slutar inte vid dorren till
vara avdelningar. Vilagger storst vikt vid vdr egen
verksamhet, men forsoker kontinuerligt forbat-
tra hallbarhetenialla led av var vardekedja.

*Iden svenska delen av féretaget finns det dven avdelningar som anvdnder externa transportorer.

Tillsammans for

hallbar utveckling

Det dr ocksa darfor vi publicerar den
hdrrapporten. Vivill ha transparens i
forhallande till vara anstrangningar,
mal och dtgarder, men ockséa i forhal-
lande till vara utmaningar. Samtidigt
fungerar rapporten som ett verktyg
- en standig guide som hjdlper oss att
bli battre och halla fast vid vara ambi-
tioner for de mal vi satter upp.

Var karnuppgift ar att erbjuda de
varor som vara kunder efterfra-

gar. Samtidigt forsoker vi paverka,
uppmuntra och “puffa” vara kunder
att vdlja mer hallbart idag jamfort
med igar. Vi dr en partner som alltid
forsoker paverka hur vi tillsammans
blir battre och héjer nivan pa hallbara
produkterivar vardekedja - fran leve-
rantorer och kunder till konsumenter
och samhallsmedborgare. Vivill géra

detlatt forvara kunder att servera
hdlsosam, inspirerande och ansvars-
fullt producerad mat. Vivill vara det
sjalvklara valet av den lokala foodser-
vice-partnern fér kunder, anstadllda
och leverantorer.

Var ambition ar att standigt driva och
bidra till en positiv, konstruktiv och
mer hallbar utveckling tillsammans.




Vivill vara det sjalvklara valet av % _
den lokala foodservzce-partnern =
for kunder, anstdllda ~ |
och leverantorer..
Var mission:
Vi gor det ldtt for vara
kunder att servera hdlsosam,

inspirerande och ansvarsfullt
producerad mat.
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Hallbarhetsstrategi

Nytt fokus i var
hallbarhetsstrategi

Var hallbarhetsstrategi ar inspirerad av FN:s globala mal fér hallbar utveckling,

med ett sakerstallt 6vergripande fokus pa miljé och samhdllsansvar.

Med den nya strukturen har var strate-
gi 6kat fokus pa miljon. Vdrlden rér pa
sig, ochinom hallbarhet har den rért sig
sdrskilt for klimat och milj6. Men det be-
tyderinte att vi pa Euro Cater kommer
att ha mindre fokus pa samhallsinitiativ
och mdnniskoar, vilket dr anledningen
till att vi nu kallar strategin Respekt for
mat, mdnniskor och miljé.

Strategins fokusomraden dr hallbar
handel, hallbar drift och hallbar arbets-
plats. Fran och med ndsta argorvien
omorganisation av omradena, sd att de
anpassas till de nya framtida rapporte-
ringskraven: klimat, cirkuldr ekonomi,
hallbart sortiment och ansvarsfull
verksamhet. Férandringen kommer att
synas i de nya malen och atgarderna
for 2023/24, samtidigt som vi fort-
farande kommer att rapportera mot
den tidigare strukturen foriaroch pa
sdsdttkan vibade avrunda planerade
aktiviteter samtidigt som viser fram
emot en ny struktur ndstaar.

Inom vart och ett av fokusomradena
har vilanserat hallbarhetsinitiativ, som
behandlas pa de kommande sidor-

na. Har beskriver vi hur vi specifikt
arbetar med de strategiska omradena.
Rapporteringen av nya aktiviteter och
atgdrder kommer att féljadennanya
struktur, sd att vi battre kan formulera
och stddja den utdkade lagstiftningen
och de nya EU-initierade hallbarhets-
processerna med rdtt omsorg.

Var hdllbarhetsstrategi fungerar som
en fardplan ddr vi hela tiden kan mdta,
forbdttra och visa hur vi utvecklas inom
de enskilda omradena.

Fler krav och langsiktiga mal
Fokus- och atgardsomradena formas
av arligen uppdaterade analyser av
vara intressenter, risker i vardekedjan,
vara egna styrkor och svagheter samt
teknisk och samhallsutveckling.
Vifarvaraindata genom en screening-
process som utkristalliserar de vikti-
gaste omradena ddr vi kan maximera
var positiva utveckling samtidigt som
vi minskar var potentiella negativa
paverkan,

| takt med att vara hallbarhetsambitio-
ner vaxer och kraven ¢kar kommer vi
att fokusera pa att ta fram Iangsiktiga
mal for hur vikan férbattra vart avtryck
pa mat, manniskor och milj6.

Hallbarhet dr forankratistyrelsen
Hallbarhetsarbetet dr forankrat i Euro
Caters styrelse. Harifran delegeras an-
svaret vidare till styrelserna for Dansk
Caterrespektive Svensk Cater.

Ansvaret for det konkreta genomfor-
andet av de beslutade initiativen dr for-
ankratistyrelserna for Dansk Cater och
Svensk Cater och skerindra samarbete
med de cirka 45 avdelningscheferna.
Dessutom har en styrgrupp for hallbar-
hetinrattats, som bestarav ledning

och yrkesrepresentanter fran olika av-
delningarinom Dansk Cater och Svensk
Cater. Styrgruppen ger I6pande kom-
mentarer, introducerar nya utmaningar
och underldttar hallbarhetsarbetet. En
nyhetdratt ett sdrskilt Compliance/
ESG-team har uppréttats under varen
2023, som kommer att vara till hjdlp
dagligen for de manga initiativen och
utvecklingeninom omradet.

P3 Euro Cater har vi féljande
hallbarhetspolicyer:
* Policy for livsmedelssakerhet
* Policy for mdnskliga rattigheter
* Policy for arbetsvillkor
* Policy for mdngfald och jamstalldhet
* Policy for korruptionsbekdmpning
* Policy for dataetik
« Policy f6r miljo och klimat
* Transportpolicy
* Produktpolicyer:
» Ekologisk policy
* Policy for djurvalfard
* Policy for fisk och skaldjur
* Policy for framjande av lokala
leverantdrer
* Policy for palmolja
* Policy for agg
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Hallbarhetsstrategi

Hallbarhetspolicyer, ma :
- atgdrder utarbetas i hallbarhetsstyrgruppen
och godkdnns ddrefter av Euro Caters
\, styrelse i samband med att den arliga
: hallbarhetsrapporten tas fram.

Vigor det latt for vara kunder att servera
hdlsosam, inspirerande och ansvarsfullt
producerad mat.

Klimat Cirkuldr Hallbart
ekonomi sortiment

Ansvarsfull verksamhet
////lCater
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FN:s globala mal

FN:s globala mal for
hallbar utveckling och

vart hallbarhetsarbete

Sedan 2006 har utgangspunkten i var
verksamhet varit att erbjuda ett brett
sortiment med fokus pa kvalitet och
bra service. Sa ar det fortfarande, men
sedan 2016 har vart ansvarsarbete
kontinuerligt anpassats och utdkats

i linje med de utmaningar och moj-
ligheter vi star infor som samhalle och
bransch.

FN:s globala mal fér hallbar utveckling
utgor ett ramverk for organisationers
och foretags hallbarhetsarbete, och i
Euro Cater kan vart hallbarhetsarbete
relateras till fyra av FN:s globala mal for
hallbar utveckling:

Mal 3: God hédlsa och
vdlbefinnande
Genom "puffning”,
inspiration, kunddialog
och 6kad marknads-
foring har vi en verklig mojlighet att
paverka krogare, kockar, medarbetare
i matsalar, inkdpare i kommuner, re-
stauranggaster och samhadllsmedbor-
gare att gora bade ett hdlsosammare
och mer hallbart val av produkter till
den maltid som ska serveras. Vi har
ingen stor produktion sjalva, men som
grossist har vi en stor mojlighet att
inspirera kunder till en ansvarsfull och

3 GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

e

hdlsosam maltid och att framja hallbara
principer i leverantdrskedjan. Lds mer

om vart arbete under avsnittet “Hallbar
hande

|n

Mal 12: Hallbar
konsumtion och
produktion

Varje dag konsumerar
tusentals mdnniskor
maltider som Euro Cater salt rdvarorna
till, och vara varor transporteras till
bade offentliga och privata kok, restau-
ranger, kaféer och matsalar - stora som
sma - over hela Danmark och Sverige.

Det stdller krav pa de produkter vi saljer
och att vi tar ansvar fér de personer vi
anstdller. Vi tar hand om vara anstal-
Idas sakerhet och halsa och vi fokuse-
rar pa en rak kultur och kontinuerlig
utbildning. Vi ar miljdcertifierade enligt
ISO 14001 och fokuserar pa att minska
var egen forbrukning av energi, vatten
och diesel, avfall och matsvinnivdr-
dekedjan. Lds mer i avsnitten “Hallbar
drift” och “Hallbar verksamhet”.

Mal 13: Bekampa
klimatférandrin-
garna

Som en stor aktor pa
den danska och sven-
ska livsmedelsmarknaden dr vi medvet-
na om ansvaret att minska vara totala
koldioxidutsldpp. Viarbetar standigt for
att minimera var klimatpaverkan fran
den dagliga driften. Viforvdntar oss
detsamma av vara leverantorer och vi
arbetar dagligen med leverantorer som
drambitiosaidenna fraga. Las meri
avsnittet “Hallbar drift".

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

4

Mal 15: Ekosystemoch
biologisk mangfald
Livet paland hotas av
en kris for den biolo-
giska mangfalden och
som livsmedelsgrossist har vi mojlighet
attlyftafraganidet lokalsamhalle ddr
viverkar. Vistddjer och sprider aktivt
kunskap om ekologisk produktion, nya
sorter av frukt- och grént samt nya och
innovativa former av jordbruk, exem-
pelvis biodynamiska eller regenerativa
metoder. Det dr en dagordning som lig-
ger oss mycket varmt om hjdrtat och dar
vi hoppas kunna utéka vara anstrang-
ningar. Lds mer om vart nuvarande
arbete under avsnittet "Hallbar handel”.

15 EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISK
MANGFALD

~
~
*"
1

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

e

1 3 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3 2

e

O

1 5 EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISK
MANGFALD

Se var rapportering om bade primdra och sekundara mal fér hallbar utveckling sist i rapporten under SDG-rapportering.
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FN:s globala mal

ORIGENAL - mer biologisk mangfald

Tillsammans med Foreningen for
ORIGENALER stoder viden biologiska
mangfalden i Danmark. Det gors bland
annat genom att uppratthalla produk-
tionen av gamla gronsakssorter, sa att vi
i framtiden ocksa har ett spannande och
smakrikt urval av gronsaker i koket.

Foreningen for ORIGENALER arbetar for
att aterinfora danska, inhemska vaxt-
sorterilivsmedelssystemet, till exempel
genom att involvera professionella kok.

Under det senaste verksamhetsaret har
vi utokat vart sortiment med fler ORIGE-
NALER-produkter, liksom vart samarbete
till fler ORIGENALER-producenter,

Nyligen lade webbutiken till:

- ekologisk persilja fran Skovsgaard Gods
- flera ekologiska kalsorter

« flera danska klassiska dppelsorter

Viarbetar standigt med att utveckla nya
spdnnande produkter och har darfor ett

sdrskilt ndra samarbete med kunder som
varderar hallbarhet och lokalproducerat
hogt ndr de vdljer sina produkter. Vianser
attdet arbade viktigt och relevant att
stddja smaskaliga lokala producenter

och producenter med innovativa jord-
bruksmetoder.
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Hallbar

handel

En hog livmedelssdkerhetsniva, ansvarsfull leverantorsstyrning och ett stdandigt
brett utbud av hallbara produkterivart sortiment. Det ar huvudingredienserna i
arbetet med att sdkerstalla utvecklingen av hallbar handel med vara kunder.

En kompromisslds installning till
livsmedelssdkerhet. Det ar utgangs-
punkten for allt vi gor. Vara kunder
ska alltid tycka att det dr bade tryggt
och sakert att samarbeta med vara
manga olika avdelningar.
Alla avdelningar ar darfor certifiera-
de enligt ISO 22000 for
livsmedelssdkerhet.

Som en del av var ISO
22000-certifiering har
viunder det gdngna
aret genomfortinterna

revisioner av samtliga

32 avdelningar, och des-
sutom har externa revisioner
gjortsialla avdelningar mellan januari
och april 2023.

o

. ETISK
~HANDEL

Dansk Cater armedlemi
Etisk Handel Danmark
Etisk Handel Danmark ar en dansk
organisation som har som mal att
framja etisk internationell handel.
Detinnebadr ett tydligt fokus pa
respekt for manskliga rdttigheter
och de anstdlldas rattigheter, hdn-
syn till miljo och klimat, samt etisk
féretagsledning, bland annat kor-
ruptionsbekampning, antidiskrimi-
nering och god bolagsstyrning.

Lds mer pa etiskhandel.dk

1S022000-

certificering

ISO 22000-certifiering dr en tred-
jepartsverifiering inom livsmedels-
sakerhetshantering. Det garan-

terar att foretaget identifierar och
kontrollerar livsmedelssdkerhets-
risker och visar att det certifierade
foretaget har implementerat och
foljer policyer och rutiner for saker
hantering av livsmedel.

Som en del av var ISO 22000-certifi-
ering har vi dokumenterade rutiner
for allaomraden som ar relevanta for
att uppratthalla en hog livsmedels-
sakerhetsniva. Detta inkluderar risk-
beddmningar, sparbarhetssystem,
temperaturdvervakning, produkti-
onshygien, skadedjursbekdampning
och personalutbildning.

Koncernens inkop dr
koncentrerade och

sker till cirka 75

% fran stora och

vdlkdnda varumdr-

kesleverantorer som

vihar samarbetat med i

manga ar. De 6vriga cirka 25 %

av inkopen sker fran en mycket bred
krets av handelspartners.

Som grossistforetag koper vi antin-
gen direkt eller indirekt en del av vara

produkter fran lander i tredje varlden.
Detinnebdr att det kan finnas
forhallanden, exempelvis bristande
hansyn till klimat och miljo eller daliga
arbetsforhallanden, som gar under
radarn, och som vi inte kan acceptera
utifran vara egna normer och etiska
overvdganden.

For attforhindra detta arbetar vi med
ett antal hallbarhetspolicyer som
bygger pa principer fran FN och OECD
och som galler bade for oss sjdlva och
for vara leverantdrer. Vi har bland
annat policyer for mdnskliga rattighe-
ter, arbetsforhallanden och korrupti-
onsbekampning. Implementeringen
av dessa policyer sker i dialog med
leverantdrerna och det finns fasta
uppfoljningsrutiner.

Dansk Cater har varit medlem i Etisk
Handel Danmark i flera ar och under
detta verksamhetsar har vi beslutat
att Svensk Cater ocksa ska ansluta sig
till systerorganisationen ETI Sverige,
som har samma andamal.

Uppforandekod for leverantorer
Vistaller formella krav pa ansvarsta-
gande fran vara leverantcrer, som far
skriva under var uppférandekod for
leverantorer. | Danmark och Sverige
har leverantdrer som representerar
85 % av den totala ink6psvolymen
hittills atagit sig att félja var upp-
férandekod for leverantorer, jamfort
med 72 % forra aret.

| Danmark har vi skarpt rutinerna sa
attdetinte langre dr mgjligt att skapa
en ny leverantorisystemet om det



nad upp-
orandekod for leverantcrer.

Under innevarande verksamhetsar
har vi velat uppdatera den nuvarande
ppférandekoden for leverantarer,
men arbetet har skjutits pa framtiden
for att den nya versionen skaligga i
linje med det kommande leverantors-
styrsystemet.

Riskvdrdering av leverantorer
Vara leverantdrer ar idag riskvardera-
de, men det ar ett system vi vill fornya
och utdka utifran de kommande
kraven fran EU.

Riskvdrdering ar en due diligen-
ce-process som vi vill ska effektivise-
ras och tillampas i bdde den svenska
och danska delen av verksamheten.
Darfor har viunder verksamhetsaret
genomfort ett antal workshops for
atttareda pd krav och behov av

ett nytt system. Systemet maste
passa dar vara leverantdrer finns
idag, dar vi har bade stora varumar-
kesleverantorer och mindre lokala
leverantorer fran Danmark respektive
Sverige, samtidigt som det maste
uppfylla kundernas férvdntningar och
framtida lagkrav.

| Danmark har vigenomfort riskvdrde-
ringar av leverantdrer som motsvarar
92 % av den totala inkdpsvolymen
och i Sverige har vi nu ndtt upp till 95
% av inkdpsvolymen. Sammantaget
har vi riskvarderade leverantorer som
representerar 94 % av den totala
inkdpsvolymen.

Utbildning av inkdpare

Vi utbildar kontinuerligt vara anstal-
Idaiansvarsfullainkép. Under det
senaste dret har vii Danmark startat
en kurs med utbildningsforetaget

Intenz, dar inkdpspersonal fran
AB Catering och BC Catering har

fatt utbildningiatt utformaen bra
kravspecifikation for leverantorer
samt kravspecifikation inom hallbart
sortiment. Pa Svensk Cater har vi
hallit utbildningar dar inkdpare och
forsaljningschefer har fatt utbildning
i leverantdrsavtal, matsvinnsknap-
pen samt ndrproducerade varor och
hallbarhet.

Var mission dr att géra
detldtt for kunderna

att servera hadlso- M
sam, inspirerande

och ansvarsfullt e
producerad mat. Vi .
sdljeriprincip de pro- ((l \\
dukter som vdra kunder

efterfragar men férsoker samtidigt
paverka, uppmuntra och puffavara
kunder att vdlja mer héllbara alterna-
tiv. Utbver det har vi dven omfattande
forsaljning till kunder som, precis som
vi, fokuserar pa bade lokala varor och
mer hallbara produkter jamfort med
vad de kopte igar. Vi sprider aktivt
kunskap om hallbarhet, till exempel
att skapa storre forstaelse for ekologi
och regenerativa odlingsmetoder
bade mot leverantorer, kunder och
kollegor.

Vihar mdnga olika och mer hallbara
alternativ i vara produktkategorier
och i webbutiken, sa kunderna har
alltid mojlighet att gora ett hallbart
val ndr de handlar hos oss.

Vitror att det dr det bdsta sdttet for
att férandra konsumtions-, inkdps-
och produktionsnormernai livsmedel-
shandeln pa bade kort och Iang sikt.

Produktpolicyer
For att sakerstdlla att var syn pa
hallbarhet i produktsortimentet kom-
municeras i hela organisationen har
vi tagit fram en katalog med produkt-
policyer, som innehaller information
om var évergripande hallning och mer
specifika policyer for omraden som
ekologi, djurvalfard, skaldjur, lokala
produkter, palmolja och dgg.

Katalogen med produktpolicyer ger
sdljare och inkGpare gemensamma
riktlinjer och en samlad dverblick dver
etiska och miljomadssiga fragor, som
vi stdndigt uppdaterar och justerar
efter behov.

Smiley-system
Ingen av de 15 avdelningarna
i Danmark har fatt nagra
anmdrkningar efter
Fadevarestyrelsens
kontrollbesdk. | Sverige finns
inget motsvarande system.
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RSPO (Roundtable on
Sustainable Palm Oil)
RSPO dr en global organisation
som arbetar med alla led i vdr-
dekedjan for att sdkerstdlla att
sd stor andel som mgjligt av den
globala forbrukningen av palmolja
dr hallbar. RSPO har tagit fram rikt-
linjer som sakerstaller att sdarskild

hdnsyn har tagits till natur, miljo

och lokalbefolkning.

Miljocertifieringen innebdr bland

annat att det dr forbjudet att skov-

la urskog och natur med hog bio-

logisk mangfald for att ge plats at
fler palmoljeplantager, samt att de
mest miljoskadliga bekampnings-
medlen i odlingen maste fasas ut.

RSPO-certifieringen sakerstdller

ocksa battre arbetsrattigheter och

ansvarsfulla arbetsférhdllanden

for lokalbefolkningen som arbetar

pa falten och plantagerna. RSPO

har 6ver 3 000 medlemmar globalt
- bland annat Euro Cater.

S

Palmolja och biologisk mangfald
Palmolja ar den vegetabiliska olja som
produceras och handlas mest i vdriden
och den anvands for ett stort antal livs-
medel och nonfood-produkter. Tyvdrr
kan palmoljeproduktion ocksa leda till
storskalig avskogning, vilket leder till
forlust av biologisk mangfald.

Darfor har vi ett starkt fokus pa att
minimera var anvandning av palmolja,
ochvivalde redan frra aret att fasa
utanvandningen av palmoljaivar egen
produktion. Utvecklingen pa detta
omrade rapporterar vivarje ar till RSPO
- Roundtable on Sustainable Palm

QOil. Under kalenderaret 2022 har vi
berdknat andelen certifierad palmolja
till 100 %. | samarbete med vara leve-
rantGrer har vi uppnatt en fullstandig
utfasning av icke-certifierad palmolja

i konventionella olje- och margarin-
produkterisortimentet. Under det
kommande aret kommer vi att kartlag-
ga hur vikan fasa ut icke-certifierad
palmolja som ingrediens.

Manga av varldens djur- och vaxtarter
dr hart pressade idag. Fiskbestand och
havsomraden dr sarskilt hotade av
overfiske, bifangst och forstorda livs-
miljcer. Darfor har vi ocksa ett stort

| ]
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2019

2020

2021

2022

Andelen certifierad palmolja (i hyllvaror: olja och fetter, inte somingrediens)

fokus pa att kunna erbjuda fisk- och
skaldjursprodukter som ar certifierat
hdllbara och ddr det dr sdkerstallt att
fisket dr lagligt, inte bidrar till dverfiske,
att bifdngsten minimeras sa mycket
som mojligt och att fisket sker sa
skonsamt som mdjligt med den teknik
som finns.

Varje ar genomfors interna gransk-
ningar pa avdelningar som sdljer bade
MSC (hallbar vildfangad fisk) och ASC
(hallbar odlad fisk) samt externa
oberoende tredjepartsgranskningar
pa utvalda avdelningar i bade Danmark
och Sverige. Vi kan darfar tillhandahalla
produkter fran hallbart och skonsamt
fiske dveralltiverksamheten.

Under 2022/23 har vi for férsta
gangen, i Dansk Cater, blivit Deme-
ter-sparbarhetscertifierade (Chain of
Custody). Certifieringen garanterar

att vikan leverera och marknadsfora
Demeter-certifierade produkter pa

ett legitimt satt. Demeter-certifierade
produkter innebdr att produkten dr
producerad enligt de biodynamiska
principerna i Demeter-standarden, som
bygger pd en helhetssyn pa natur, jord-
bruk, livsmedelskvalitet och hdlsa.

—

Aggprodukter

Vihar ett starkt fokus pa att framja
mer hallbara och ekologiska produkter i
vart sortiment.

CERTIFIED
SUSTAINABLE
SEAFOOD

WWW.msc.org

Under 2020 fasade vi ut alla skaldagg
fran burhons i var egen produktion,
och vi har dven dtagit oss att fasa ut
buragg (flytande saval som skaldgq)
som en vara till 2025. Vivill inspirera
vara kunder att vdlja de ekologiska
dggen, darfér marknadsfor vi ofta
dessaivara kataloger, kampanjer ochi
var webbutik. Ett exempel pa mark-
nadsforing av dggprodukter finns i var
tidning BLUS i mars 2023.




Forpackningarivdrdekedjan
ochdriften

Viarbetar pa flera fronter for att minska
mdngden férpackningar och inféra mer
miljévanliga I6sningar i vart sortiment.

I en bransch ddr transport och frakt av
livsmedel dr en stor del av verksamhe-
ten bidrar forpackningen bade till att
skydda livsmedlen under transporten
och sdkerstdlla hallbarheten. For-
packningar spelar en viktig roll for att
minimera matsvinn och kan darforinte
undvikas. | manga fall kan de goras
smartare och mer miljovanliga, och vi
forsoker standigt utmana vara nuvaran-
de forpackningsldsningar.

Tillsammans med producenter och
kunder fokuserar vi pd att minska
forpackningsmdngden i hela vdrdeked-
jan, om det ar mojligt utan att paverka
livsmedelssakerheten och hallbarheten.

Tillsammans med producenter har vi till
exempel ersatt engangsforpackningar
med mer cirkuldra forpackningar. Ett

exempel drattvi har borjat byta ut

kartonger mot den grona dateranvdnd-
bara vikladan, vilket vi har fortsatt med
under 2022/23.

Pa Cater Grgnt har vi kommit sd Iangt
attviidag har kunnat byta ut 70 % av
kartongerna mot de gréna vikladorna.
Under 2022/23 har vi, forutom att
inféra ladan pa flera stallen, dven foku-
serat pa att fain kravet pa anvandning
avden grona vikladan i avtalen med
leverantorerna.

Pa Cater Grent har vi fasat ut alla
frigolit lddor, som har ett material
som dr sarskilt svart att atervinna.

P3 Dansk Cater har vi arbetat med att
hitta alternativa forpackningslos-
ningar sa att frigolitIador kan fasas
ut dven for leveranser av fdrsk fisk,
men forandringen har dnnu inte skett.
En alternativ Idsning pa detta anses
kunna optimera bade férpackningens
totala miljdavtryck, hoja livsmedels-
standarden och forlanga produktens
hallbarhet, eftersom vi da samtidigt
slutar med farsk fisk pais.

KRAV.

Om markning och certifiering
enligt KRAV

KRAV &r en svensk hallbarhets-certi-
fiering och mdrkning som garanterar
en hogre ekologisk standard dn EU:s
minimikrav for ekologisk livsmedelspro-
duktion. Bade svenska och importerade
livsmedel kan certifieras och certifie-
ringen gdlleri hela Norden och EU.

KRAV-certifiering och tredjeparts-
granskning utfors enligt gdllande
KRAV-regler for den aktuella verksam-
heten. Kraven omfattar bade ekolo-
giska principer - att maten produceras
utan anvandning av kemikalier - och
krav pa djurvalfard och arbetsforhal-
landen.

KRAV-certifieringen skiljer sig fran EU:s
minimistandard for ekologisk produk-
tion genom att stdlla hdgre krav pa ett
minskat klimatavtryck, da det dar ett
krav pa att alla certifierade producen-
ter endast far anvanda energi fran
hallbara kallor.

Vidr sarskilt stolta dver att alla avdel-
ningar inom Svensk Cater uppfyller de
skarpta kraven och har fatt KRAV-certi-
fieringen efter extern granskning.
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Respekt for preferenser och minoriteter
Med en alltmer diversifierad befolkning
Dansk fokuserar vi pd att ha ett brett utbud som
H’E“ﬂﬁ%ﬂlfﬂ vdnder sig till alla konsumentgrupper i
Cater &EHFEEH samhdllet - oavsett smak, preferens eller

trosinriktning.

Klimat- och miljdinspiration fér de professionella koken Konsumenternas matval kan goras av etiska
framtagen av DRC med Dansk Cater som partner skal, till exempel vegansk eller vegetarisk

mat, religiosa skal, till exempel kosher och
Runt omilandets manga professionella kbk kan det finnas bade storre och halal eller halsoskal, till exempel glutenfritt,
mindre initiativ for en hallbar riktning inom klimat och milj6. | en hektisk laktosfritt eller fullkornsmarkt. Oavsett
bransch finns det saker som kanske inte gors eftersom man saknar dverblick preferenser vill vikunna erbjuda vara kunder
och inte vet var man ska borja. rdtt mix av produkter till deras meny, och

ddrfor ar det enkelt att filtrera pa preferen-
Dérfor har DRC, med Dansk Cater som partner, tagit fram en inspirationskat- ser i vara webbutiker,

alog for klimat- och miljGinitiativ for professionella kok.
Vidr medlem i Vegetarisk Forening i Dan-

| katalogens kapitel om energiférbrukning, forpackningar, kallsortering, mark, eftersom vi har ett gemensamt fokus
matsvinn och matavfall, inredning, ink&p, biologisk méngfald, livsmedel och pa ett hdlsosammare liv, klimatfrdndringar
klimatredovisning finns bra och enkla r&d om hur det enskilda kéket kommer och djurskydd. Vi vill se till att vara kunder
igdng med ett mer héllbart beteende, varfor det &r viktigt och vilka samar- har sd manga bra alternativ som mojligt. Ve-
betspartners du kan vanda dig till vid behov. getarisk Forening dr en bra samarbetspart-
ner som erbjuder kunskap om nya hallbara
P& Dansk Cater &r vi stolta 8ver att vara en partner och hjalpa till att inspirera alternativ i ett brett produktsortiment. P4
forhoppningsvis manga professionella kék, sma som stora, till mer hallbara Dansk Cater deltar vi i de manga evenemang
initiativ och forandrade klimat- och miljobeteenden. som féreningen anordnar, sd att vi kan halla
oss uppdaterade om utvecklingeninom
Inspirationsguiden om klimat och milj¢ i de professionella kéken finns omradet. Vibjuder ocksd in vara samarbets-
tillganglig for DRGmedlemmar pa organisationens webbplats, och Dansk partners till en mdssa, for att gemensamt
Caters kunder kan dven f& tillganag till guiden via webbutiken. samla kunskap och lyfta fram utmaningen.

Lds mer om foreningen har: vegetarisk.dk

I :..I_. D_-!;-lr:'k
t‘glﬁ’ Vegetarisk Forening

Grosshandlarn

Pa den svenska foodservice-marknaden ger vi ut annonstidningen
Grosshandlarn 13 ganger per ar, ddr ett hallbarhetsdmne tas upp i varje nummer
under rubriken “Hallbarhet i fokus".

Grosshandlarn nr 1 handlade om "Hallbar nystart” och hur man foljer de tre
raden: anvanda alla ingredienser, vara kreativ och inte laga for mycket mat i
forvdg, vilket kan hjdlpa professionella kok att minska matsvinnet i sina kok.
Grosshandlarn nr 8 med titeln “Lokala hjaltar” gav inspiration och goda rad
om vikten av att handla lokalt och stotta sma lokala restauranger som har en

passion och drivkraft for bade gott hantverk och smakupplevelser.

I tidningen kunde man dven lasa om Torfolk Gard som producerar all frukt och
gront ekologiskt och dr en KRAV-certifierad producent. Samarbetet med Svensk
Cater, som ansvarar for forsdljning till hela den svenska marknaden och logis-
tiken, dr sarskilt viktigt for de manga sma producenter som inte har ett stort
ndtverk bakom sig och ddrfér inte kan sdlja sina produkter brett i Sverige

Har du inspirerats av artiklarna i Grosshandlarn nr 1 eller 8 kan du hitta dem
och mdnga fler inspirerande nummer online pa: svenskcater.se/inspiration/
tema-2023/



Radgivning, forsaljning och
marknadsforing i webbutiken
Som grossistféretag kan vi anvanda vara
kampanjer och webbutiker for att inspire-
ra kunderna att géra mer hdllbara kopval.

Det ska vara enkelt for vara kunder att
vdlja den hdr typen av varor i webbutiken,
och viarbetar standigt med sma och stora
justeringar som kan 6ka synligheten.

| ar har mycket arbete lagts pa att géra
om de danska och svenska webbutiker-
na. Den nya designen har bland annat
tydligare filter for anvdndaren. Ndr an-
vdndaren trycker pa en produktkategori
visas alltid filtren, och det blir [dttare att
komma till Fairtrade-produkter, ekologi-
ska produkter, MSG/ASCcertifierad fisk
och skaldjur etc.

| Dansk Caters webbutik anger vi en
uppskattning av klimatavtrycket i form av
ett berdknat koldioxidavtryck per produkt,
som berdknas i den stora danska klimatda-
tabasen fran Concito. Klimatavtrycket kan
avldsas for varje enskild produkt, och dar-
med dr det lattare att jdmfdra koldioxid-
avtryck mellan produktkategorier, medan
det fortfarande ar svart att jamforainom
de enskilda kategorierna. En nyhet dr att
vi uppmuntrar kunder som valjer hdgt
koldioxidbelastade livsmedel att samtidigt
klicka pa produkter med lagre koldioxidbe-
lastning som ett alternativ fér deras meny.

Ett nyttinitiatividen danska webbutiken
arinformationssidan om "tips for hallbar
omstdllning", dar vi har samlat inspirati-
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onsvideor, lankar och information for kun-
der om mer hallbara metoder i restauran-
gen eller matsalen. Vi presenterar bland
annat filmer och bra branschinformation
om exempelvis kallsortering, mer hallbara
takeaway-forpackningar och matsvinns-
berdkningar.

Under 2023/24 kommer vi att titta pa
majligheten att sdatta upp mal for mar-
knadsfdring och synlighet av produkter
som dr certifierade eller pd annat satt kan
frdmjas i forhallande till hallbarhet.

Utbildning av vara medarbetare
Vivill vara proaktiva kring den gréna agen-
dan och stotta vara kunders verksamhet
med kunskap och initiativinom hallbarhet.
Darfor utbildar vi kontinuerligt utvalda
medarbetare somi sin tur ger rad till
kunderna, sa att det blir Idttare for dem
attvalja de hallbara ldsningarna.

Hdsten 2022 introducerades en e-ldran-
dekursihallbarhet bestdende av 12 korta
filmer for vara danska saljkonsulter, inkdp-
schefer och avdelningschefer. | september
2023 halls en uppfaljningskurs om dansk
frukt och grént, och under hésten 2023
kommer det att finnas en helt ny serie om
produkter som framjar klimat och biologisk
mangfald.

E-ldarandefilmerna ger kunskap och storre
insikt i hallbarhet pa produkt niva och ddr-
med verktyg till medarbetarna for att féra
en mer saklig dialog med kunderna.

Kinner du till BLUS - var mattidning?

Ungefar tva ganger om aret ger Dansk Cater ut en stor foodservice-tidning for att
skamma bort och inspirera gastronomerna i de danska professionella kéken. Det dr en
tidning spackad med nya matidéer, nya produkter och inspiration till mer hdllbara val.

Tidningen dr en hyllning till foodservice-branschen - till passionen for god mat och
mat med mycket smak och gott samvete. Det dr bland annat i denna tidning som vi
marknadsfor och informerar vara kunder om vart hallbara sortiment genom bade
artiklar och annonser.

I numret fran mars 2023 kunde vi bland annat beratta om lokala ekologiska gronsaker
fran Skovsgaard Gods, som kan grillas 6ver 6ppen eld, och om hur Lanas och Geor-
gias regenerativa gronsaksodlingsmetod 6kar bade biologisk mangfald och smak i
gronsakerna.

Du kan ocksa Idsa om Bertels Grise fran familjegarden St. Hestbjerg, om valfardskyck-
lingar, hjdrtmdrkning och sojafria dgg, ddr man har tagit extra hdnsyn till djurens val-
befinnande och de hallbara principerna i produktionen. Sist men inte minst berdttar vi
om hur mindre kétt och mer grénsaker tillsammans kan 6ka smakupplevelsen och ddr-
med gynna bade miljon och smakltkarna om man foljer tre enkla tips i matlagningen.

Om du dr nyfiken pa att ldsa berattelserna fran
BLUS kan du skanna QR-koden har:

Hallbar handel

S RESEA

Dansk Cater stodjer
ReSea Project

Under 2022/23 har Dansk Cater
stottat ReSea Project med insam-
lingav 1000 kg avfalli haven. ReSea
Project dar ett danskt foretag som
specialiserat sig pa att samlain och
sortera avfall fran havet. Insam-
lingen sker pa tre platserijakarta,
och 85 % av det insamlade avfallet
bestar av plast.

Syftet med ReSea Project dr att
engagera fler, inte minst féretag, i
att aktivt géra nagot at den miljckris
som vara hav och fiskbestand star
inforidag. Styrkan i projektet dr att
alltinsamlat avfall dokumenteras
och certifieras av en tredje part,
vilket 6kar dokumentationens va-
liditet och ddarmed tryggheteniatt
insatsen gor skillnad.

About Us | One Mission | A Pla-
stic-Free Ocean (reseaproject.com)

HELT SIMPELT,

DET ER DIN VEJ TIL GOD
BURGER BUSINESS

MERE SMAG

0ESTORSTE
KUNDER
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Hallbar drift

Euro Cater bedriver sin verksamhet lokalt fran 32 kontor i Sverige och Danmark. Varje dag séljs och kops
stora mangder ravaror och produkter som hanteras och lagras i vara torr-, kyl- och fryslager. Utvalda
produkter forddlas pa vara egna anldggningar, medan resten av varorna pa flera ton distribueras till

de manga professionella koken med vara lastbilar. Detta har oundvikligen en paverkan pa miljon, och
darfor fokuserar vi pa att standigt forbattra var egen drift ndr det gdller bland annat energiférbrukning,
vdrmeforbrukning, transporter, avfall och férpackningshantering.

Py
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Policy for miljo och klimat

| var klimatpolicy forbinder vi oss att mi-
nimera var miljopaverkan genom initiativ
inom transport, energi, avfallshantering,
matsvinn och optimering av webbutiken.
Vihar ocksa dtagit oss att kontinuerligt
utbilda vara anstalldaiatt minimera
miljopaverkan.

KLIMATAVTRYCK

Den globala utsldppsokningen
av vaxthusgaser, ddribland
koldioxid, dren av de stdrsta
utmaningarnaidag och vi
arbetar dagligen med att
minska utslappen.

Forst och framst harviettansvar att
minska den paverkan och de utslapp

som vart eget foretag bidrar till - bade
direkt och indirekt - eftersom det dr de
utsldppen vi har stérst mojlighet att
paverkai positiv riktning. Vitar ocksa
ansvar for de utslapp viser fran vara le-
verantorer genom var uppforandekod for
leverantorer. Vihar kartlagt den specifika
klimatpaverkan pa foretagsniva och gjort
uppskattningar av klimatpaverkan pa
produktniva.

Klimatpaverkan pa foretagsniva
Visamlar kontinuerligt in och beraknar
koncernens totala klimatavtryck.

Alla analyser av vart klimatavtryck
berdknas i koldioxidekvivalenter och
struktureras och raknas ut efterinter-

SCOPE 1 CO, UTSLAPP

Lastbilar, kéldmedier och stationdr férbranning

Notering: Under 2022/23 Gr stationdr férbranning tillagt pd alla rapporteringsar
(frdn scope 2) och emissionsfaktorer fér diesel har uppdaterats foralla dr.
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nationella standarder i GHG-protokollet
(Green House Gas Protocol). Ett foretags
paverkan pa klimatet genom utsldpp av
vaxthusgaser mdtsitre delar:

* Scope 1 - direkta utslapp fran verk-
samheten

* Scope 2 - utslapp fran féretagets
energiférbrukning

* Scope 3 - alla utslapp som orsakas av
foretagets vdrdekedja och sominte
ingariScope 2, inklusive utslapp upp-
stroms och nedstroms

Varje ar uppdaterar vi data for vara koldi-
oxidutsldpp i Scope 1 och 2, medan Scope
3 uppskattas for alla 15 underkategorier.
Vigorinte ndgon ny Scope 3-uppskat-
tning varje ar, utan arbetaristdllet med
hur vikan samlain verkliga Scope 3-data.

Ovanstdende figur visar att vi i for-
stahand har utslapp fran vara egna
lastbilar, kdpta varor, transport via andra
transportféretag samt fran bearbetning
och bortskaffning av avfall. Vihar storst
inflytande pa transporterivaraegna
lastbilar, vilket ddrfdr naturligtvis dr ett
stortinsatsomrade for oss.

Scope 1: Direkta utsldappiEuro
Cater

Vihar under de senaste aren mdtt vara
lastbilars dieselforbrukning och konti-
nuerligt arbetat for att minimeradenna
forbrukning, vilket beskrivs senarei
rapporten. Under de senaste aren har vi
gjort mer detaljerade matningar sa att vi
nu kan rapportera om klimatpaverkan (i
koldioxidekvivalenter) fran var dieselfor-
brukning.

Sedan 2020/21 har vimdtt forbruk-

ningen av kéldmedier i varakylar och
frysar, sa attden fran och med detta
verksamhetsaringdriden totalakli-

matpaverkaniScope 1.

De allra flesta av vara Scope 1-utslapp
kommer alltsa fran vara egna lastbilar,
och bara en liten del fran koldmedier.
Utslappen av CO2 relaterade till koncer-
nens lastbilsflotta har 6kat med 8 %i
forhallande till forra aret.
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Forklaring: Fargkodning av klimatutsldapp - ju morkare fdarg desto storre faktiska/uppskattade klimatutsldapp.

Okningen beror frémst p& att man kort 1,7
miljoner km mer dn férra dret da det var
minskad koraktivitet under ca.en och en
halv manad, till fljd av coronarestriktioner.

Sammantaget arbetar vi med fdljande

initiativ for att minska forbrukning och

utsldppiScope 1:

* Inkdp och leasing av el lastbilar

* Inkdp av el- eller hybridbilar

* Anvandning av HVO-biodiesel

* Investering i koldioxidbaserade kylsy-
stem som atervinner dverskottsvdrme

* Optimerad kérning till kunderna

* Miljdcertifiering enligt ISO 14001

Scope 2: Euro Caters indirekta
utslapp

Vihar under manga ar matt elférbruknin-
gen pa avdelningsniva och olika typer av
forbrukning pa avdelningen. Och vi har
kontinuerligt genomfort en hel del tgar-
der for att minimera elférbrukningen.
Vihar ocksa startat ettinitiativ for att

stalla om elférbrukningen till gron energi.
Sedan flera ar tillbaka har all elférbruk-
ning pa Svensk Cater varit uteslutande
gron el. Viredovisar ocksa klimatpa-
verkan fran bade var elférbrukning och
varmefdrbrukning.

Majoriteten av vara koldioxidutsldpp i
Scope 2 kommer fran var elforbrukning
och en mindre del kommer fran fidrrvdrme.
Sammantaget arbetar vimed féljande
initiativ for att minska forbrukning och
utsldpp i Scope 2:

« Solpaneler pa tak

* Installation av LED-ljuskdllor

« Installation av luftridaerikylrum

* Miljocertifiering enligt ISO 14001

Energiforbrukning
Elférbrukningenifoodservicebranschen ar
hog, eftersom varorna maste forvaras i kyl
eller frys. Vi arbetar darfor kontinuerligt
med att minska var energiférbrukning.
Sedan 2003 har vi satt upp mal for

SCOPE 2 CO, UTSLAPP

Eloch fjdrrvarme

Notering: Minskningen under 2018/19 beror pd omstdllningen till grén energii Sverige.
Notering: Under 2022/23 Gr stationdr férbranning borttaget frén alla rapporteringsdr (for scope 1).
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Transport
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Inkopta
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Leverantorer

minskad energianvandning for de olika
avdelningarna och har ocksa minskat
forbrukningen kontinuerligt. Arbetet har
dokumenterats och drenintegrerad del
av var miljécertifiering enligt ISO 14001 for
varje avdelning.

| Sverige har nu 8 avdelningarochii
Danmark 12 avdelningar Gvergatt till
koldioxidkylIning, vilket bér halvera ener-
giférbrukningen och darmed klimatbelast-
ningen jamfort med tidigare kylsystem. Vi
planerar fler investeringar i uppdaterade
kyllésningar under de kommande aren.

| bdde Dansk Cater och Svensk Cater har vi
ersatt ljuskdllor med mer energieffektiva
LED-I6sningar pa de flesta platser dar det
drmajligt.

Under 2022/23 har viinstallerat solpa-
neler pa taken pa tva platseriDanmark,
BC Catering Roskilde och Inco Glostrup.
Matt 6ver hela dret kommer solcellerna att
tdcka cal/3avden nuvarande elforbruk-
ningen pa de tva orterna och en hdgre
andel under de manader pa aret da solen
starsom hdgst.

Under de kommande aren férvdntar vi oss
en okad elférbrukning i takt med att fler el
lastbilar tillkommer, men detta utsldpps-
kompenseras genom den positiva effekten
av minskad elforbrukning. Vitittar fortsatt
pa mdjligheten attinstallera fler solpaneler
i linje med denna utveckling.

Foretagets totala elférbrukning har min-
skat fran 33,7 miljioner kwh férra dret till
32,6 miljoner kWhiar.
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Scope 3: Ovrigaindirekta utslipp
Vid berakning av klimatpaverkan i
Scope 3 forlitar vi oss pa data fran
leverantdrer, kunder och andra samar-
betspartners, vilket skiljer sig fran
Scope 1 och 2 ddrvikan samlain data
om vara egna aktiviteter.

Forra aret bedémde vi omfattningen
av samtliga 15 kategorieri Scope 3,
varav 8 kategorier avser leverantérer
och 7 kategorier avser kunder och
konsumenter. Vi har gjort detta pa

en skala fran O (inga utsldpp) till 5
(mycket stora utslapp). Nar vi far mer
giltiga data om Scope 3 dndras den
inledande bedémningen.

Som framgar av figuren med Scope

1, 2 och 3 forvdntar vi oss de storsta
koldioxidutslappen fran inkdpta varor,
transporter och bransle. | samband
med implementeringen av ett nytt
leverantorsstyrsystem utvdrderar vi
ocksa majligheten att samla in verkli-
ga Scope 3-data fran leverantcrer, sa
attvikan ha faktiska data att mdtai
framtiden.

Sammantaget arbetar vi med foljande

initiativ for att minska forbrukning

och utsldpp i Scope 3:

« Qvergdng till dteranvdndbara for-
packningslador istallet for kartonger

» Minimering av férpackningar for t.ex.
burar

- Korrekt avfallssortering och ater-
vinning

ELANVANDNING

Total férbrukning:32,6 mio. kwh
(2021/22:33,7 mio. kWh)

4.684
kWh  4.345
kWwh

\ ’ KWH  “ein

T

4.192 4.159 4.045
kWh

4.451
3.905 i 4k.\:5\/7ho
T

|

2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23

Forbrukning i kWh per miljoner DKK i omsattning.

« Puffa kunderna till att géra mer
hallbara val i webbutiken

» Mojlighet att berdkna koldioxidav-
tryck baserat pa antalet kdrda km/kg
som transporteras till kunden

Klimatpaverkan pa produktniva
Vihar som forsta foretagibranschen
i Danmark forsokt att ge en forsiktig
uppskattning av klimatpaverkan pa
produktniva. Vianger “ett forsiktigt
bud”, eftersom uppgifternainte dr en-
tydiga. Det finns ingen officiell, stats-
kontrollerad databas med koldioxid-
angivelser per produkt, sa vi har varit
tvungna att anvanda de uppgifter
som finns tillgdngliga. Det dr en liten
bdrjan och ett stegirattriktning. Men
manga av berakningarna dr fortfaran-
de baserade pa uppskattningar fran
tillgangliga databaser. Vi strdvar efter
att bli mer exakta i framtiden.

Bredvid de flesta livsmedlen i var

den store

danska webbutik kan kunderna idag
se en CO2-ikon med ett vdrde per
produkt. Vdardet anger utsldpp av
koldioxid per kg dranerad vikt for den
berorda ravaran beraknat utifran den
danska klimatdatabasen: Den store
klimadatabase. | Sverige kommer vi att
|dagga till en liknande funktion under
det kommande aret.

Vifoljer noga den danska nationella
debatten om en statligt kontrolle-
rad klimatmdrkning och stodjer att
mer robusta siffror och metoder ska
ligga bakom en nationell och statligt
kontrollerad klimatmdrkning, sa att
produktavtryck forhoppningsvis kan
jamforas inom samma produktgrupp
pa lang sikt.

KLIMADATABASE

Wersion 1

| den danska webbutiken har vi utgatt fran Den store klimadatabase,

som publicerades av den oberoende danska gréna tankesmedjan
Concito 2020. Databasen omfattar de 500 mest handlade
livsmedlen, och baserat pa dessa har vi kunnat kartldgga
koldioxidavtrycket for dver 50 000 av vara artikelnummeri
Danmark. For vissa artikelnummer kommer databasen att leda till
ett exakt berdknat koldioxidavtryck, men pa grund av databasens
begrdnsningar kommer det fér andra artikelnummer att finnas en
viss felmarginal.

Det ar férst nar tillverkarna av de enskilda produkterna sjalva

har data for den specifika koldioxidpaverkan, mdtt efter erkanda
standarder, som vi kommer ndarmare de verkliga utslappen for alla
artikelnummerivart sortiment.

Alla koldioxidsiffror for vara produkter ska tas som basta majliga
kunskapsbas, vilket vi naturligtvis uppmdrksammar i var webbutik.
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TRANSPORT

Under det senaste aret har

vara egna lastbilar fardats 16,6
miljoner km pa vdgarna, och dartill
kommer de transporter som utfors
av externa dkerier. | Svensk Cater
distribueras cirka 25 % av godsflo-
det till kunderna via externa dkerier,
medan transporterna i Danmark
ndstan uteslutande gors med egna
lastbilar - bade dieseldrivna och nu
aven eldrivna.

Transporter dr en viktig del for oss

i arbetet med vart koldioxidavtryck
och samhdllsansvar - bade i var egen
karnverksamhet och i var vardekedja.

Viarbetar med ansvarsfulla transpor-
ter inom miljo- och klimatomradet,
och vihar antagit en transportpolicy
som sammanfattar vart ansvar och
ddr vi forbinder oss till forbattringar
pa omradet.

Partikelfororeningar

Med manga diesellastbilar pa vagarna
foérsoker vi kontinuerligt minimera
partikelutslappen. Vi har darfor utar-
betat en quide for inkdp av nya bilar,
som staller krav pa miljévanlighet och
Euronorm.

Vi utbildar vara chaufforer i miljovanlig
korning. Alla lastbilsférare i Sverige ar
lagstadgat utbildade i miljokorning,
medan vara 6vriga chaufforer gen-
omgar en internutbildning i sparsam
korning. Vi har pa flera av vara avdel-
ningar Idpande investerat i dvervak-
ningssystem i lastbilarna som hjalper
chaufférerna att kora sa miljovanligt
som mojligt.

Klimatatgdrder och transport
Eftersom vi kor manga miljoner kilo-
meter arligen ar drivmedelsforbruk-
ningen en stor post i vara klimatraken-
skaper och vi ser darfér omstdllningen
till eldrivna transporter som en viktig
delivartklimatarbete.

Viarbetar naturligtvis kontinuerligt
med att minska forbrukningen av
fossila branslen och har flera initiativ
pa ganginom detta omrade. | Sverige
har viflera avdelningar som anvdnder
HVO-biodiesel. Genom att anvdnda
HVO-biodiesel kan koldioxidutsldappen
minskas med dver 90 % jamfort med
traditionell diesel.
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| Sverige har viidag fyra hybridlastbil-
ar som forst kor atskilliga kilometer pa
elinnan de overgar till diesel.

Varje manad och ar mater vi var kor-
effektivitet - det vill sdga hur manga
kilometer vifar ut av en liter diesel.
Den minskar nagot, darfor kommer
vi att ha mer fokus pa detta omrade
under det kommande dret.

Hosten 2022 tog Dansk Cater, som
forsta foretagifoodservice-brans-
cheniDanmark, tre helt eldrivna last-
bilaridrift och sedan har tio lastbilar
till foljt efter. Idag har vi saledes totalt
12 el lastbilari Danmark. Under ndsta
verksamhetsar kommer vi att nd upp
till cirka 40 el lastbilar i Danmark, vilket
motsvarar 12 % av lastbilsflottan. For
Dansk Cater och Svensk Cater kommer
viatt hanatt 47 el lastbilari slutet av
2024.

Mojligheten att byta till el lastbilar i
var bransch ar relativt ny och sam-
tidigt dyr, da en el lastbil kostar ca

2,5 ganger mer dn en diesellastbil

och dessutom krdver investeringar i
laddutrustning och elkapacitet. Detta
ar dock ett prioriterat omrade som vi
féljer noga, och dar vi forvantar oss
att bade teknik och anvandning for-
battras under de kommande aren.

Hallbar drift

SAMFRAKT - minskar upp till
70 procent av transporterna
tillavdelningarna for vissa
leverantorer

Pa Svensk Cater samarbetar vi
med SAMFRAKT for att minska
transporterna till avdelningarna
samt fraktkostnaderna.

Samarbetet bidrar till att
minska transporterna till
avdelningarna med 50-70 % for
de ca 20 leveranttrer som ingar i
samarbetet.

Rent konkret gar det till sa att
avdelningarna far en leverans per
vecka fran 20 leverantorer via
SAMFRAKT-systemet - istdllet
for leveranser fran 20 olika
leverantorer varje vecka.

Nytt foriardrattvi dven kan
hdmta inkdp gjorda av andra
avdelningar via var avdelning i
Malmo, som sedan transporteras
via SAMFRAKT.

KORNING OCH BRANSLE

Euro Cater har under 2022/23 kdrt 16,6 miljoner km med egna bilar.
Det motsvarar 414 varv runt jorden.
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Koreffektivitet (km per liter diesel).

(Kérning med alternativa drivmedel dr inte specificerat i ovanndmnd graf da dessa dnnu inte Gr betydande.)
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AVFALL

Vidrendelaven
bransch dar stora
madngder forpack-
ningar anvdnds varje
dag. Nar tonvis med varor
tas emot, transporteras och distri-
bueras kravs det forpackningar for
att skydda varorna under transpor-
ten och for att sakerstalla varornas
hallbarhet. Om hallbarheten inte
sakerstdlls 6kar sannolikheten for att
produkterna hamnar som matavfall.

Vi har stora mangder framforallt
kartong- och pappersavfall samt en
mindre mdngd plastavfall och frigolit
i var verksamhet.

Viundersoker kontinuerligt de av-
fallsfraktioner vi hanterar, inklusive
hur dessa definieras och behandlas
hos de avfallshanteringsforetag vi
anvdnder. For att gora denna process
enklare har viunder det senaste aret
samlat alla avfallsfraktioner hos ett
enda avfallshanteringsforetag for
alla vara danska avdelningar. Under
2022/23 har vi kartlagt vilka avfalls-
hanteringsforetag vianvander pa alla
vara svenska avdelningar och under
det kommande aret kommer vi att

AVFALL

Avfallsmangd (i ton).

2013-2014
2014-2015
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019
2019-2020
2020-2021
2021-2022

2022-2023

koncentrera avfallshanteringen till
farre foretag, sa att vi kan férenkla
processen och gora 6verblicken
enklare.

Ettavvara mal aratt minimera
madngden blandat brannbart avfall
som endast anvands for att generera
energiiforbranningsugnar. Ju mer vi
kan fa over till de andra avfallsfrak-
tionerna, desto bdttre, eftersom
dessa fraktioner kan dtervinnas som
material i nya produkter.

Under 2022/23 har vi lyckats minska
andelen blandat brdnnbart avfall
med 2,2 procentenheter.

Mindre plast

Sammantaget, och specifikt i férhal-
lande till det nya producentansvaret
for forpackningar, vill vi arbeta mer
strukturerat mot en ytterligare
minskning av plast i var egen pro-
duktion i bade den svenska och den
danska delen av verksamheten.

| Ornskoldsvik har Svensk Cater i &r
fokuserat pa att minska forbruknin-
gen av emballageplast.

Generellt sett anvander alla avdel-
ningar inom Svensk Cater papperspa-
saristdrre utstrackning vid forpack-
ning av frukt och gront. Pa Inco Cash

& Carry i Danmark har vi startat ett
férsok med forsadljning av kaffekop-
par fran New Loop, som dr en ateran-
vandbar kaffekopp med pant for att
minska konsumenternas anvdndning av
engangsforpackningar.

Mindre matsvinn

Matsvinn har stora konsekvenser for
bdde klimat och miljo, och som livsme-
delsdistributor har vi ocksa ett ansvar
att minska det totala matsvinnet dar
vi kan. Matsvinn dr en global utmaning,
som i hog grad maste I6sas lokalt.

Studier visar att ungefdr halften av den
kasserade maten kunde ha dtits istdllet
for att sldngas. Detta dr en utveckling
som vi arbetar for att férandra, och pa
Euro Cater gor vi detta frdmst genom
att marknadsfdra de artiklar som dr
nara att dverskrida bdst foére-datumet

i var webbutik, eftersom var egen
produktion ar relativt liten.

Vihar lagt till funktionen i bade
Danmark och Sverige och vi kan se att
webbutiken i Danmark, som plane-
rat, gradvis tar dver forsdljningen av
datumvaror fran den tidigare tele-
fonforsaljningen. Under det senaste
aret har vi optimerat synligheten f&r
matsvinnsprodukterna, gjort det mer
attraktivt prismdssigt och lagt till

Avfallikilo (per miljoner DKKiomsdttning).
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2022-2023

4.765

423

Den 6kade mdngden avfall under perioden kan bero pd att detaljnivdn och rutinerna fér avfallsregistrering har blivit alltmer finmaskiga.




mojligheten attldgga in mer informa-
tion om varfor produkten sdljs till ett
reducerat pris.

Under detta verksamhetsar har vi kun-
nat berdakna matsvinnsforsaljningen
for Sverige, sa diagrammet nedan visar
fran och med 2022/23 det forhindra-
de matsvinnet via webbutiken i bade
Danmark och Sverige. | Sverige kan vi
dnnu inte berdkna matsvinn via tele-
fonfdrsdljning, utan endast via web-
butiksfdrsdljning. Under det senaste
aret har vi kunnat sdlja 417 ton varor
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via webbutikens funktion, som annars
riskerade att bli matsvinn. Dessutom
minskade vi potentiellt matsvinnet med
90 ton via telefonforsdljning, dvs. ddr vi
aktivt hade kontakt med kunder for att
avsdtta dessa datumvaror.

Viskdnker regelbundet 6verskottsmat
till olika vdlgorenhetsorganisationer,
och har dar det helt upp till de enskilda
avdelningarna att bestamma vart do-
nationen ska ga. Det dr ett arbete som
dr svart att centralisera, eftersom kort
hallbarhet och distribution bast plane-

FORHINDRAT MATSPILL I TON

500
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2018-19

2017-18 2019-20

Notering: Frdn 2022/23 ingdr webshopférsdljning frén svenska avdelningar i berdkningen

AVFALL UPPDELAT I FRAKTIONER
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ras lokalt. Darfér finns det inga gemen-
samma riktlinjer fér hur detta ska ga till,
utan bara for hur vi mdter matsvinnsin-
satser pa vara anldggningar.

Viblir standigt battre pa att sortera
vart avfall och det innebdr att det under
en period kommer att finnas en storre
andel matavfall registrerativar egen
avfallssortering, det vill sdga vart eget
organiska avfall. Under det senaste aret
har var andel av organiskt avfall darfor
stigit med 1,5 procentenheter.

2021-22 2022-23

2019/20 @ 2020/21 @2021/22 @2022/23

BLANDAT AVFALL  PAPP & PAPPER

PLAST ORGANISKT INKL.

EMBALLAGE

METALL

(0)V[eny

Viférvdntar oss att andelen organiskt avfall stiger under en period framéver, medan vi blir Gnnu béttre pd att fraktionera
avfallet. Ddrefter rdknar vimed att vdra dtgdrderinom matsvinn leder till en IGgre andel igen.
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Dansk Cater dr anslutet till Danmark
mod Madspild, ett frivilligt avtal ddr vi
atar oss att mata, rapportera och totalt
sett halveravart matsvinn till 2030.

Detta motsvarar ambitionenimal 12.3
i Globala malen for hallbar utveckling
som pekar pd att det globala matsvin-
net per capita maste halveras till 2030.

Ddr det &r mojligt anvdnds vart organi-
ska avfall for biogas, som genererar el
och varme. Restprodukten - biomassa
- anvands ddrefter som ett effektivt

godningsmedel pa danska falt. | Sverige
anvands matavfallet fran flera avdel-
ningar ocksa till biogas.

Viharvarje ar ett antal lokala avtal med
restauranger, valgérenhetsorganisati-
oner och djurparker om datumvaror, sa
att sa lite som mgjligt slésas bort.

Vi tar tempen pa implementeringen av
den ateranvandbara ladan

Forra aretimplementerade vien ater-
anvandbar vikbar lada for transport av
sdrskilt frukt och gronti vara avdelnin-
gariDanmark.

En dteranvandbar vikbar lada minskar
avsevart férbrukningen av kartong och
papper och gor forpackningen ldttare
atthanteraikoket, sominte behdver
sorterakartongen, utanistallet kan
skicka tillbaka den vikbara lddan med
forarna, tillsammans med burar och de
roda lddorna som idag dteranvands for
transport av kott och andra varor.

Ett ar efterimplementeringen var det
dags att “ta tempen” ute pa avdelnin-
garna, ddr det fortfarande finns fullt
stdd, men ocksad en pdminnelse om
attvarjeinitiativsom detta krdver en
dagliginsats fran de manga chaufforer
somkdrruntilandet med varor till de
professionella koken. Vi maste komma

ihag att det vid varje returférpackning
finns en dold arbetsbelastning for
chaufférerna, som lamnas med
ytterligare en returférpackning, och
attrakning och registrering laggs pa
utver de redan manga uppgifter som
den enskilda foraren har hos kunderna.

Ateranvandbara férpackningar som
returneras med pant och tvdttsystem
och sedan dtervinnsiandra produkter
ar utan tvekan I6sningar som vi kom-
mer att se meraviframtiden. Forarnas
dolda arbetsbelastning i hanteringen
gerdarfor en tankestdllare - sarskilti
ljuset av det nya EU-forpackningsdi-
rektivet som traderikraft 2025, med
Okade kostnader for engangsfor-
packningar som foljd.

Omdengrona
ateranvandbaraldadan

Den nya grona férpackningsladan
artillverkad av plast och kan dteran-
vandas i genomsnitt sju ar, varefter
den omvandlas och atervinnsien

ny produkt. Ladorna drendel av ett
pantsystem for att sakerstdlla optimal
atervinning och rotation.

Ladorna kommer franlogistiklever-
anttren Euro Pool System, dr ldtta att
fallaihop efter anvdndning och tar
86% mindre plats dn ndr de dr utfallda.
Ladorna tvdttas alltid efter anvandning
pd Euro Pools tvattanldggningiHors-
ens, ddr de ocksa kvalitetskontrolleras
|I6pande. Narladornainte langre uppfyl-
ler gdllande standarder omvandlas de
till tradgardsmabler.
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Fler eldrivna
lastbilar pa vagarna

P4 BC Catering i Roskilde har vi tagit P& AB Catering i Alborg &r vi ocks&
ytterligare ett steg mot mer hallbara nojda med de tva nya 100% eldrivna
transporter. Under det senaste dret Scanialastbilarna som togs i bruk i
har vi hittills satt den forsta av fyra april 2023. Vi har tittat noga pa teknik
el lastbilar pa vdgarna. och rdckvidd och valt lastbilar med full
langd, sa att de kan packas precis som
Den nya lastbilen gar 100% pa el och vara tidigare konventionella modeller.
kraften kommer fran BC Roskildes AB Catering i Alborg ser fram emot
egna solpaneler som installerades ytterligare tva el lastbilar under det
tidigare i ar. Totalt har viinstallerat kommande verksamhetsaret.

1100 solpaneler pa Roskilde-avdel-
ningens tak, dar 2000 m2 av taket nu
tdcks av solceller.

(ATERING

_ helo Danmarks Foodservice | | | -
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Hallbar arbetsplats

Bedomning av
arbetsmiljo

(Danmark)

|drharsjuavvarals
avdelningar fatten gron
arbetsmiljdsmiley. Beddmningen
tilldelas efter bestk av det
danska arbetsmiljéverket,
o | Arbejdstilsynet. Fyra avdelningar
| L fick en gul smiley, vilket
innebdr att ett foreldggande
utfardades. Férelaggandet har
foljts. Fyra avdelningar harinte
fatt ndgra inspektionsbestk
- ochddrmed inte fatt ndgon
arbetsmiljosmiley.

\

\
AR UNICARRIE

Hallbar
arbetsplats -

Vi vill vara en bra och ansvarsfull arbetsplats for vdra manga
duktiga medarbetare. Vi bygger var verksamhet pa anstiandighet
och lokalt engagemang, och prioriterar att skapa en trygg och
utvecklande milj6 for alla vara medarbetare. Vi har darfor fokus
pa en sdker och hdlsosam arbetsplats, utveckling av medarbetar-
nas kompetenser och en bra f6retags|edni_ng.

¥

P Y ¢
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SAKERHET OCH
HALSA

Vihar cirka 2500 anstdllda

som |dgger en stor del
% av sin kompetens, tid och

energi pa Euro Cater varje
dag. Vi villge dem en sdker och

hdlsosam arbetsplats dar trygghet och
en bra arbetsmilj6 star i fokus. Darfor ar
det sjdlvklart att alla koncernens avdel-
ningar ska ta hand om arbetsmiljon for
att forebygga arbetsskador och slitage
hos vara medarbetare. Det finns ocksa
en Oppen kultur pa vara lokalt férankrade
avdelningar med fokus pa en god dialog
mellan medarbetarna.

En del arbetsuppgifter, framfor allt for
chaufférer och lagermedarbetare, dr
fysiskt anstrangande ndr varorna ska
distribueras fran lagret till kunden.

| Danmark har vi under verksamhetsdret
tagit fram fyra filmer om god ergonomi
och sdkerhet i kontor, lager, slakterier/
produktion och som chauffér. Filmerna
kommer att spridas i hela organisatio-
nen under vintern 2023 for att standigt
fokusera pa och utveckla goda och sdkra
arbetsvanor.

Under de kommande dren kommer den
centrala samlingspunkten att stdrkas,
samtidigt som vi i processen forsoker
hitta ratt balans sa att vi samtidigt kan
stodja det stora lokala engagemang som
vi ser ute pa avdelningarna.

Haélsoinitiativ pa arbetsplatserna
Svensk Cater arbetar kontinuerligt med
den psykiska arbetsmiljon for bade kon-
tor, lager och chaufférer. Handlingsplaner
har tagits fram for alla avdelningar och

vi arbetar kontinuerligt med att infora
forbdttringar.

Sjdlvbestammande pa de lokala avdel-
ningarna ger ett stort lokalt engagemang
bland chefer och medarbetare, och det
visar sig bland annat i en mangd olika
initiativ pa de enskilda arbetsplatserna.
Manga avdelningar dr valdigt duktiga pa
att engagera sina medarbetareiidrott,
viktminskningsprogram och rékavvdnj-
ningskurser och som ndgot nytt ser vi
ocksa fler kurser som handlar om varde-
ringar, en god anda pa arbetsplatsen och
attvaraen brakollega.

Under de kommande dren kommer vi att
borja samla in mer data om den fysiska
och psykiska arbetsmiljon i bade Dan-
mark och Sverige, sa att det i framtiden
blir lattare for oss att folja utvecklingen
och prioriterainsatser pa alla avdel-
ningar.
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KOMPETENS-
UTVECKLING

Vihar fokus pd att utveckla medar-
betarnas kompetens kontinuerligt. Vi
utbildar vara medarbetare i den allmanna
forstdelsen av socialt ansvarstagande,
vara policyer och vad de egentligen be-
tyder for varje individs vardag. Det galler
i synnerhet for sdljare, inkdpare, chefer,
chauffdrer och trafikledare.

| ar har vi, till stor inspiration for andra
avdelningar, startat en kurs om foreta-
gets DNA och grona initiativi BC Catering,
Roskilde. Pa kursen far bade nya och
erfarna medarbetare méjlighet att dyka
nerivara prioriterade initiativ och insat-
ser, och vad som gor foretaget till det vi
dr. BC Catering Roskilde har totalt ca 250
anstdllda och under 2022/23 har mer dn
45 medarbetare gatt igenom processen
till stor gladje for deltagarna.

| september 2023 startade vi ett forsk-
ningsprojekt tillsammans med Alborgs
universitet och utbildningsforetaget
Intenz. Kursen, som I0per Gver sex ma-
nader, involverar 20 utvalda sdljare fran
AB/BC och Dansk Cater. Projektet bidrar
till att skapa kunskap om hur hallbarhet
bdst integreras i forsdljning samtidigt
som kompetensen hos vdra medarbetare
inom hallbarhet utvecklas.

Pa Dansk Cater har vara Key Account
Managers ocksa fatt utbildning i hallbart
sortiment. Under de kommande aren
kommer vi att samla in mer data pa
koncernniva om vara medarbetares
kompetensutveckling och sprida goda
initiativ till resten av koncernen.

GOD BOLAGSSTYRNING

% Anstdndighet genomsyrar

var verksamhet, Det in-
nebar att vi konkurrerar
pa marknadsmdssiga
villkor, beter oss korrekt
och alltidinom lagens
ramar.

Korruptionsbekampning
Viarbetarien konkurrensutsatt bransch
och darfor har vi ett starkt fokus pd att
alltid folja reglerna for rdttvis konkur-
rens, sa att vi bade juridiskt och moraliskt
kan sta fast vid alla vara handlingar. Vi har
beddmt att de storsta riskerna fér mutor
och korruption dr relaterade till interak-
tioner med leverantdrer och mottagande
av gavor.

.

Hallbar arbetsplats

Vitar naturligtvis avstand fran kor-
ruption och har utarbetat en policy om
korruptionsbekampning for att stodja
detta. Under detta verksamhetsar har vi
utarbetat en uppforandekod for perso-
nal, ddr antikorruption och penningtvatt
dr ett av de viktigaste omradena, som ett
tilldgg till de lokala personalhandbdcker-
na. Antikorruption ar ocksa en del av var
uppforandekod for leverantorer.

Under det senaste verksamhetsaret
kanner viinte till nagra fall av korruption
ivart eget foretag. Fall av korruption kan
rapporteras via vart anonyma vissel-
bldsarsystem. Framover kommer vi att
fortsdtta att bekampa korruption och
mutor genom att utbilda medarbetare
och 6vervaka rapporter fran vart etable-
rade visselblasarsystem.

Rattvis konkurrens

Viarbetarien konkurrensutsatt bransch
och darfor har vi ett starkt fokus pa att
alltid fdlja reglerna for rattvis konkur-
rens, sd att vi bade juridiskt och moraliskt
kan sta fast vid alla vara handlingar.

Under det senaste verksamhetsaret har
viinte haft nagot fall ddr rattvis konkur-
rens har ifragasatts.

Rattvis marknadsforing
Reglernakring vad hallbarhet ar, eller
vad som kan kallas hallbart, dar komplexa.
Detta dr ett omrade dar det sker standig
utveckling och som ar sdrskilt svarnavi-
gerat for foretag.

Idag lagger vi mycket kraft pd att marka
alla vara produkter med alla relevanta
egenskaper relaterade till hallbarhet,
bade i den danska och den svenska
webbutiken. Produkten kan exempelvis
vara ekologisk, MSG/ASC-certifierad,
fullkornsmadrkt eller KRAV-madrkt.

Vidr mycket noga med att folja gdllande
regler fér god och rattvis marknads-
féring oavsett om vi kommunicerar pa
webbportalen, i rapporter eller pa sociala
medier. Darfor ar det ocksa viktigt att

vi kontinuerligt utbildar oss internt och
paminns om hur god praxis ser ut och vad
den senaste utvecklingen inom omradet
dr, sa att vi kan undvika greenwashing.

laugustiinnevarande verksamhetsar
samlade vivart marknadsféringsteam

i Danmark for en onlinekurs och dialog
om hur man kommunicerar korrekt och
balanserat kring foretagets hallbarhets-
arbete.
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Hallbar arbetsplats

Donationer och stod

Alla avdelningar drinvolverade i att
stddja olika lokala initiativ. Vi vill hjalpa
till sa gott vi kan och var ambition dr att
hjalpa till lokalt. Vi gor detta med bade
arbete, penningdonationer och dona-
tioner av mat och dryck. Vihar ett antal
initiativ som hjdlper utsatta barn och
deras familjer, och vi har dven initiativ
som hjalper dverviktiga barn. Vi sponsrar
dven ett brett utbud av lokala idrotts-
foreningar.

Sommaren 2023 var AB Catering
guldsponsor till Team Rynkeby, som
stdder barn drabbade av allvarliga
sjukdomar.

VISTOTTER
mﬂm

2023

D

eTEAH
RYNKEBY

Dataetik och IT-sdkerhet

Under 2022/23 har vi 6kat vart fokus
pa dataetik och IT-sakerhet i foreta-
get. En ny tjanst har skapats centralt,
med uppgift att kartlagga och im-
plementera det nya NIS2-direktivet,
som ska skydda foretag och kritisk
infrastruktur fran cyberattacker. Vi
skarper kraven pa cyber- och informa-
tionssdkerhetiféretaget baserat pa
ISO27001, som dr ett riskbaserat och
holistiskt synsdtt pa informations-
sdkerhetsarbetet. Senast i oktober
2024 skarutiner och dokumentation
vara uppdaterade och félja reglerna i
NIS2-direktivet.

Under 2022/23 har vi tagit fram
policyer forinformationssdkerhet,
personuppgifter och dataetik. Dessa
ska ses over vid behov eller minst vart
tredje ar.

Koncernens policy gdllande data-
etik dr att alltid anvdnda uppgifter
ansvarsfullt och korrekt, vilket

ocksa ligger i linje med féretagets
IT-sdkerhetspolicy och tillampliga
GDPR-regler. Policyn omfattar de
kunduppgifter vi samlarin och be-
handlar, men dven alla andra uppgif-
ter som vi kan komma att behandla,
ochinnefattar dataetiska dvervdgan-
den hos koncernens leverantdrer och
samarbetspartners.

Koncernens dataetiska beteende
maste bidra positivt till kundernas
sdkerhet, eftersom de uppgifter som
kunden lamnar till oss ar kundens
egna och ska behandlas inom gdllan-
de rdattsliga ramar.

Diskriminering och inkludering
Med 32 avdelningari tva lander ar vi
en stor arbetsplats och vi vill att det
ska finnas utrymme och méjligheter
forallaivartforetag. Darfor ar vi
mycket fokuserade pa att inkludera
alla anstdllda - oavsett bakgrund, re-
ligion, etnicitet etc. - och accepterar
aldrig diskriminering eller trakasserier
av nagot slag pa arbetsplatsen.

Under aret har vi manga exempel fran
avdelningarna pa medarbetare med
sprakbarridrer, med flyktingbakgrund
eller till exempel fore detta démda
med goda erfarenheter som blivit
endel avvart foretag. Vi dr generellt
stolta Gver att vi dr ett foretag dar
det finns utrymme for mangfald, inte
bara pa pappret utan aven i praktiken.
| ar har viflera exempel pa att ukra-
inska flyktingar nu ocksa dr en del av
arbetsstyrkan.

Korrekt uppférande och féretagets
installning till icke-diskriminering,
trakasserier och inkludering dr ocksa
en del avden nya uppférandekoden

Socialt ansvariAngelholm

for personal, som har tagits fram i ar
och som ska implementeras under det
kommande dret.

P& Euro Cater har vi ett visselblasar-
system. Alla - bdde medarbetare och
externaintressenter - kan anonymt
uppmadrksamma oss pa eventuella
avvikelser eller trakasserier. For att
sdkerstdlla en lamplig uppdelning har
vivalt att ha ett system som drivs av
en tredje part.

Konsfordelningiledningen
Rekryteringen till de ledande befatt-
ningarna i Euro Cater-koncernen har
under arens lopp framst skett internt.
Darfor speglar antalet kvinnor i
ledande befattningar automatiskt
den totala konsfordelningen i kon-
cernen.

Som grossistforetag ligger de flesta
av vara arbeten inom lager och distri-
bution. Det &r omraden som traditio-
nelltlockar flest manliga s6kande. Det
speglas ocksd i konsfordelningen av
foretagets medarbetare, som Gverva-
gande utgors av mdn.

Det ar koncernens policy att bada
konen ska vara representerade i
koncernens ledning och att represen-
tationen skavara bdttre dnidag.
Koncernen utser alla personeri
ledande befattningar utifran den
allmdnna principen om den mest kva-
lificerade personen for befattningen.
Vistrdvar exempelvis alltid efter att
bada konen ska vara representerade
i sistarundanirekryteringsproces-
sen, om det ar mojligt utifran de som
ansokt.

Koncernens ledningsgrupp bestar
for narvarande av cirka 150 personer,
varav 13 dr kvinnor, motsvarande

9 %. Koncernens ledningsgrupp

Genom var avdelning i Angelholm stottar vi ett mycket speciellt lokalt fotbollslag
i Hittarps IK. Det dr ett fotbollslag som tranar tva ganger i veckan, 52 veckor om
aret, och ddr deltagarna, forutom att spela fotboll pa de gréna planerna, hamtas
med buss, dter frukost och lunch tillsammans. Alla deltagare har missbrukspro-
blem eller psykiska problem och traffas for att skapa sammanhallning, med fokus
parespekt, tolerans och inkludering. Det yttersta syftet med laget dr att 6ka
deltagarnas vdlbefinnande, sd att de pa sikt Iattare kan f& jobb eller kommain pa

en utbildning.

Sedan bdrjan av februari 2023 har tio spelare kommit
in pd arbetsmarknaden och ytterligare tva spelare har

bdrjat trdna.

i



bestar av personer som dr centrala
for koncernens verksamhet och
utveckling och under det kommande
redovisningsaret kommer vi att se
over bolagets policy for det underre-
presenterade konet och titta pa hur
vi kan 6ka antalet kvinnor i lednings-
gruppen.

Vihar satt upp som mal att tva av fem
stdmmovalda styrelseledamdter ska
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vara kvinnor fore utgangen av raken-
skapsaret 2025/26. For narvarande dr
bara en av fem styrelseledamdter kvin-
na. Under innevarande verksamhetsar
har det skett tva forandringari styrel-
sen. En kvinna och en man har avgatt
ochibada fallen ersatts av personer av
samma kon. Utifran de kandidater som
foreslogs var det inte mojligt att 6ka
antalet underrepresenterade personer
i styrelsen.

Med den nya danska lagstiftningen
fran och med den 1 januari 2023
kommer vi att uppdatera var policy
for det underrepresenterade konet i
de andra ledningsskikten under det
kommande redovisningsaret. Koncer-
nenvdrnar om att alla ska ha samma
mojligheter, oavsett kon, etnicitet,
religion och funktionsnedsattning.

ANTAL
ANSTALLDA

3% @ I.roi\
97% L

CHAUFFORER 2 4 82
)) o
LAGER & 21 /0
PROPUKCTION KONSFORDELNING
()
KONTOR &
53 % ADMINISTRATION 35 /0 Q Méin

26%

Q

3%

7%

Notering: Férdelning av k6n & jobbfunktioner
baseras pd antal anstdllda (heltid/deltid). Antal
anstdllda baseras pd heltidsekvivalenter.

65% J

En arbetsplats med utrymme

P& AB Caterings avdelning i Alborg har vi mer &n 200 anstallda p& kontor, i matsalar, i lager och som chaufférer,
och hdr har vi mycket goda erfarenheter av att integrera medarbetare med minoritetsbakgrund i det dagliga
arbetet. Under 2023 har AB Catering i Alborg anstallt tva flyktingar pa avdelningen. En av de nyanstallda &r
Tamara, en ukrainsk flykting som anstalldes som assistent i matsalen under varen och sommaren och som
trots att bara kunna ryska och ukrainska har varit ett bra stod for de tva fast anstallda.

"Vi har redan flera duktiga medarbetare med minoritetsbakgrund i fGretaget fran till exempel

Irak eller Iran, och generellt har vi mycket goda erfarenheter av att ha personer med olika
etnisk bakgrund representerade pd arbetsplatsen. Vi prioriterar att ha ett bra
samarbete med den lokala arbetsférmedlingen, och vi dr stolta éver att vi Gr

bra pd att skapa utrymme, hjdlpa till att ta socialt ansvar och integrera

mdnniskor med olika bakgrund.”, sager Peter Guldager, chef for

AB Catering, Alborg.
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T

RISKER

Livsmedels-
sakerhet

Allarisker

forbrukning
Hallbart fiske
Lokala varor

Livsmedels-
sdkerhet

POLICY
Livsmedels-
sdkerhet

Leverantors-
styrning

PoOLICY
MERNUER
rdttigheter

Arbetstagar-
rattigheter

Korruptions-
bekdampning

Policy for miljo
och klimat

Transparens Héallbart » Fortsattinga burdggiegen
Minskliga sortiment produktion
rdttigheter » Fortsatt endast RSPO-certifierad
CO-utslipp PoOLICY palmolja i egenproduktion
. :
o Froduktpolicys » Allarelevanta avdelningar MSC/
Kemikalier o ASC-certifierade
Policy for milj
Miljo- ochklimat » Interna MSC/ASCrevisioner
féroreningar genomfdrda pd allarelevanta
Djurvard avdelningar
So! » Externa MSC/ASCrevisioner
oja . a
genomfdrda paallarelevanta
Palmolja avdelningar
Ekologi » Externa KRAV-revisioner genom-
férda pd alla svenska avdelningar
Resurs-

RESULTAT FOR 2022/23

ATGARD

RESULTAT

» Genomfdrt externa ISO
22000-revisioner pa alla platser

» GenomfortinternalSO
22000-revisioner pd alla platser

» Implementerat forbdttringar i
hanteringen av kundklagomal

» Sprittldrandet fran korrigerande
och férebyggande dtgdrder till alla
avdelningar

» Alla avdelningar ISO
22000-certifierade

» Interna revisioner genomférda pa
alla avdelningar

» Externarevisioner genomforda pa
alla avdelningar

» Inga anmdrkningari samband
med Fgdevarestyrelsens
inspektionsbesdk

» Forbattrad hantering av
kundklagomal

» Lardomar fran korrigerande och
forebyggande dtgdrder

» Alla avdelningar ar ISO
22000-certifierade

» Interna granskningar genomférda
hésten 2022

» Externa granskningar
genomfdérda januari-april 2023.

» Inga anmadrkningar i samband med
Fgdevarestyrelsens inspektion

» 65 % av leverantdrerna (mdtti
volym) har skrivit under uppforan-
dekoden

» Skickat ut uppférandekoden till
utvalda leveranttrer

» Riskvdrdering av befintliga och
nyaleverantorer

» Ny uppférandekod for leve-
rantorer under utveckling

» Registrering i Sedex behandlas

» 98 % av leverantdrerna (matti
volym) har riskvarderats

» Ny uppfdrandekod for personal
framtagen

» Euro Cater medlemi Sedex
» Fokus pa transportleverantdrer

» Fortsattutbildning avinkdpare i
leverantorsstyrning

» Medlem i ETI Sverige

» Utbildning av fler inképare i leve-
rantorsstyrning

» 85 % avleverantdrerna (mdtt
i inképsvolym) har skrivit
under uppférandekoden for
leverantdrer.

» 94 % av leverantdrerna (matti
inkdpsvolym) har riskvdrderats
» Detvdstorsta
transportleverantorerna
for Dansk Cater och Svensk
Cater har kontaktats och
godkant uppférandekoden for
leverantdrer.

» Utbildning har genomforts
externtiDanmark ochinternti
Sverige

» ETI Sverige-ansokan skickad
och godkdnd forsta kvartalet
2023/24"

» Framhava RSPO-palmolja

» Interna MSC/ASCrevisioner
genomférda pdallarelevanta
avdelningar

» Externa MSC/ASCrevisioner
genomférda pa utvalda
avdelningar

» Externa KRAV-revisioner
genomfdrda pa svenska
avdelningar

» Framhava "icke-burdgg” och
ekologiska produkter i webbutik

» Utbilda inkdpare inom utveckling
av ett hallbart sortiment

» Ekologi framhdvs i webbutiken D ]&Jgrbslgjrxir%%av sillarte Dl et
» Inképarna vidareutbildade
inom utveckling av ett hallbart

sortiment

» Sdljarna vidareutbildade inom
héllbar forsdljning

» Medlem i Dansk Alliance for
Ansvarlig Soja

» 0 % anvandning av burdgg i
egen produktion bekraftadialla
avdelningar

» 0 % anvdndning av icke-RSPO-
certifierad palmolja bekrdftad pa
allaavdelningar

» Allarelevanta avdelningar ar MSG/
ASCcertifierade

» Interna granskningar genomférda
hésten 2022

» Externa granskningar
genomfdrda januari-februari
2023.

» Externa KRAV-granskningar har
genomforts

» Ekologiska dgg ochicke-burdgg
framjas

» Utbildning har genomforts
externtiDanmark ochinternti
Sverige

» Utfort pd lokala salichefsmoten
och saljmdten samt via Cater
Akademi
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Resultater och mal

HALLBART SORTIMENT

-ny struktur
MAL 2023/24
FOKUS- PLANERADE
RISKER OMRADEN MAL ATGARDER

Livsmedelssdkerhet

Livsme-
delsscdkerhet

POLICY
Livsmedels-
sdkerhet

» Alla avdelningar ISO
22000-certifierade (inkl. intern och
extern granskning)

» 0 anmdrkningar fran
Fedevarestyrelsens inspektionsbesok

» Genomfdrainterna och externa
granskningar pd alla avdelningar

Mdnskligarattigheter Biologisk » Allaavdelningar MSCG-/ASC-certifierade | » Genomfdrainternaoch externa

Lokalsamhélle m&ngfald (inkl.intern och extern granskning) granskningar pd relevanta avdelningar

Arbetssakerhet och » Allarelevanta svenska avdelningar » Genomfdrainternaoch externa

hilsa POLICY externt KRAV-certifierade granskningar pd relevanta avdelningar

Bristande Produktpolicy » Rapportera om MSC- och ASC- » Berdkna det totala antalet MSC och
certifierade produkterisortimentet ASC-certifierade artiklar i webbutiken

Transparens Policy for miljé och N N

Koldioxidutsla it » Rapporter@ om [(RAV—markta » Bgrakna dgt tot.ala antalgt KRAV-

. PP produkterisortimentet madrkta artiklar i webbutiken
Ke!'nlkaher » Fortsattingen férbrukning av icke- » Ta fram en reduktionsplan for icke-
Spillvatten RSPO-certifierad flytande olja och RSPO-certifierad olja som ingrediens
Fororeningar margarini egen produktion
Avskogning » Fortsatt 100 % RSPO-certifierade

Biologisk mangfald

standardprodukter: flytande oljor och
margariner

» Tafram en reduktionsplan foricke-
RSPO-certifierad olja som ingrediens

» Fortsattingen forsdljning av
konventionella bananer pa den danska
marknaden.

» Utfasning av forsaljning av
konventionella bananer pd den
svenska marknaden.

Djurvard Djurvard » Rapportera om kampanjer fér » Marknadsfora produkter somdr
djurskyddsmadrkning, KRAV- och djurskydds-, KRAV- eller Svensk Fagel-
POLICY Svensk Fagel-produkter markta
Produktpolicy » Kartldgga anvandningen av » Kartldgga anvdndningenav
snabbvdxande kycklingraseriegen snabbvaxande kycklingraseriegen
Policy for milj6 och produktion produktion
klimat » Fortsattingen anvandningavburdggi | »Kartlaggaméjligheternaattoptimera
egen produktion samarbetet med leverantdrer for att
N . . 6kaforsdljningen av langsamvaxande
» Kartlagga hur burdgg kan begransas kycklingraser, sarskilt pa den svenska
som hyllvara. Ambitionen ar marknaden
Elr‘égazrg?de attburdgg skafasas ut » Kartldgga ytterligare mojligheter att
: begrdnsa burdgg som hyllvara”
Halsa » Rapportera om nyckelhals- och » Berdkna det totala antalet nyckelhdls-

Mdnskligarattigheter

Preferenser
och mangfald

POLICY
Produktpolicy

fullkornsmarkta produkteri
sortimentet

och fullkornsmarkta produkter i
webbutiken
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Resultater och mal

HALLBAR DRIFT

FOKUS-
SELER OMRADEN
COz utsldpp Energi
Fornybar
energi POLICY

. Policy for miljo

Elanvandning ochKlimat
Vdrme-
forbrukning
Vatten-

forbrukning

COz utsldpp Transport

Partikel-

utslapp POLICY
Transportpolic

Trafiksakerhet POTREIE

Policy for miljo
och klimat

Lokalsamhalle
Milj6-
fororeningar

Fornybar

energi

C02 utSl'Eipp Avfall och
Kemikalier matsvinn
Pl POLICY
fororeningar Policy for miljs
Matsvinn och klimat
Resurs-

forbrukning

Ateran-

vdndning

» Satt upp langsiktiga mal for energi
och klimat

» Ldgre elférbrukning per miljoner
DKK kronor i omsdttning

» Alla avdelningar ISO 14001-cer-
tifierade

» Interna ISO 14001-revisioner
genomforda pa alla platser

» ExternaISO 14001-revisioner
genomforda pa utvalda platser

» Fler klimatsiffror for scope 3

RESULTAT FOR 2022/23

ATGARD

» Utveckling av Iangsiktiga mal

» Lokala forbdttringar av energifor-
brukning

» Genomfdrtinterna och externa
ISO14001-revisioner

» Fortsattainvesteringar i COz-an-
laggningar

» Forslag tillinvesteringar i férny-
bar energi

» Forslag pd anvandning av dver-
skottsvdrme

» Hittat fler klimatsiffror for scope 3

» Utvecklingsprojekt om hallbara
transporter offentliggjort

» Utvidga system for vagnparks-
hantering

» Implementerat HVO pa flera
avdelningar

» Tjdnstebilar varat.ex. el- eller
hybridbilar

» Ingatt samarbete med en tillver-
kare av hallbara lastbilar

» Utvidgat system for vagnparks-
hantering till flera avdelningar

» Inforskaffat HVO-anldggning
» Plan for tjdnstebilar

» Relevanta medarbetare utbildade
iavfallssortering

» Inhdmtat uppgifter fran Marius
PederseniDanmark

» Oversikt ver hur vi kan ta tillbaka
avfall fran kunder

» Oversikt 6ver vara leverantérers
forpackningsstrategier

» Uppmdtt forhindrat matsvinni
Sverige

» Utvidga erfarenhet fran svenska
experiment med plast runt burar

» Utbildat relevanta medarbetare i
avfallssortering

» Intern konkurrens mellan avdel-
ningar

» Inhamtat uppgifter fran Marius
PederseniDanmark

» Undersokt mojligheten att konso-
lidera svenska avdelningar pa ett
avfallsforetag

» Samla alla svenska avdelningar
hos ett avfallshanteringsforetag

» Undersokt hur vikan ta tillbaka
avfall fran kunder

» Identifierat vara leverantdrers
forpackningsstrategier

» Borjat mdta férhindrat matsvinn
i Sverige

» Utvidga erfarenhet fran svenska
experiment med plast runt burar

RESULTAT

» 11,9 % arlig minskning av
elforbrukningen per miljoner DKK
iomsattning

» Alla avdelningar ar ISO
14001-certifierade

» Interna granskningar har
genomforts

» Externa granskningar
genomfaordes januari/februari
pd danska avdelningar och under
varen pd svenska avdelningar

» CO.-anldggning har
implementerats

» Solceller harinstallerats pa taken
till tva danska avdelningar

» CO.-anldggning med
varmedtervinning har
implementerats

» Matsvinnsdata for
webbfdrsdljning via svenska
avdelningaringariarets
rapportering

» Sker kontinuerligt och lokalt

» HVO harimplementerats pd en ny
avdelning inom Svensk Cater

» Enny bilpolicy harinfértsi Svensk
Cater.

» | Dansk Cater har 10 nya ellastbilar
tagitsidrift.

» Utbildning av berérda
medarbetare sker kontinuerligt
pd alla avdelningar ochi samband
med interna miljégranskningar

» Kartldggning av leverantérernas
forpackningsstrategier ska
ersattas av ettinitiativom utdkat
producentansvar.

» Matsvinnsdata for
webbfdrsaljning via svenska
avdelningaringariarets
rapportering

» Svenska avdelningar har fatten
genomgang av erfarenheter av
minskad plastanvandning
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Resultater och mal

CIRKULAR EKONOMI

-ny struktur
MAL 2023/24
FOKUS- . PLANERADE-
RISKER OMRADEN vk ATGARDER

Koldioxidutslapp
Avfalloch
dteranvdndning
Fororeningar
Ateranvéndning

Resursforbrukning

Forpackningsmaterial

Vattenfdrbrukning

Matsvinn
Koldioxidutslapp
Ateranvandning

Resursfdrbrukning

Avfall,
dtervinning
och vatten-
forbrukning

POLICY
Policy for miljo
och klimat

Matsvinn

POLICY
Policy fér miljo
och klimat

» Fortsatt minimering av
restavfallsfraktionen

» Fortsatt ékningav
dtervinningsfraktioner for avfall, med
sarskilt fokus pa plast och organiskt
avfall

» Berdkna forbrukning per typ av
forpackningiegen produktion

» Arlig rapportering om
vattenfdrbrukning

» Mdta forpackningsforbrukning per
materialtyp mdttikg

» Paborja matning av vattenférbrukning
pd svenska avdelningar

» Halvera matsvinnet till 2030

» Berdkna koldioxidminskningen
baserat pd den arliga férsdljningen av
matsvinnsprodukter via webb- och
telefonfdrsaljning

» Inkludera matsvinnsdata for
telefonforsaljning for svenska
avdelningar

» Infora en mer enhetlig rapporteringi
Dansk Cater

» Omvandla matsvinnikg till
koldioxidreduktion

» Mdta matsvinn pa svenska avdelningar
via telefonforsdljning

KLIMAT

-ny struktur
MAL 2023/24
FOKUS- . PLANERADE-
RISKER OMRADEN ikl ATGARDER

Koldioxidutslapp
Luftféroreningar
Trafiksakerhet
Lokalsamhalle
Miljoféroreningar

Energi

Koldioxidutslapp
Partikelutslapp
Trafiksdkerhet
Lokalsamhalle
Miljoféroreningar
Energi

Transporter
och egen
verksambhet,
Scope 1+2

POLICY
Policy for miljo
och klimat

Virdekedja,
Scope 3

POLICY
Transportpolicy
Policy for miljo
och klimat

» Alla avdelningar ISO 14001-certifierade
(inkl.intern och extern granskning)

» Arlig rapportering om andel férnybar
energi

» Koncernplan férimplementering
av ellastbilar, solceller och CO2-
anldggning

» Genomfdrainternagranskningar
pd alla avdelningar och externa
granskningar pd utvalda avdelningar

» Visa pa de miljdmdssiga och
ekonomiska konsekvenserna av
klimatinitiativ

» Pabdrjainsamling av mer Scope 3-data

» Utdka rapporteringen om matsvinn

» Pabdrjarapportering om
forpackningsforbrukning
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Resultater och mal

HALLBAR ARBETSPLATS

RISKER

Mdnskliga
rattigheter

Arbetssdkerhet

Arbetsmiljo

Korruptions-
bekdmpning

Utbildning

Transparens
Privatliv

Manskliga
rattigheter
Skatt
Diskriminering
Lokalsamhalle
Jobbskapande
Marknadsforing
Mdngfald
Korruptions-
bekdmpning

FOKUS-
OMRADEN

Scikerhet
och hdlsa

POLICY
Arbets-
forhallanden

Kompeten-
sutveckling

POLICY
Arbets-
forhallanden

God bolags-
styrning

POLICY

Korruptions-
bekdampning
Arbets-

forhallanden

Jamstalld-
hetspolicy i
ledninge

» Gron arbetsmiljosmiley for alla
avdelningar i Danmark

» Inspirationskatalog for arbets-
sdkerhetimplementerad

» Inspirationskatalog for sjukfran-
varo implementerad

» Hdlso- och sakerhetsdata insam-
lad pd koncernniva

» Samlat lokala halsoinitiativ

RESULTAT FOR 2022/23

» Fokus pd arbetssdkerhet

» Tagit framinspirationskatalog for
arbetssdkerhet

» Tagit fram inspirationskatalog for
sjukfranvaro

» Planerad insamling av arbetsmil-
jodata pd koncernniva

» Planerad insamling av lokala
hdlsoinitiativ

» Oversikt ver kompetens-
utveckling lokalt

» Utbildning av sdljare
» Utbildning avinkdpare
» Utbildning av chefer

» Utbildade saljare
» Utbildade inkdpare
» Utbildade chefer

» Uppférandekod for personal
implementerad

» Utbildat anstdlldaianti-
korruption

» Hittade strategisk sponsring
» Publicerat fler ESG-data

» Delvis utarbetat uppférandekod
for personal

» Delvis utarbetad utbildning i kor-
ruptionsbekdmpning for anstallda

» Paborjat skanning efter strategisk
sponsring

» Hittat data omflera ESGKPl:er

RESULTAT

» Sju gréna smileys, fyra gula
smileys, féreldaggande efterlevs

» Fyra ergonomifilmer framtagna
forimplementering 2023/24

» Information om lokala initiativ
har samlatsinisamband med den
arliga rapporteringen

» Information om lokala initiativ
har samlatsinisamband med den
arliga rapporteringen

» Information om lokala initiativ
har samlatsinisamband med den
arligarapporteringen

» Séljare pa danska avdelningar
kommer att gd en kurs hgsten
2023

» InkGpare har genomgatt
utbildning

» Cheferna har fatt utbildning
i hallbarhet I6pande och pa
avdelningsmoten

» Uppforandekod for personal har
tagits fram forimplementering
hdsten 2023

» Team Rynkeby sponsras 2023

» Vattenférbrukningen
har beréknatsi ar,
koncernrapportering kan goras
ndstaar
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ANSVARSFULL VERKSAMHET

-ny struktur

RISKER

Madnskliga
rattigheter
Arbetssdkerhet

Arbetsmiljo

Allarisker

Allarisker

FOKUS-
OMRADEN

Attraktiv arbetsplats

POLICY
Arbetsforhallanden

Etisk leverantérssty-
rning

POLICY

Manskliga rdttigheter
Arbetstagarrdttigheter
Policy for madngfald och
jamstdlldhet
Korruptionsbekdampning

Policy for miljé och klimat

God bolagsstyrning

POLICY

Manskliga rdttigheter
Arbetstagarrdttigheter
Korruptionsbekdmpning
Policy for miljé och klimat
Policy for mdngfald och
jamstdlldhet

Policy for
korruptionsbekdmpning

Policy for dataetik

Resultater och mal

MAL2023/24

MAL

PLANERADE-
ATGARDER

» Paborjarapportering om sjukfranvaro
pd koncernniva

» Paborjarapporteringom
personalomsattning pa koncernnivad

» Fokus pd arbetssdkerhet

» Inhamta, per personalkategori:
1. Antal sjukdagar
2.Antal franvarodagar pa grund av
olycksfall
3. Antal olycksfall som leder till
forlorad arbetstid

» Mdta personalomsdttning pa
koncernniva

» Implementera fyra utbildningsfilmer
om god ergonomi och sdkerhet

» Implementering av EU:s Due
Dilligence-direktiv

» Uppdatering av uppférandekod for
leverantdrer

» Andel av leverantdrer som har
skrivit under uppforandekoden for
leverantdrer (SCOC)

» Berdkna hur storandel av
leverantdrerna som har riskvdrderats

» Berdkna hur stor andel av
leverantdrerna som har gjorten
sjdlvutvardering

» Blimedlem i ETI Sverige.

» Implementeranytt system for
leverantdrsstyrning inkl. ny
riskvardering och sjalvutvdrdering av
leverantorer

» Taframochimplementera ny
uppforandekod for leverantorer

» Implementera ny uppforandekod for
leverantdrer (SCOC)

» Implementeranytt
riskvarderingssystem

» Implementera sjdlvutvdrdering av nya
leverantdrer

» Godkdnnande av inskickad ans6kan

» Paborjaimplementering, CSRD, EU-
taxonomioch CSDDD

» Implementera uppforandekod for
personal (COC)

» Uppdatera jdmstdlldhets- och
mangfaldspolicyer och anta
nya atgarder for att oka det
underrepresenterade kénets andel pa
foretagsniva

» Utbilda relevanta medarbetare
i god bolagsstyrning: COC,
antikorruption, visselbldsarsystem,
leverantdrsstyrning

» Utdkning av nuvarande CSR-
organisation

» Forbereda CSRD-
vasentlighetsbedémning

» Utféra GAP-analys

» Taframen due diligence-policy

» Implementera COCiinterna
onboarding-processer och avtal

» Tafram utbildningsmaterial i COC

» Skapa méltal for det
underrepresenterade kdneti“6vriga
ledningsgrupper” baserat pa ny
definition

» Ta fram personalutbildning i god
bolagsstyrning: COC, antikorruption
ochvisselblasning

» Anlita ESG-ansvarig for de svenska
avdelningarna
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Intressenter; risk- och vdsentlighetsanalys

Intressenter

Vi har ett starkt fokus pa vara relationer med vara manga intressenter, som
alla ar viktiga for ossivart hallbarhetsarbete.

EURO CATER HALLBARHETSRAPPORT

Alla indata fran vara intressenter ingar i var vasentlighetsanalys, sa vi dr
sdkra pa att fokusera pa de hallbarhetsomraden som verkligen gor skillnad
bland vara intressenter - och ddarmedi var varld.

INTRESSENT-
GRUPP

Myndigheter

Lokalsamhdlle

Utvecklings-
partners

Samhalle/
icke-statliga
organisationer

METODER

Styrelsemé&ten, rapporter, drsredovisningar,
bolagsstammor, ad hoc-méten, hdllbarhetsrapport

Chefsamtal, Medarbetarsamtal, intrandt, e-post,
infoskarmar, anslagstavlor, drsredovisningar,
utbildning, visselblasarprogram, hallbarhetsrapport

Webbplatser, webbutiker, daglig tillganglighet,
arsméten, mdssor, undervisning, gemensamma
projekt

Information via kunder, allmdn marknad och
trendanalys

Daglig tillganglighet, strategiska avtal,
uppforandekod for leverantdrer, utbildning,
revisioner, kravlista, massor, arsmoten

E-post, inspektioner, webbplatser

Lokala aktiviteter, sponsring, donationer,
praktikplatser, besdk, familj, volontdrarbete

Projektmoten, e-post, foreldsningar, webbseminarier,
workshops

E-post, moten, sociala medier, besdk, klagomal,
visselbldsarsystem

AMNEN

Strategisk riktning, ekonomi, risker, hallbarhet, varumarke, F&F,
organisation, positionering, investering, god bolagsstyrning

Arbetsvillkor, stolthet och syfte, kollegor, sdkerhet, hdlsa, ersattning,
vinstdelning, uppgifter, hallbarhet, karridr, anstallningstrygghet,
kompetensutveckling

Daglig tillganglighet, strategiska avtal, produktutveckling, hallbarhet,
leverans, prissdttning, varumdrke

Pris, kvalitet, smak, varumarken, hdllbarhet

Daglig tillganglighet, strategiska avtal, produktutveckling, hdllbarhet,
leverans, prissdttning, varumdrke

Nationellarattsliga krav, EU:s rdttsliga krav, standarder, kvoter, avgifter,
bidrag, forbud och féreldgganden

Livsmedelssakerhet, marknadsforing, rapportering, arbetsvillkor,
anstdllningsforhallanden osv.

Stod, sponsring, kunskap, praktikplatser, inga fororeningar, inga
trafikstockningar eller buller, lokal stolthet, arbetsplatser, skatt

Know-how, inspiration, nya innovativa produkter

Alla vdra positiva och negativa effekter pa varlden (t.ex. klimat,
fororeningar, djurskydd, skattebetalning, skapande av arbetstillfdllen,
trafik, biologisk mangfald, arbetssakerhet, manskliga rattigheter och
antikorruption)
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VARDEKEDJAN OCH RISKER

Var hallbarhetsstrategi bygger pa ett antal analyser som
kontinuerligt ger oss en bild av de element som vart sociala
ansvar bestar av. En av de viktigaste analyserna avslgjar
riskerna for att vi sjdlva eller resten av var vdrdekedja kan
ha en negativ inverkan pa varlden.

Lantbruk
och ravaror

Produktion
och industri

Kemikalier Kemikalier
Vattenforbrukning Vattenforbrukning
Spillvatten Spillvatten

Avfall och Avfalloch

ateranvandning
Ravaruforbrukning
Fororeningar

ateranvdndning
Ravaruférbrukning
Fororeningar

Djurvard Djurvard
Produktionsmetoder Produktionsmetoder
Biologisk mangfald M”J'do[kaOr
Miljgolyckor Matsvinn

Matsvinn

COz-utsldpp CO2-utsldpp

M Midnskliga rdttigheter

Livsmedelssdkerhet
Lokalsamhalle

Livsmedelssakerhet
Lokalsamhalle

@ Arbetstagarrdttigheter

Arbetssdkerhet Arbetssdkerhet
Halsa Halsa
Anstdllningsvillkor Anstdllningsvillkor
Barnarbete/ Barnarbete/
tvangsarbete tvangsarbete
Loner Loner

S God Firetagsstyrning
Mutor Mutor
Korruption Gavor
Transparens

VASENTLIGHETSANALYS

Vi gar kontinuerligt igenom branschtrender, marknads-
behov och teknisk utveckling och samlar var kunskap i en
vdsentlighetsanalys.

Vasentlighetsanalysen visar vilka hallbarhetsomraden
som dr viktigast for bade Euro Cater och var omvarld.

®Kemikalier | = @Par !
®Lokalsamhille @ Miljfororeningar
.Marknal:ls.f'c')rinf‘Djurvard

Visentlighet for —»
Euro Caters intressenter

@ Partikelutslapp

|
Visentlighet for Euro Cater

Intressenter, risk- och visentlighetsanalys

Viser det somvart ansvar attI6pande forsoka minimera
denna negativa paverkan. Vifoljer dessa risker for att
sdkerstdlla att vi utdvar due diligence. Vi kan dérmed bade
minimera eller eliminera dessa risker, samtidigt som vi kan
minimera eller eliminera deras paverkan om de uppstar.

Kunder och
anvdndare

Transport

Luftfororeningar Miljopaverkande Returférpackningar

Djurvard produll<ter Matsvinn och avfall
Spilloch svinn Matsvinn
Avfall och

dteranvandning
Sammansattning
av sortiment
Forpacknings-

material
COz-utsldpp COz-utslapp
Trafiksdkerhet Trafiksdkerhet Livsmedelssakerhet
Livsmedelssakerhet ~ Marknadsforing Halsa
Livsmedelssakerhet
Arbetssdkerhet Arbetssdkerhet
Halsa Halsa
Anstdllningsvillkor Anstdllningsvillkor
Barnarbete/
tvangsarbete
Loner
Mutor Mutor Gavor
Gavor Gavor

Det ger oss en dverblick dver vilka omraden vi bor priori-
teraihallbarhetsstrategin framover.

I denna figur visar vi bara de viktigaste hallbarhetsom-
radena.

@ Livsmedelssakerhet
® Arbetssdkerhet

® Arbetsmiljo

@ Trafiksakerhet

@ Mdnskligarattigheter

@ Diskriminering

Q Miljo

®obbsk d ‘@ Matsvinn
Jobbskapande | ®Ekologi @ Resursforbrukning
@ Palmoalja @ Vattenforbrukning
@ Mangfald I @ Hallbart fiske

Midnskliga
rdttigheter

Arbetstagar-
rdttigheter

@)
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SDG rapportering

SDG-rapportering

SDG RAPPORTERING

SDG star for Sustainable Development Goals, som dr den engelska termen fér FN:s 17 globala mal for hallbar utveckling.

Som tidigare namnts i rapporten fokuserar vi framst pa mal 3 God hdlsa och valbefinnande, mal 12 Hallbar konsumtion och
produktion, mal 13 Bekdampa klimatférandringarna och mal 15 Ekosystem och biologisk mangfald.

Dessutom finns det ett antal mal for hallbar utveckling som vi betraktar som vara sekunddra mal. Vi har inte lika stora maj-
ligheter att arbeta med dessa mal, men de har fortfarande en viss relevans. Dessa beskrivs nedan.

GLO-
BALT
MAL

=
N

RELE-
VANS

A

O

VAR STATUS

Importerar direkta eller indirekta produkter franlander i tredje
varlden ddr arbetstillfallen skapas.
Leverantorskrav i uppforandekoden for leverantorer.

Importerar direkta eller indirekta produkter fran lander i tredje
varlden ddr arbetstillfallen skapas.
Leverantdrskrav i uppforandekoden for leverantorer.

Puffar kunder att vdlja hdlsosamma alternativ. Erbjuder
hdlsosamma alternativialla produktkategorier. Marknadsfor
specifikt hdlsosamma alternativ som ekologiska produkter,
nyckelhalsmdrkta, fullkornsmdrkta, KRAV-certifierade osv.
Utbildar kunderinom t.ex. ekologiska produkter.

Intern utbildning av anstallda.
Utbildning av kunder inom ekologi osv.

Fokusera pd arbetet mot diskriminering i det egna foretaget.
Fokus pa kénsférdelning i ledningen.
Leverantérskrav i uppforandekoden for leverantorer.

Effektivt utslapp av avloppsvatten.

Energioptimering i egna anldggningar, sdsom LED-belysning,
COz-kylrum/frysrum, vdrmepumpar, anvdndning av
Overskottsvdrme, utfasning av olje- och naturgaspannor,
isolering, luftslussarikylrum m.m. Svensk Cater anvander 100 %
fornyelsebar energi.

Lokalt fokus pa arbetsmiljo. Arbetsmiljosmileys i Danmark.
Anskaffning av sakerhetsutrustning sdsom skyddskldder,
lyftutrustning och skyddsutrustning.

Leverantdrskrav i uppforandekoden for leverantorer.

Importerar direkta eller indirekta produkter fran lander i tredje
varlden dér arbetstillfallen skapas.
Leverantdrskrav i uppfoérandekoden for leverantorer.

Pilotprojekt med mindre fororenande och bullriga tunga fordon
istader

Avfallssortering. Férpackningsoptimering. Hallbart sortiment.
Leverantorsstyrning. God bolagsstyrning. Puffa kunder till mer
hallbar upphandling. Minimera fororeningar.

Energioptimering. Férnybar energi. Utfasning av fossila branslen
for bilar. Utnyttjande av Overskottsvdrme.
Klimatdata (scope 1+2+3). LCA:s klimatdata om produkter.

MSC/ASC-certifierad fisk. Minimera plast. Leverantorskrav.

Produkter med fokus pd biologisk mangfald. Mindre féroreningar.

RSPO-palmolja.

Policy for korruptionsbekampning. Leverantorskrav.

Utvecklingsprojekt om t.ex. forpackningar, fossilfria transporter,
produktutveckling.

FRAMTIDSPLANER

Fler dokumentationskrav for leverantorer.

Fler dokumentationskrav for leverantorer.

Rapportera om hdlsosamma alternativ i alla produktkategorier

Implementera e-ldrande sd attintern utbildning kan prioriteras.
Mer utbildning for kunderinom annat an ekologi.

Utbildning och stdd till utvalda leverantdrer for att oka
hallbarheten i vardekedjan.

Okat fokus pa att locka fler kvinnliga medarbetare samt chefer p&
allaledningsnivaer. Okade krav pa leverantorer om jamstalldhet.

Okade krav pa leverantérer av avloppshantering,
dricksvattenutvinning och sanitet.

Dansk Cater ska 6verga till 100 % férnyelsebar energi.
Okad anvandning av éverskottsvdrme.

Langsiktiga koncernmal for energiforbrukning och
energiintensitet.

Okade krav pa leverantdrer pa fornybar energi och
energioptimering.

Gemensamma koncerninsatser.
Insamling av data pd koncernniva.
Hdgre dokumentationskrav for leverantorer.

Storre krav pd leveranttrerna att ge de anstdllda en 16n man kan
leva pa. Storre fokus pa rattvis handel, kooperativ och sociala
leverantdrer.

Oka anvandningen av lastbilar som inte sldpper ut farliga
partiklar och sominte for ovdsenistader.

Mindre avfall. Battre sortering och atervinning av avfall. Mer
hallbara alternativ i sortimentet. Utfasning av icke-hallbara
produkter. Fler krav pa leverantorer. Okad puffning av kunder.

Okad energioptimering. Overgang till 100% grén energi.
Klimatkompensation. Samla in mer klimatdata (scope 3).
Fler krav pd leverantorer (t.ex. KPl:er for energiforbrukning och
klimatdata om produkter). TCFD:s rapportering av klimatrisker.

Rapportering om MSCG/ASC-certifierade produkter, Mer dtervinnings-
bar plastforpackning. Fler dokumentationskrav for leverantdrer.

Rapportering om ekologiska produkter samt KRAV-, MSC- och
ASC-madrkta produkter. Utokning av ORIGENAL-konceptet.
Leverantdrskrav. Kartldggning av icke-certifierad soja som
ingrediens.

Utbildning i anti-korruption Fler krav pd leverantérer. Utvalda
stddprojekt.

Flera projekt med t.ex. utveckling av hdllbara produkter,
forpackningar, energioptimering, anvandning av
dverskottsvdrme.
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ESG rapportering

ESG RAPPORTERING

ESG star for Environment (miljo), Social (socialt ansvar) och Governance (god bolagsstyrning), som dr de
tre huvudomradenainom hallbarhet.

Vivill visa sa mycket transparens i vart hallbarhetsarbete som magjligt. Vi anvander tabellstrukturen
nedan fran Nasdags princip om transparens i ESG-data.

Virapporterar om alla data vi har tillgangliga som haller en hdg datakvalitet. Vi utvecklar kontinuerligt
vara ESG-data och kommer kontinuerligt att uttka rapporteringen i denna tabell.

INDIKATOR ENHET MAL 2022/23 2021/22 2020/21 2019/20 2018/19 2017/18 2016/17

Environment

(miljodata)

COe, scopel Ton 0 12723 12.988 11.610 11.653 13.140 13.023 11.674

COe, scope 2 Ton 0 2.466 3.397 3117 3.318 3.280 4.790 4.666

Energiférbrukning (ely  <Wh/MDKKi 2.894 3,281 4170 4451 3.905 4045 4159
omsattning

Social - socialadata

Heltidsanstallda FTE - 2482 2.294 2120 2.263 2.367 2.262 2191

IS %K - 17 17 17 16 16 16 16

styrelsen

Konsmangfald for andra %K 20 9 9 10 10 10 9 10

ledningsslag °

Governance -

ledningsdata

KB gl | %K 40 20 20 0 0 0 0 0

styrelsens

Nérvaro pa % 100 100 96 100 100 100 100 100

styrelsemdten



Hallbar handel

LIVSMEDELSSAKERHET

1S0 22000-certifiering
Inrékning av avdelningar som har
giltig1SO 22000-certifiering for
livsmedelssdkerhet.

1S0 22000 - internarevisioner
Antal genomférdaISO
22000-revisioner pd egna platser,
utforda av Euro Cater-anstallda
sominte till vardags arbetar
paden granskade platsen,

dvs. forstapartsrevisioner.
Granskaren ar oftast miljé- och
kvalitetschefen for Dansk Cater
respektive Svensk Cater.

IS0 22000 - externarevisioner
Antal genomfdrda ISO-22000-
revisioner pa egna platser,
genomfdrdaav personer sominte
aranstdllda hos Euro Cater, dvs.
tredjepartsrevisioner. Vianvdnder
vanligtvis revisorer fran DNV.

Smiley-system

Inrékning av danska
avdelningar som har en giltig
gron smiley, tilldelad av
danska Fadevarestyrelse via
tredjepartsgranskning.

LEVERANTORSSTYRNING

Riskvardering av leverantorer
Somendelav koncernens
leverantorsdata anges olika risk-
parametrar for varje leverantor.
Dessarepresenterar exempelvis
strategisk betydelse, land, tillgdng
till faciliteter och 6vertrddelserav

uppfoérandekod for leverantorer.
Visummerarinkdpen (i DKK

under rapporteringsaret) foralla
leverantorer (fordringsdgare) som
harriskvdrderats. Vardet divideras
sedan med den sammanlagda
inkdpsvolymen (i DKK) for hela
Euro Cater.

Underskrift avuppforandekod
forleverantorer

Denandel av Euro Caters
inkdpsvolym som omfattas av

var centrala uppférandekod for
leverantdrer. Inképen (i DKK
under rapporteringsaret) foralla
leverantdrer (fordringsdgare)
som harundertecknat var
centrala uppférandekod for
leverantdrer summeras och vardet
divideras sedan med den totala
inkdpsvolymen (i DKK) for hela
Euro Cater.

HALLBART SORTIMENT

MSC/ASC-certifierade
avdelningar

Inrdkning av avdelningar som har
giltig MSC/ASC-certifiering.

MSC/ASC - internarevisioner
Antal genomforda MSC/ASC-
revisioner pa egna platser,
utférda av Euro Cater-anstdllda
sominte till vardags arbetar
padengranskade platsen,

dvs. forstapartsrevisioner.
Granskaren ar oftast miljo- och
kvalitetschefen for Dansk Cater
respektive Svensk Cater.

MSC/ASC - externarevisioner
Antal genomfdrda MSC/ASC-
revisioner pa egna platser,
genomfdrdaav personer sominte
aranstdllda hos Euro Cater, dvs.
tredjepartsrevisioner. Vianvander
vanligtvis revisorer fran DNV.

KRAV-certifierade avdelningar
Inrékning, via tredjepartsrevision,
av svenska avdelningar som har
giltig KRAV-certifiering.

KRAV - externarevisioner
Antal genomfdrda KRAV-
revisioner pd egna anldggningar,
genomfordaav personer sominte
dranstdllda hos Euro Cater, dvs.
tredjepartsrevisioner. Vanligen
anvdnder virevisorer fran Kiwa
Certification AB.

Palmolja (egen produktion)
Euro Cater har en mindre
egenproduktion av
livsmedelsprodukter.

Av dessamdts mdngden
anvandaingredienser som
harror fran palmolja. Varje ar
berdknas hur storandelav
palmoljeingrediensernasom ar
RSPO-certifierade.

Palmolja (hyllvara)
Detberdknas hur storandelikgav
deinkdpta palmoljorna (hyllvaror,
inte somingredienser) somdr
RSPO-certifierade.

Utbildning avinkdpare

Varje avdelning har egna
inképare, som far utbildningivara
hallbarhetspolicyer och hdllbara
sortiment. Detta sker pd lokala
och centralainkdpsmdéten samt
viainternaoch/eller externa

utbildningsprogram - som ibland
handlar enbart om hdllbarhet, men
andra gdnger har hdllbarhet som
ettav flerateman.

Utbildning av sdljare

Varje avdelning haregna

sdljare, som farutbildningivara
hallbarhetspolicyer och hallbara
sortiment och forsaljning. Detta
sker pd lokalaoch centrala
sdljméten samtviainternaoch/
eller externa utbildningsprogram
-somibland handlarenbartom
hallbarhet, men andra ganger har
hallbarhet som ettav flera teman.

Hallbar drift

KLIMAT

1S014001-certifierade
avdelningar

Inrdkning av avdelningar som har
en giltigmiljocertifiering enligt
1S014001.

1S0 14001 - internarevisioner
Antal genomfdrdaISO
14001-revisioner pa egna platser,
utforda av Euro Cater-anstdllda
sominte till vardags arbetar
paden granskade platsen,

dvs. forstapartsrevisioner.
Granskaren dr oftast miljé- och
kvalitetschefen for Dansk Cater
respektive Svensk Cater.

1SO0 14001 - externarevisioner
Antal genomfordalS0-14001-
revisioner pa egna platser,
genomforda av personer sominte
dranstdllda hos Euro Cater, dvs.



tredjepartsrevisioner. Vianvander
vanligtvis revisorer fran DNV.

Scope 1 CO,-utslapp (direkta)
Totala CO,e-utsldpp fran a)
bransle forel, varme, kyla och
anga, b) processer, ¢) bransle for
egnaoch hyrda transportmedel
ochd) lackage av kéldmedier osv.
MattiCO,e (ekvivalenter) enligt
GHG-protokollet och nationella
inventeringar.

Scope 2 CO,-utsldpp (indirekta)
Totala CO,e-utsldpp inom Euro
Cater fran a) elektricitet, b)
fidrrvdrme, c) kyla och d) anga.
MattiCO,e (ekvivalenter) enligt
GHG-protokollet och nationella
inventeringar. Platsbaserad.

Scope 3 CO,-utsldpp
(leverantorer och kunder)
Totala COe-utsldppinom Euro
Cater franleveranskedjan

och kundkedjan. Utsldpp fran
leverantdrerdrindeladeia)
inkdpta varor och tjanster, b)
anldggningstillgangar, ¢) annan
brdnsle och energi, d) transport,
e) avfall, f) tjdnsteresor, g)
personaltransport och h) leasade
tillgangar. Utsldpp fran kunder
arindeladeia) transport, b)
bearbetning av salda produkter,
c) anvdndning av salda produkter,
d) avyttring av salda produkter,
e) leasade tillgéngar, f) franchise
och g) investeringar. Matti

CO,e (ekvivalenter) enligt
GHG-protokollet och nationella
inventeringar.

L
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Elanvdndning

Den totala elférbrukningen
registreras och sattsirelation till
den totala omsattningen i DKK.

TRANSPORT

Dieselforbrukning

Den totala dieselforbrukningen
(for Euro Caters egna lastbilar)
registreras och sattsirelation

till den totala omsattningeni
DKK. Darutdver registreras total
korstrdcka (antal kilometer) for de
egnallastbilarna, och kérstrackan
(antal kilometer) per liter diesel
berdknas. Féretagets personbilari
Danmark ingar, men

utgdren mycket obetydlig andel.

Utbildning av chaufforer och
trafikledare

Varje avdelning har egna
chaufféreroch trafikledare, som
utbildas i miljévanlig kérning,
saker trafik och arbetsmiljo. Detta
sker pa lokala kérningsmoten
samtviainternaoch/eller externa
utbildningsprogram.

AVFALL

Avfallsvolym (totalt)
Dentotalavolymenikg

berdknas for varje avdelning och
konsolideras for hela koncernen.
Mdngden avfall drrelaterat tillden
totalaomsdttningeni DKK.

Avfallsvolym (fraktioner)
Forvarje avdelning mdts den
totalavolymenikgoch per
avfallsfraktion.

Eftersom fraktionerna definieras

EURO CATER HALLBARHETSRAPPORT./
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KPI definitioner

utifran typ avbehadllare,

och dérmed utifran det
avfallshanteringsforetag som
anlitas, arvara fraktionerindelad
ilite bredare grupper. Uppgift
omvolymen kommerantingen
direkt franavfallsforetagen (t.ex.
genom tillgang till databas eller
webbplats) eller viaregistrerade
fakturor. Informationen lagras
centralt, i Excelark.

Minskat matsvinn

Det berdknas hur mycket av
varornaikgsom saljs genomden
danska webbutiken for produkter
som dr pa vdg att passera bdst
fore-datum. Dessutom berdknas
hur stor mangd datumvarorikg
som saljs via telefonfdrsaljning
iDanmark. Dessa tvasiffror
summeras.

Hallbar
arbetsplats

SAKERHET OCH HALSA

Arbetsmiljosmiley

Inrdkning av danska avdelningar
som har en giltig gron
arbetsmiljésmiley, tilldelad av
danska Arbejdstilsynet, via
tredjepartsrevision.

Den gréna smileyn kan endast
tilldelas foretag som har latit
granska vdsentliga delar av
arbetsmiljon. Detinnebar
attforetaget hargenomgatt
enriskbaseradrevision, dar
Arbejdstilsynet har konstaterat
attforetagetinte bryter mot
arbetsmiljoreglerna.

KOMPETENS-
UTVECKLING

Utbildning av chefer

Varje avdelning haren egen
ledningsgrupp, som utbildasi

var hdllbarhetsstrategi, vara
hallbarhetspolicyer, rutiner osv.
Detta sker pd lokala chefsmaoten
samtviainternaoch/eller externa
utbildningsprogram - somibland
handlar enbart om hdllbarhet, men
andra ganger har hallbarhet som
ettavflerateman. Utbildningav
inkdpare, forsaljare, chaufforer och
trafikledare har beskrivits ovan.

GOD BOLAGSSTYRNING

Kvinnoristyrelsen
Antaletkvinnoristyrelsen for
Euro Cater Holding A/S berdknas.
Dettaberdknas som enandelav
allastyrelseledamdoter som vdljs
av bolagsstamman.

Kvinnoriledningen

Det berdknas hur storandel
kvinnor som ssitteriden
utvidgade ledningsgruppen

i Euro Cater. Denna grupp
bestdravledningsgruppen
for de enskilda avdelningarna
samtavdelningscheferna pa
huvudkontoreniDanmark och
Sverige.

Ndrvaro pastyrelseméten
Den genomsnittligandrvaron vid
drets styrelsemoteniEuro CaterA/S.
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FORETAGSPROFIL

ORGANISATION

» Verksamhetens namn Euro Cater Holding A/S (CVR#42899194)

» Webb Euro-cater.com

» Huvudkontor Vidalsvej 6, 9230 Svenstrup |, Danmark

» Primdra varumadrken AB Catering, BC Catering, inco, Cater Food, Cater Grgnt, Dansk Cater,
Svensk Cater, Nordsjofisk

» Agarforhallande Kirkbi Invest A/S dger 31 %, och ManCat A/S dger 69 % av koncernen

» Antalanstdllda 2482 FTE

RAPPORT

Rapporteringsperiod 1/10 2022-30/9 2023

Rapporteringspraxis Vi har rapporteratienlighet med paragraf 99a och b i den danska
Arsredovisningslagen samt paragraf 10 i den svenska Arsredovisningslagen.

Foretag som omfattas Omfattar samtliga foretagi Euro Cater Holding-koncernen

GOVERNANCE

Kontaktperson for rapporten Henrik Ellegaard, CEO (he@euro-cater.com)
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